D"_'

T
‘-b

- Jesli mentor to ktos, kto odnidst
sukces i ma wieksze do$wiadczenie,

to mentorowanym moze zosta¢ w tej
relacji kazdy, kto ma tego wszystkiego
mniej, a chce skorzystad z tej wiedzy,
by przyspieszy¢ swoj wzrost i zapewnic¢
sobie sukces w danej materii.

Lubie, kiedy iskrzy

Jak reka do rekawiczki

18
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Przedsiebiorczosci Kobiet

i szefowa firmy ,,Omni Modo”
w Nowe;j Soli
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8 Pozna¢ mentoring.

Relacja z konferencji dotycza-
cej projektu ,Mentoring - in-
nowacyjna metoda aktywiza-

¢ji”, ktéra odbyta sie 14 marca
w Zielonej Gérze

10 Bylem adwokatem dia-
bta. O swoich doswiadcze-
niach zwigzanych z udziatem
w programie Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wrocta-
wiu opowiada Tomasz Paw-
towski, mentor dwdjki pod-
opiecznych studentéw

JAK TO DZIALA?

14 Mentoring jest dla
pokornych. Wywiad z Grze-
gorzem Blautem, trenerem
biznesu i rozwoju osobistego
o ponad 12-letniej praktyce,
na co dzierr dyrektorem regio-
nalnego oddziatu najwiekszej
spotki infrastrukturalnej dla
sektora finansowego w Euro-
pie Centralnej i Wschodniej

CZLOWIEK — NAJLEPSZA INWESTYCJA

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Fundacja na rzecz
Collegium Polonicum
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18 Jak reka do rekawiczki.
Niemiecki realizator projektu
Joblinge, wykorzystujacego
mentoring, opowiada o swo-
ich doswiadczeniach z pracy z
bezrobotng mtodzieza

24 Wspélna droga przez
gory. Wywiad z Danielem
Faferko, koordynatorem Pro-
gramu ,WINDA” w Fundacji
»Nasz Dom” z Lutola Mokrego

ACH, TA MLODZIEZ

28 Chce pracowac po to by
zy¢, a nie zy¢ po to by praco-
wac. Wywiad z Kamilem Szlo-
skiem, rocznik 87, przedsta-
wicielem mtodego pokolenia
nazywanego ,pokoleniem Y”

URZAD PRACY

Hurtownia Artykutéw BHP
i Odziezy Roboczej

KROTKO,
BO NIE ZA DLUGO

32w poszukiwaniu
straconego sensu
Felieton Renaty Wcisto

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

MENTORING LUBUSKI.PL

Szanowni Czytelni

Oddajemy w Wasze rece drugi numer magazynu ,,lubuskimentoring.pl’,
wydawanego w ramach projektu ,,Mentoring — innowacyjna metoda aktywizacji’.

W tym numerze przygladamy
si¢ blizej postaci mentora. To
wywodzace si¢ z mitologii okre-
$lenie oznacza mistrza, prze-
wodnika, nauczyciela. Brzmi
nieco staroswiecko, ale nie daj-
my sie zwie$é — ,praca”’ mentora
ma wymiar bardzo praktyczny
i bez watpienia sprawdza sie
réwniez w naszych czasach.

Na czym ona polega? Propo-
nuje odwotaé sie do naszych
osobistych doswiadczen. Za-
pewne kazdy z nas, wspomi-
najac rézne wydarzenia z wia-
snego zycia moze przywotaé
w pamieci osoby, dzieki ktérym
w jego zyciu dokonala sie ja-
kas szczegdlna zmiana. Mo-
wigc najprosciej, bez tych ludzi
nie byloby nas w tym miejscu,
w ktérym jeste$my obecnie. Ich
cechami zapewne byly: zyciowa
madrosé, doswiadczenie, po-
Iaczone z autentycznym zaan-
gazowaniem, by wspieraé nas
w poszukiwaniu wlasnej drogi.
Moégt to by¢ nauczyciel, trener,
przetozony w pracy, ktos z bli-
skich, albo nieznajomy. Zain-
spirowat nas do podjecia takich
a nie innych decyzji, stuzy! rada
i wsparciem, zmuszat do reflek-
sji 1 wyciagania wnioskéw (nie
zawsze milych, bo nie chronit

od popetniania bledéw). To
byt wlasnie mentor. Ten rodzaj
mentoringu nazywany jest nie-
formalnym.

Ale proces ten mozna réwniez

zaaranzowa¢ 1 zorganizowal.
Mentoring formalny angazu-
je mentordw, ktérzy swoja role
pelnia $wiadomie. Ich moty-
wacja najczesciej jest cheé po-

dzielenia sie wiedzg, pomocy
komus, kto jest na poczatku tej
drogi, kt6ra sami ida. Brzmi za
bardzo idealistycznie? Ale dzia-
Ia. Mentoring tego rodzaju jest
szczegblnie popularny w kra-
jach anglosaskich, Niemczech
i w Skandynawii, np. do pomo-
cy resocjalizowanej milodziezy.
Sposrdd 500 najwiekszych firm
w Wielkiej Brytanii zdecydowa-
na wiekszos¢é wykorzystuje men-
toring jako metode rozwoju ka-
dry menedzerskiej. W 1999 roku
w brytyjskim koncernie Smith-
KlineBeacham stwierdzono, ze
fluktuacja pracownikdéw nie ob-
jetych systemem mentoringu
wynosita 27%. Dla osdb, ktdre
posiadaty mentoréw — tylko 2%.
Tlumaczono to tym, iz zwykle
nowi pracownicy s3 zagubieni,
zwlaszcza, gdy jest to ich pierw-
sza praca, i najbardziej podsta-
wowe czynno$ci stanowia dla
nich problem. Czy potrzeba
wiecej dowoddw? Chetnie ich
Panstwu dostarczymy. Zaprasza-
my do lektury.
Katarzyna
Buchwald-Piotrowska
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Z BOGUMItA ULANOWSKA, mentorkg, Ambasadorkq Przedsiebiorczosci Kobiet
i szefowgq firmy ,,Omni Modo” w Nowej Soli rozmawia RENATA WCIStO

Zaiskrzylo?

Tak, udalo sie! Spotkatam sie
z ta dziewczyna ze Starego Ki-
sielina i bylo mito. Wchodze
w to. Jest bardzo kontaktowa,
sympatyczna. Chce zajaé sie
produkcja zabawek. Mam jej
w tym pomdc, pokazaé $ciez-
ke, wprowadzi¢ w tajniki pro-
wadzenia firmy. Ma ciekawy

pomyst. Umdwily$my sie za
tydzien, ona przygotuje swoja
wizje, rozpisze dzialania...

Byly obawy...

...ze jak sie¢ spotkamy, nie za-
iskrzy miedzy nami, a miedzy
mentorem a podopiecznym po
prostu musi iskrzy¢. Tym rézni
si¢ mentoring od coachingu.

Jak sie poznalyscie?
Wszystko przez projekt mento-

ringowy, ktérym sie zaintereso-
walam.

Zaczelo sie tak: we wrzesniu
2012 1. zostalam Ambasadorka
Przedsiebiorczosci Kobiet. Ta-
kich pan jest w Polsce 100. Osig-
gnely sukces i chcg pomagad in-
nym. Sa kobiety biznesu, w tym

znane nazwiska — i z duzych,

i maltych miejscowodci, takich
jak moja. Propagujemy przed-
siebiorczosé.

W styczniu 2013 r. powstala
Fundacja  Przedsigbiorczosci
Kobiet. Zatozeniem tej orga-
nizacji jest pomoc w stworze-
niu w ciggu jednego roku 100
nowych firm prowadzonych
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Pochodzi z Zakopanego,
mieszka w Niedoradzu.
Prowadzi firme w Nowej

Soli ,Omni Modo”, szyje

i projektuje torby reklamowe,
a takze ubrania robocze,
odziez ochronng. Studiowata
w Krakowie oligofrenope-
dagogike i Prawo Obrotu
Towarowego we Wroctawiu.
Trenowata tyzwiarstwo szyb-
kie. Dziataczka spoteczna,
m.in. w zarzgdzie Organizacji
Pracodawcéw Ziemi Lubu-
skiej. Zdobyta tytut ,Kobiety
przedsiebiorczej 2005 r, Am-
basadorka Przedsiebiorczosci
Kobiet, wyrézniona odznaka
,Zastuzona dla rozwoju
wojewddztwa lubuskiego”,
mentorka.

Miara sukcesu jest dla B.
Ulanowskiej stabilny rozwdj
i spokéj o przysztos¢. Wazne
w zyciu sg zdrowie, mitos¢,
uczciwosc. Zaleta jest goral-
ski charakter - nie poddaje
sie, wada... lenistwo. Tak

- przyznaje sie do bteddéw.
Wolne chwile spedza we
wiasnym ogrodzie lub ogla-
dajac te podwodne - lubi
nurkowac.

Obecnie jej ulubione
motto brzmi:
,dopoki walczysz

- zwyciezasz”.
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przez kobiety. Tak powstat pro-
jekt pt. , 100 nowych firm”. My
— jako ambasadorki- mentor-
ki, a weszlo nas do programu
26 — chcemy pomagaé dziew-
czynom, ktére maja pomyst
na siebie. Naszym zadaniem
jest prowadzié je, pokazaé, jak
sie rozwinaé, pomdc uwierzy¢
w siebie, wystartowa¢ z dziatal-
noscia gospodarcza.

Mialy$my spotkania i szkolenia
na temat mentoringu, bo to nie
jest takie proste, jak by sie wy-
dawalo. Kobiety, ktére mysla o
wlasnym Dbiznesie i chcialyby

skorzysta¢ z naszych rad, zgla-

szaly si¢ do programu przez In-
ternet. Wsréd nich wybraty$my
te, ktérymi bedziemy sie opie-
kowac.

Taka osoba musi mie¢ juz po-
myst na dziatalno$é gospodar-
cza, powinna wiedzieé, czego
chce. Zglaszaly si¢ do mnie
dziewczyny z wojewddztw: ma-
zowieckiego, wielkopolskiego,
lubuskiego. Ale uwazam, ze
kontakty powinny by¢ osobiste,
przynajmniej w pierwszej fazie,
a uzupelniaé¢ mozemy je mailo-
wo, telefonami.

I stad to spotkanie z dziewczyna
z okolicy, ze Starego Kisielina...
Tak, bo mieszkamy niedaleko
siebie. Ma niecale 40 lat i chce
dziataé na whasng reke.

A pani przekaze jej swoje do-
$wiadczenie...

Firme prowadze 21 lat. Wezesniej
tez pracowatam, w réznych za-
wodach. Mimo iz rynek jest trud-
niejszy niz wtedy, kiedy sama
otwieralam biznes, to jednak
latwiej zatozyé dziatalnosé go-
spodarczy. Jest wiele instytucji,
w ktérych mozna uzyskaé po-

moc, jest Internet, szkolenia,

mozna dostaé pieniadze na
otwarcie interesu — z tej strony
jest tatwiej. Trudniej jest utrzy-
mac sie na rynku, jest wieksza

konkurencja.

To bedzie pierwsza osoba, ktdra
wprowadzi Pani w tajniki bizne-
su i sukcesu?

Jest to moja pierwsza pod-
opieczna oficjalna, z ktdra pod-
pisze umowe, ale wczesniej po-
magalam réznym osobom.
Wiele lat temu wzigtam pod swo-
je skrzydla dziewczyne, w ktdrej
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zobaczytam potencjal. To Ania
Mlynarczyk z Nowej Soli, Miss
Lubuskiego Trdjmiasta 2006.
Tworcza dusza, dziala na rynku
sztuki, mody, scenografii, arty-
stycznych kreacji. Robita suknie
z kawy, soli, ze sznurka do sno-
powiazalek. Teraz stworzyla fun-
dacje. Cztery lata temu pojechata
ze mng na Fashion Week do to-
dzi. Wystapita w sukni z soli. Pre-
zentowala sie na moim stoisku.
Rozwijala si¢, miala pomysly...
Mam wiec pewne doswiad-
czenie w mentoringu. Byly tez
inne osoby. Znajome pchne-
tam do otwarcia dziatalnosci
gospodarczej, do uwierzenia
w siebie. Z racji mojej dzia-
falno$ci w Organizacji Praco-
dawcéw Ziemi Lubuskiej wiele
0s6b trafia do mnie z pytania-
mi jak otworzy¢ firme i dziataé
w biznesie. Duzo daje mi dzia-
falno$¢ spoteczna w urzedzie
pracy w Nowej Soli. Analizuje
kilkaset wnioskéw o dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci gospo-
darczej rocznie. Oceniam je pod
wzgledem formalnym. Odby-
wam kilkaset spotkan z osoba-
mi. Przyznam, ze czasami ludzie
maja pomysty z kosmosu.

Miala Pani swojego mistrza,
mentora? Kogos, kto pomog}t
pani, wskazal zyciowa droge?

Wlasnie nie. Wzorce wyniostam
z domu. Tata by? cie$la — praco-
wat do 8o. roku zycia. A mama
zawsze moéwita: dziecko, ty sie
ucz! Sami ciezko pracowali
i tego mnie nauczyli. Nie zna-
fam stowa: kieszonkowe. Nato-
miast byly pieniadze na ksigz-

ki, edukacje. I zeby mieé kase
na wlasne potrzeby, zaczelam
wczesnie pracowaé. Mialam
15 lat, kiedy z bratem otwo-
rzyliSmy wytwdrnie napojéw
w woreczkach. Brat — starszy
ode mnie o osiem lat — wyna-
jat do tego pomieszczenie po
garmazerii. Pierwsze zarobione
pieniadze wydatam na luksus.
Kupitam buty na obcasie.
Mama prowadzita w Zakopanem
hotel robotniczy. Sprzatatam,
zamiatalam chodniki, od$nieza-
tam — bratam sie wczesnie rano
do pracy, by zdazy¢ do szkoly.
Kiedy przywiezli pod dom dwie
tony wegla, a byt to piatek, naj-
pierw musiatam pomdc wszyst-
ko przerzucié, a potem mogtam
pdjsé na dyskoteke.

Twarda szkola.

Wykonywatam tez Dbizuterie
(kupowatam te z Jabloneksu
i przerabialam wedlug wlasne-
go pomystu). Robitam torebki
— zatatwi¢ materiat to byto co$!
Teraz, w swojej firmie, wracam
do produkcji damskich torebek.
Sprzedawatam butelki. To byt
interes! Tyle ich bylo w hotelu,
w ktdrym pracowata mama.

A potem byt Krakdw i studia.
To byla rewelacja! Studiowatam
oligofrenopedagogike,  dosta-
stypendium
i naukowe, i jeszcze sama zara-
bialam. Wyrobitam sobie ksia-
zeczke z klubu ,Zaczek” i pra-
cowatam glowa — piszac prace
za tych, ktdrym sie nie chciato.
Miatam kupe kasy, robitam za-
kupy w Modzie Polskiej.

watam socjalne

A skad Nowa Sol?

Przyjechalam za mezem. Po stu-
diach moglam zosta¢ na uczel-
ni w Krakowie, ale bylam juz
w ciazy, a m3az mial stypendium
w nowosolskim Dozamecie. Po
urodzeniu syna dawalam kore-
petycje z niemieckiego 1i... zara-
biatam wiecej niz matzonek. Kie-
dy syn miat dwa lata — zaczetam
pracowa¢ jako pedagog szkolny.
Pracowalam od wrzes$nia, zale-
dwie pare miesiecy. W grudniu
ogloszono bowiem konkurs na
zastepce prezesa ds. rehabilitacji
w Spétdzielni Inwalidéw. Praco-
walo tu 650 0sdb. Pojechatam ,,po
bandzie”, przegadalam szeSciu
mezczyzn. Kiedy w pierwszych
dniach mojej pracy przyniesli mi
pisma do podpisu, nie wiedzia-
tam, o co w nich chodzi. Pierw-
szy raz widziatam fakture! Nad-
rabialam zalegtodci, szkolitam
sie, organizowalam w zakladzie
kursy, badania piersi dla kobiet
z produkeji. Kiedy firma sie
przeksztalcita, stracitam prace.

I tu zaczyna sie historia ,,Omni
Modo”...

To bylo tak: Niemiec, ktdry za-
mykat szwalnie, wracat do swojej
ojczyzny, powiedzial mi: ,,dziew-
czyno, wez mi to sprzedaj...”
Zajelam sie tym. Miatam caly ga-
raz guzikéw, gumek, jezdzitam
z tym po pasmanteriach, sprze-
dawatam. Za pierwsze tu zaro-
bione pieniadze kupitam kom-
puter. Do szkoly nie chciatam
wraca¢, jak ktos posmakuje biz-
nesu, to juz nie da sie inaczej.
Zaczetam ciezko pracowad fi-
zycznie. Bylam zaopatrzeniow-

cem, kierowcs, sprzataczky, sze-
fowa i sekretarka. Nie sta¢ mnie
byto po prostu na zatrudnianie
tych oséb. Jaka bylam dumna
z pierwszych wynajetych po-
mieszczen, usiadtam, popatrzy-
fam i powiedzialam: ,Jezus Ma-
ria, to wszystko moje. MOJE”.

Smiale posuniecie.

Zaklad otworzytam za swoje pie-
nigdze. Nigdy nie bratam kredy-
téw. Rodzice mnie tak nauczyli.
Potem sie¢ przeniostam, rozkre-
ciliémy sie, zakupitam sprzet.
Teraz zatrudniam 30 pracowni-
kéw — w wiekszosci kobiety, ale
s3 1 mezczyzni.

Dobrze sie stalo, ze si¢ przepro-
wadzitam, los jest madrzejszy
od nas - co robitabym w Zako-
panem? A Nowa S6l ma dobre
warunki dla przedsiebiorczosci.

Czym sie pani kieruje zatrud-
niajac osoby?
Nie zatrudniam.

?

Juz nie zatrudniam. Nie chca
ode mnie odchodzié. Srednia
stazu pracy w ,Omni Modo” to
kilkanascie lat. Sg osoby, ktére
przyszly na chwile, na wakacje
i zostaly.

Dobry wspolpracownik to?
Prosze spojrzeé na liste zatrud-
nionych o0séb w mojej firmie.

Sa to gléwnie kobiety, dziata tez
Pani spolecznie na rzecz kobiet.
Ple¢ ma znaczenie?

Lubie pracowa¢ z madrymi
ludZmi. Madros$¢ nie ma pici.
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Dobre praktyki

{ ]
Podczas kolejnej prezentacji Marcin r

SR f :

I Pozna¢ mentoring

14 marca o godzinie 11.00 w hotelu Ruben w Zielonej Gérze odbyfta sie konferencja pt. ,Mentoring — innowacyjna metoda akty-
wizacji”. Wzieto w niej udziat ponad 60 oséb, przedstawicieli instytucji rynku pracy, samorzqdow, szkét wyzszych, przedsiebior-
cOw a nawet osob bezrobotnych z wojewddztwa lubuskiego. — Cieszymy sie, Ze frekwencja dopisata, a nasi goscie dowiedzieli
sie czym jest mentoring, i w jakich obszarach aktywizacji sie sprawdza - méwi Magdalena Tokarska, koordynatorka projektu.

Konferencja byla wprowadze-
niem uczestnikéw do tematy-
ki mentoringu, pokazaniem
dobrych praktyk w Polsce
i w Niemczech. Przyblizyla
uczestnikom narzedzie i jego
praktyczng strone.

Mtodzi na
rynku pracy

Punktem wyjscia bylo przed-
stawienie wynikéw diagnozy,
ktdéra dotyczy sytuacji miodych
oséb na lubuskim rynku pracy.
Wstepne wyniki raportu przed-
stawita dr Magdalena Musial-
-Karg. Podczas jej wystapienia
mozna bylo si¢ dowiedzieé czy
wsréd miodych Polakdw istnie-
je zapotrzebowanie na nows,
aktywng forme aktywizacji os6b
bezrobotnych, jakie jest nasta-
wienie polskich przedsiebior-
c6w do narzedzia mentoringu
oraz czy istnieja mozliwosci
organizacyjno — prawne powia-
towych urzeddéw pracy do wdra-
zania nowej metody.

Jak to robia
Niemcy?

O tym, Ze mentoring sie spraw-
dza i jest narzedziem bardzo

skutecznym, opowiedzialy pre-

legentki z Niemiec. Jana Sieg-
mund zaprezentowala program
mentoringowy ,Joblinge” reali-
zowany dla trudnej mlodziezy
w Niemczech (wiecej o projekcie
na str....). Natomiast Bettina
Gebhardt, menadzerka pro-

jektu ,Mentoring fiir Frauen”,
realizowanego na Uniwersyte-
cie Viadrina we Franfurcie nad
Odry, opowiedziala o programie
skierowanym do studentek, ab-
solwentek i doktorantek.
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Drzazga, kierownik Biura Karier na
Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroclawiu przedstawil ide¢ mento-
ringu, opierajac si¢ na doswiadcze-
niach realizowanego tam programu.
Opowiedzial o przebiegu wspétpracy
pomiedzy mentorem, a jego pod-
opiecznym oraz wskazal umiejetnosci
interpersonalne potrzebne do prze-
prowadzenia calego procesu.
Niezwykle cennym dopelnieniem
calodci bylo wystapienie Tomasza
Pawlowskiego, mentora, ktdry na
podstawie wlasnych uwag i spostrze-
zen przedstawil swoje doswiadczenie
zwiazane z relacja mentoringowa.
Zwierzenia mentora na str. 10
Marzena Stodownik

Temat wywotat zywa
dyskusje. Uczestni-
kow mieli okazje do
zadawania pytan pod-
czas moderowanych
paneli dyskusyjnych.
Pojawito sie wiele
cennych gtoséw,
ktére z pewnoscig
beda stanowity istot-
ny wktad w ksztatt
modelu mentoringu
opracowywanego

w ramach projektu.
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Bytem adwokatem diabta

Podczas konferencji, ktéra odbyta sie 14 marca, TOMASZ PAWtOWSKI, mentor w programie Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu, podzielit si¢ swoimi spostrzezeniami i opowiedziat o pracy z dwdjkg podopiecznych. Jak przebiegaty te relacje -
postuchajcie zwierzeri mentora.

Nawigza¢
osobista relacje

Kiedy spotyka si¢ dwoje obcych
sobie ludzi, trudno jest w ciagu
tak krétkiego czasu zbudowaé
osobista relacje z drugim cztowie-
kiem, oparta na zaufaniu. Mia-
fem szczescie, gdyz udato mi sie
wspotpracowaé z dwojgiem po-
dobnych, a zarazem bardzo réz-
nych ludzi, mtodych studentdéw.
Pierwszym podopiecznym byla
dziewczyna, studentka drugiego
roku jednego z ekonomicznych
kierunkéw, a drugim byt chtopak,
student trzeciego roku. Oboje po-

chodzili z tego samego regionu
Polski, studiowali na podobnych
uczelniach, mieli podobne zain-
teresowania. Jednak byli zupelnie
rézni, inaczej postrzegali $wiat.
I to bylo dla mnie wyzwanie — ja
bylem jeden i zawsze taki sam,
i musialem dostosowa¢ sie do
wymogéw i oczekiwann moich
podopiecznych.

Rézne osoby,
rozne potrzeby

Nasze spotkania wynikaly z po-
trzeb, a nie obowigzkdw, ktdre
naktadaly ramy organizacyjne

)

programu. Kazdy z podopiecz-
nych mial zupelnie inne cele.
Kiedy zaczynali$my sie spotyka¢,
trudno byto okresli¢ formute re-
lacji, bo kazdy z nich oczekiwat
czego$ innego. Nazwatem ich na
potrzeby tego wystapienia — Mo-
nika i Marek. Dziewczyna byla
typem prymusa. Bardzo mocno
wyedukowanego, w dobrym zna-
czeniu tego stowa. Miata potezna
wiedzg teoretyczng, jednak chaos
w glowie jesli chodzi o swoja
przyszto$é. Skojarzono nas dla-
tego, ze zajmuje zarzadzaniem
siecia franczyzowa — czyli wspél-
praca z partnerami bizneso-
wymi, ktérzy pod cudzym logo
prowadza wlasna dzialalno$é

gospodarcza. Moja podopiecz-
na, przynajmniej na poczat-
ku naszej wspdlpracy uznata,
ze firma w formie franczyzy
jest tym, co chciataby robi¢ po
ukoniczeniu studiéw. Okazato
sig, ze tylko si¢ jej tak wydawa-
fo. Z Monika spotykali$émy sie¢
w bardzo nieformalnych rela-
¢jach, w godzinach popotudnio-
wych i wieczornych, na ogdt
w kawiarni przy kawie. I potra-
filismy spedzi¢ wiele godzin
na wspdlnych dyskusjach. Ma-
rek z kolei oczekiwal spotkan
w moim biurze, najczesciej
w godzinach tuz po zakonczeniu
mojej pracy, i w dosy¢ formalnej
atmosferze.
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Kobiecy
i meski punkt
widzenia

Monika w tym programie po-
szukiwala swojej drogi. Marek
chciat pozyska¢ ode mnie prak-
tyczne informacje, ktére pozwo-
lityby mu lepiej robié to, co juz
robil. On potrzebowat wiedzy
praktycznej w obszarach, z ktd-
rymi si¢ spotykal na co dzien
W swojej pracy
Chciat robi¢ to lepiej sprawniej,
chciat
skonfrontowaé wiedze z moim
zawodowym.
Nasze spotkania miaty charakter

zawodowej.

efektywniej, ciekawiej,

do$wiadczeniem

wyktadowy. StawialiSmy sobie
temat, ktdry omawialem, tro-
che jak wyktadowca akademicki,
wspierany nielicznymi pytania-
mi Marka. Je$li juz pojawialy
si¢, dotyczyly bardzo konkret-
nych sytuacji — jego wiasnych
do$wiadczenl na polu zawodo-
wym, jakie nabyl podczas swo-
jej krétkiej kariery. Przez okres
kilku miesiecy przeszliémy wie-
le réznych zagadnienn - etyke
biznesu, savoir vivre w biznesie,
zarzadzanie pracownikami, re-
krutacje¢ pracownikdéw, stawia-
nie celéw i rozliczanie z tych
celéw. To s3 rzeczy, o ktérych
mozna przeczyta¢ w ksigzkach.
I Marek na pewno to wiedziat, bo
posiadat duza wiedze. Ale chciat
pozna¢ te aspekty od strony
praktyka. Ja w swojej codziennej
pracy zarzadzam zespolem lu-
dzi, wieloma oddziatami firmy.

Wiec uznal, ze jestem osoba,
ktéra moze podzieli¢ sie z nim
tymi doswiadczeniami. To byt
jego cel i wartos¢, ktdéra chciat
wynie$¢ z programu. Pdzniej
podsumowal, ze spelnilem te
oczekiwania. Ale w tym przypad-
ku trudno méwic¢ o nawiazaniu
takiej relacji typowo mentorin-
gowej. Marek nie potrzebowat
ode mnie kreowania swojego
podejscia do zycia, nie potrze-
bowal stabych
i mocnych stron. On po prostu
chcial potwierdzenia, albo zwe-
ryfikowania wlasnych koncepcji

wskazywania

na biznes, ktdry juz prowadzit.

Idealna
podopieczna

Zupelnie inaczej przedstawia-
Ia si¢ kwestia z Moniky. Z per-
spektywy czasu moge powie-
dzieé, ze Monika byta idealnym
podopiecznym w programie
mentoringowym. Byla osobg,
ktéra miata wiedze teoretycz-
na. Wydawalo jej sie, ze wie co
chce robi¢ w zyciu. Miata duzo
doswiadczenl réznego rodzaju.
Angazowata si¢ w dziatalnos¢
spoleczng, realizacje projektdw.
Nie miata jednak stalego zaje-
cia, ktére zapewnialoby jej przy-
chody. Potrzebowata kogos, kto
wskaze jej droge. Kiedy zaczy-
naliSmy pracowaé razem miala
przeswiadczenie, Ze na pewno
chce prowadzi¢ wlasny biznes.
Po kilku spotkaniach juz wie-
dziala, Ze nie tedy droga, i to nie
dlatego, ze jej powiedziatem, ze
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to co$ zlego. Zastanawialiémy
sie nad wszelkimi formami
finansowania

przedsiewziecia.
Monika wymyslita, ze wyjedzie
za granice, zeby zarobi¢ na ten
biznes. W miedzyczasie porzu-
cita pomyst wyjazdu. W toku
naszych rozmdéw wyszlo, ze
podeszla do tematu zbyt opty-
Nasze spotkania
mentoringowe zakonczyly sie

mistyczne.

przes’wiadczeniem, ze powinna
zacza¢ od pracy na etacie, aby
zdoby¢ dos$wiadczenie, ktdre
pomoze jej przygotowaé si¢ do
zalozenia wlasnego biznesu.

Praktyczne
podejscie

Nasze spotkania przypomina-
ly burze mySlowe, ale starali-
smy sie takze duzo rozmawiaé
o praktyce. Omawialismy struk-
ture organizacyjna mojej firmy,
sposéb zarzadzania projektami,
jakie realizowane sa w wielkich
firmach. To wszystko Moni-
ka znala z teorii, miata okazje

skonfrontowaé te wiedze ze
mn3 jako praktykiem. Z punk-

tu widzenia pracodawcy jakim
jestem, przeanalizowaliémy CV
mojej podopiecznej. Zaczeli-
$my od dokumentu, ktéry miat
4 strony, a na 1,5 mial rozpisa-
ne udzial w mniej lub bardziej
istotnych studenckich przed-
siewzieciach -  spolecznych,
kulturalnych itd. Zrobilismy
z tego CV, ktére zmiescito sie na
1,5 strony. Nie wskazywalem jej
co powinna wykresli¢, tylko sta-
rali$émy si¢ zastanowi¢ przy kaz-
dym punkcie, jaki przekaz kryje
sie¢ dla potencjalnego przyszte-
go pracodawcy. Okazalo sie, ze

Monika sama wyrzucila zbedne
informacje zajmujace 1,5 strony.

Jak by¢
wzorem?

Teoria mentoringu zaklada, iz
mentor powinien by¢ wzorem
dla podopiecznego. Troche sie
tego przestraszylem. Bytbym
ostrozny z tym stwierdzeniem,
bo moim zdaniem mentor po-
winien jedynie zachecaé do pew-
nych postaw. Podczas spotkan i
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rozméw z Monika gralem role
sadwokata diabta”. To nie bylto
tak, ze absolutnie torpedowatem
jej pomysty. Podsuwatem swoje,
czasem mniej lub bardziej kon-
trowersyjne, za kazdym razem
staratem sie znajdowal argu-
menty przeciwstawne do tego co
moéwita. To spowodowato bar-
dzo intensywny proces myslowy.
I nie po to, aby ona przychylata
si¢ ku moim argumentom, ale
aby si¢ zastanawiata. Nigdy tez
nie powiedziatem jej, zeby zro-
bifa tak, czy tak. I na zakoncze-
nie podziekowata mi za to.

GeneracjaY

Wiele méwi sie o genera-
¢ji Y. Zastanawiam sie, ktéry
z mtodych ludzi spojrzatby bez-
krytycznie na to, co méwi mu
starszy i do$wiadczony men-
tor. Nalezy unika¢ wskazywania
tego, co jest dobre, a co zle. Je-
zeli sprowokujemy proces my-
$lowy u osoby, ktéra moze czer-
pa¢ z naszego doswiadczenia,
i doprowadzi ja do okreslonych
wnioskdw, bedzie to duzy suk-
ces. Mentorzy powinni wtasnie
na ten proces myslowy wplywa¢,
a podopieczni korzystaé¢ z na-
szego do$wiadczenia. I pojawia

Mentor powinien wptywaé
na proces myslowy,

a podopieczny korzystaé

z doswiadczenia mentora.
Ma powstac¢ pomyst na siebie
wymyslony przez podopiecz-
nego, za ktéry wezmie on
petng odpowiedzialnosé.

sie kwestia odpowiedzialnos$ci.
Bo to ma byé JEJ pomyst na
siebie wymyslony w takich czy
innych okoliczno$ciach. Akurat
tutaj méwimy o relacji mento-
ringowej. I podopieczny, jezeli
postepuje zgodnie z tym, co so-
bie wymysli, w rezultacie bierze
za to odpowiedzialnosé. Nigdy
w takiej sytuacji nie bedzie mial
pretensji do mentora, jezeli cos
pdjdzie nie tak. Najwazniejsze
jest to, zeby podopieczny pod
czujnym okiem i wskazdwka-
mi mentora, wypracowal swdj
pomyst na zycie, na prace za-
wodowa, biorac pod uwage
swoje mocne i stabe strony.
Z mojego doswiadczenia wyni-
ka, Ze nie trzeba graé roli takie-
go idealnego wzorca, i stawiaé
siebie za przykltad, z ktdrego
podopieczni powinni czerpad.
Trzeba zaraza¢ mlodych ludzi
mysleniem, opierajac sie na
swoim do$wiadczeniu i umie-
jetnosciach.

Podsumowujac

Prace z Monika zakonczyliémy
pod koniec 2012 roku. Skontak-
towala sie ze mna po 3 miesia-
cach, czym bardzo mnie ucie-
szyla. Powiedziala, ze bedzie
pracowac na etacie, bo chciataby
spokojnie skoriczy¢ studia, na-
bra¢ doswiadczenia w bardziej
komfortowych warunkach,
przygotowal sie do prowadze-
nia wlasnego biznesu i zaczaé
si¢ rozwijaé. Poza tym udalo
jej sie zakoniczy¢ staz w jednej
z miedzynarodowych korpora-

&
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Gdy Monika zaczeta staz w miedzynarodowej korporacji, wykorzystata
wiedze zdobyta podczas procesu mentoringowego. Wiedziata juz, ze
pracujac w duzej firmie nie mozna by¢ bezimiennym e-mailem, z kazdej
strony trzeba pokaza¢ siebie jako najlepszego cztowieka, najlepszego

pracownika.

¢ji, gdzie wykorzystata wiedze
zdobyta podczas naszych spo-
tkan. I to pokazuje, ze nasza pra-
ca nie poszta na marne, co jest
chyba najbardziej wymiernym
sukcesem tego procesu. Nie chce
przypisywa¢ sobie 100% sukce-
su w tym zakresie. Wiem nato-

miast, ze przyczynilem si¢ do
tego, ze Monika zmienifa catko-
wicie swoje podejscie do zycia,
i przy moim wsparciu opraco-
wata nowa koncepcje na siebie.
Spisat: Kamil Szlosek
Zredagowata:
Marzena Stodownik
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Korzystamy z pomocy psycho-
logéw, terapeutéw, coachéw...
A kim jest mentor?

Mentoring jest relacja typu
mistrz-uczen. Cechg charakte-
rystyczng (wyrdznikiem, bazg
mentoringu) jest dos$wiad-
czenie, jakie posiada mentor.
I dzieli si¢ nim. Podopieczny
jest troche jak niezapisana, biala
kartka. Nauczyciel to osoba, ktd-
ra przeszia pewna sciezke zawo-
dowa, zyciowa, przetarfa szlak,
jest dalej, glebiej w pewnych
praktykach,
osiggnela sukces (w danej dzie-

przemysleniach,

dzinie, obszarze zycia). Uczen,
dzieki doswiadczeniu mentora
moze szybciej zdoby¢ to, co by¢
moze on sam zdobywal latami
(jesli nie miat swojego mistrza).

Czyli dzieki mentorowi moze
omina¢ zyciowe zakrety.

Tak, bo to wiaze sie z naukg na
wlasnych bledach. Uczen moze
tego unikngé, rozwdj moze byé
bardziej dynamiczny i ukierun-
kowany. W uktadzie mentor-
-uczen nie pracuje si¢ na zaso-

Mentoring je
dla pokornych

Z GRZEGORZEM BLAUTEM rozmawia RENATA WCIStO

bach klienta jak w coachingu
(zasoby, czyli umiejetnosci, wie-
dza, zdolnosci, predyspozycje,
doswiadczenie, itp.), nie wcho-
dzi sie w historie, przesztosé,
dziecinistwo pacjenta, jak w te-
rapii. Mentor nie musi wnikaé¢
w zycie, motywacje, przekonania
ucznia. Ba, w skrajnym przy-
padku moze nawet nie mieé
z nim relacji. To znaczy: moze
dzieli¢ sie doswiadczeniem, nie
oczekujac  informacji zwrot-

nej i nie biorac pod uwage
potrzeb mentorowanego. Wy-
starczy, ze bedzie sie dzielil,
a podopieczny to przyjmowat.

Dla kogo jest mentoring?

Dla pokornych. Dla kazdego
z otwartym umystem i otwarta
postawa zyciowa — tu nie ma in-
nych ograniczen.

I co ciekawe: kazdy mentor
moze mie¢ swojego mentora.
Kazdy z nas ma pewna wiedze

i do$wiadczenie, ktére moze by¢
pomocne dla innych. Mentoro-
wa¢ mozna nawet sobie nawza-
jem, w réznych obszarach i na
r6znych plaszczyznach.

W  przypadku mentoringu,
w odrdéznieniu od terapii czy
coachingu, sprawa jest bardzo
prosta —jesli mentor to ktos, kto
odnidst sukces i ma wieksze do-
$wiadczenie, to mentorowanym
moze zosta¢ w tej relacji kazdy,
kto ma tego wszystkiego mniej,
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Grzegorz Blaut

Trener biznesu i rozwoju oso-
bistego, life & business coach
oraz praktyk zarzadzania; na
co dzieri dyrektor regional-
nego oddziatu, najwiekszej
spétki infrastrukturalnej dla
sektora finansowego w Euro-
pie Centralnej i Wschodnie;.
Posiada ponad 12-letnig
praktyke, zbierat doswiadcze-
nie pracujgc w Polsce

i w Niemczech, m.in. rozwi-
jajac z sukcesem na polskim
rynku jedng ze spétek
niemieckiego koncernu Dr.
Oetkera. Jego pasja bizne-
sowa jest m.in. rozwijanie

i wzmacnianie potencjatu
ludzkiego w organizacji oraz
zarzadzanie w oparciu

o talenty i osobowos¢.
Celem jest podnoszenie
efektywnosci, aktywizowanie
zespotéw pracowniczych,
zwiekszanie wydajnosci pra-
cy w organizacji, w oparciu

o takie narzedzia, jak part-
nerski mentoring, coaching
oraz zastosowanie najnow-
szych rozwigzar z dziedziny
systeméw informatycznych.
Pracuje gtéwnie w oparciu

o model HPI (Gilberta) i
model Przywddztwa Sytu-
acyjnego.

Od ponad 10 lat wyktadow-
ca i nauczyciel. Inicjator

i organizator lokalnego

zycia spotecznego, aktywnie
promuje znaczenie rozwoju
osobistego mezczyzn, ze
szczegdlnym naciskiem na
branie odpowiedzialnosci za
rozwdj rodziny i lokalnej spo-
tecznosci. Twérca inicjatywy
,SpokoTato”, Zielonogérskie-
go Klubu Morséw, Dzieciece-
go Klubu Morsika ,Salomon”
oraz wspotpracownik , Tato.
net”. Dumny tata dwéch
wspaniatych mtodych mez-
czyzn - Tomka i lwana.
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a chce skorzystaé z tej wiedzy,
by przyspieszy¢ swd6j wzrost
i zapewni¢ sobie sukces w danej
materii.

Jak wyglada relacja mentor-
-uczen? Czy mistrzem powinna
by¢ obca dla nas osoba?

Cecha
relacji jest niesymetrycznosé,

charakterystyczna tej

ktdra wynika z réznicy doswiad-
czenl. Cele mentoringu s3 usta-
lane najczesciej wspdlnie (w co-
achingu kierunek ustala klient,
przy instruktazu — przetozony).
Nie ma tu reguly, czy powinna
to by¢ obca, czy bliska osoba, to
nie ma wigkszego znaczenia.
Generalnie w rozwoju pracow-
nika trzeba najpierw odpowie-
dzie¢ sobie na pytanie, co chce-
my osiggnaé. Mentoring jest
tylko jedna z wielu mozliwych
form rozwoju. Jest skuteczny
w okreslnych przypadkach. Nie
zalatwimy nim wszystkiego.
Czlowiek nieustannie sie rozwi-
ja, ulega przemianom i na jego
efektywno$¢ maja wplyw np. po-
ziom zaangazowania (motywa-
¢ji) w prace oraz kompetencje,
jakie posiada na danym etapie
rozZwWoju.

A to s3 zmienne. Dlatego po-
dejscie do pracownika (w tym
dobér metod rozwojowych), po-
winno by¢ zmienne, tj. elastycz-
ne i dostosowane do sytuacji.

A jaki$ przyktad?

Moim zdaniem najlepiej obra-
zuje to model , przywddztwa sy-
tuacyjnego” (jest jednym z bar-
dziej skutecznych i powszechnie

stosowanych, opracowany

w 1968 r. przez Paula Herseya
i Kena Blancharda). Opiera sie¢
na zalozeniu, ze dobry szef powi-
nien dostarcza¢ podwladnemu
tego, czego ten potrzebuje, by
skutecznie realizowaé zadania.
Szkolenie na ten temat zajmuje
kilka godzin, wiec nie wyczer-
pie tu tematu, ale postuze sie
prosta metafora: jak sie czufas,
kiedy sztas na kurs nauki jaz-
dy? Najczesciej czlowiek jest
podekscytowany, czy tez bardzo
zmotywowany (jak pracownik
pierwszego dnia w pracy), ale
kompetencje ma na niskim po-
ziomie, cho¢ o tym do konca
nie wie (tzw. poziom NN, czyli
nie$wiadomej niekompetencji).
W konicu kierowanie autem to
banalna sprawa, robi to miliony
0séb na swiecie.

Drugi etap jest wtedy, kiedy kur-
sant zaczyna sie uczyé. I co sie
wtedy dzieje? Nagle czynnosci
okazuja sie niezwykle skompli-
kowane - trzy pedaly, dzwignie
tu i tam, $wiatla, lusterka, oczy
dookola glowy... No i moze to
czasem ucznia przyttoczy¢. Staje
sie $wiadomy swojej niekompe-
tencji (poziom SN).

I co si¢ dzieje na tym etapie
z motywacja?

Réznie ludzie reaguja. Niektd-
rzy sie zatamuja, inni wkurzaja,
jeszcze innych to nawet moty-
wuje, bo s3 ambitni i tatwo sie¢
nie poddaja. Tak czy inaczej
entuzjazm zawsze opada, czyli
dzieje sie tak, jak u pracownika
po jednym badz kilku miesia-
cach pracy.

Czego wiec potrzebuje pracow-

nik w pierwszym etapie, a czego
w drugim etapie? Czy moje po-
dejscie, jako menadzera bedzie
takie samo? Jesli tak, to oznacza,
ze nie kieruje efektywnie.

Kiedy bedziesz najbardziej efek-
tywny?

Wtedy, kiedy mdj styl kierowa-
nia dopasuje do sytuacji oraz
poziomu zaangazowania i kom-
petencji pracownika. Wéwczas
moge liczy¢ na maksymalny
efekt i najlepsza wspdtprace.
Trzecia faza jest wtedy, kiedy
mtlody kierowca nabyt juz spo-
ro kompetencji do prowadzenia
pojazdu ijest to czesto kluczowy
moment do osiggniecia sukce-
su ze wzgledu na wahajacy sie
poziom motywacji i zaanga-
zowania. I tu — jesli menadzer
chce osiagnaé zamierzone cele
i efektywnie kierowaé — powi-
nien znowu zmieni¢ czy dopa-
sowa¢ metode i sposdb kiero-
wania.

Czwarta faza — kierujacy pojaz-
dem ma juz wysokie kompe-
tencje i jest pewny siebie, czyli
motywacje ma wysoka. To jest
poziom $wiadomej kompetencji.
Jest jeszcze poziom nieswiado-
mej kompetencji. Tak jest wte-
dy, kiedy jedziesz autem i jedno-
cze$nie malujesz usta szminka,
czytasz smsa i uspokajasz dzieci
siedzace na tylnym siedzeniu.
Wszystkie czynnosci, jak zmie-
nianie biegdéw, sprzeglo, etc.,
wykonujesz juz nie§wiadomie.
Dobry menadzer bedzie do-
stosowywal styl zarzadzania do
poziomu motywacji i do pozio-
mu kompetencji pracownika.

I tu niezbedna bedzie wiedza,
jakie metody zastosowaé. Na
innym poziomie zastosujemy
mentoring, na innym coaching.
Je$li podejdziemy sztampowo
do kazdego etapu, skutki bede
w stu procentach odwrotne od
zamierzonych i uderza mocno
w samego menadzera, czy firme
— straci sie lojalnos¢ pracowni-
kéw, zmniejszy sie efektywno$é
pracy, zwiekszy sie rotacja, itp.
Dlatego jestem gleboko prze-
konany, ze organizacja czy fir-
ma bez kultury coachingowej
bardzo wiele traci, na réznych
frontach.

Bo nie chodzi tylko o zwykle
przekazanie wiedzy i umiejetno-
$ci, czy nawet doswiadczenia, ale
o to, by zejs¢ glebiej, by dokonad
trwatej zmiany.

Ile razy jest tak, ze mamy Swia-
domo$¢, ze powinnismy co$
robi¢ czesciej... uprawiaé sport,
mniej ogladaé TV, je$¢ wiecej
zdrowych rzeczy. Ile razy jest
tak, ze mamy noworoczne zy-
czenia — ogromna $wiadomos¢é
i pragnienie, ze tym razem to
ja juz na pewno, juz na sto pro-
cent. A potem jest, jak jest.

Otdz sama $wiadomos$é, ze co$
nalezy zrobié, albo wiedza, jak to
zrobié, to jeszcze za mato. Cza-
sem lepiej tego nie mieé, bo bez
zamiany w dziatanie, to tylko
frustruje i wpedza w poczucie
winy.

Czyli sama relacja mistrz-uczen
to dopiero pierwszy krok do
zmiany.

Mentoring moze dostarczy¢
bardzo cennych informacji. Jed-
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Grzegorz Blaut promuje znaczenie rozwoju osobistego mezczyzn, ze szczegélnym naciskiem na branie odpowiedzialnosci za rozwdj ro-
dziny. Na zdjeciu rodzina Grzegorza w komplecie: zona Marta, synowie Tomek i lwan, ktérym stara sie przekazaé to, co wazne w Zyciu.

nak do dokonania trwalej zmia-
ny potrzebna jest wlasciwa MO-
TYWACJA, polaczona z wiedza,
planem dziatania, etc.

Dlatego coaching jest poteznym
narzedziem, gdyz potrafi wy-
zwoli¢ olbrzymie zasoby moty-
wacji, ktére s3 w kazdym z nas,
ale czesto s3 zagluszone przez
ograniczenia, obawy,
brak pewnosci siebie, stereoty-
py, auto-sabotaz, nieprawdziwe

wlasne

przekonania...

Podsumowujac — wazne jest, aby
korzysta¢ z réznych narzedzi
i metod rozwojowych, za kaz-
dym razem odpowiednio je do-
bierajac, mieszajac, stosownie
do sytuacji.

Gdzie szukaé mentora?

Mentorem moze by¢ kazdy,
kto ma wieksze doswiadcze-
nie. Chociaz dobrze byloby,

zeby posiadal tez odpowied-
nie kompetencje spoteczno-
-komunikacyjne, a mnajlepiej
odpowiednie, profesjonalne
przygotowanie, poniewaz li-
czy sie tu tez efektywnosé ta-
kiego procesu. Zdarza sie, ze
niektdrzy biznesmeni, prezesi
czy menadzerowie s3 na tyle
otwarci, ze chetnie wchodza
w role nauczyciela, biorgc za
to nawet spore wynagrodze-

nie. Warto si¢ wiec mnajpierw
przekonaé prébnie, czy dana
relacja, dany mentor nam od-
powiada. To moze wygladad
tez nawet tak, ze namierzamy
kogo$ z branzy czy obszaru
kompetencyjnego, jaki nas in-
teresuje, nawigzujemy kontakt
ina przyktad zapraszamy go na
nasz koszt do dobrej restaura-
¢ji na kolacje, a podczas niej
pytamy o do$wiadczenia.
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Jak reka do rekawiczki

Niemiecki system ksztatcenia zawodowego uwazany jest za wzorcowy. Opiera sie na scistej wspdtpracy szkdt z przedsiebior-
stwami. Az 69% mtodziezy zdobywajgcej zawdd uczy sie wtasnie w systemie dualnym. Ale nawet przy tak dobrze dziatajgcym
modelu znajdujq sie mtodzi ludzie, ktdrzy nie sq w stanie uzyskaé wyksztatcenia i ,wypadajg” z systemu. Zjawisko to nasila sie
w trakcie recesji, kiedy firmy oferujg mniej miejsc do praktycznej nauki zawodu. Uczniowie z najstabszymi swiadectwami majg
problem, zeby znalez¢ firme, ktdra ich przyjmie.

Efektywnos¢ niemieckiego sys-
temu ksztalcenia jest wysoka.
Odsetek bezrobocia wsréd mto-
dych Niemcéw jest mnajnizszy
w Europie — 81% wg danych
Eurostatu (wobec 28,4% w Pol-
Jednak,
jak méwi Jana Siegmund, ko-

sce, 57,6% w Grecji).

ordynatorka programu Joblinge
z Berlina, to 1 tak za duzo. Dla-
tego ich organizacja podejmuje
konkretne dziatania, aby ta licz-
ba byla jeszcze nizsza. Narze-
dziem, ktére wykorzystuja do
pomocy mlodym bezrobotnym
jest mentoring. Aby zrozumie¢,
jak dziata program Joblinge, na-
lezy chocby pobieznie zapoznad
sie z dualnym systemem ksztal-
cenia — dlatego, ze program po-
mocowy jest $cisle dopasowany
do realiéw, w ktdrych dziata.

Dualny model
ksztatcenia

Unia Europejska w wydanej
w 1995 roku ,Biatej Ksiedze
ksztalcenia i doskonalenia” za-
leca zblizanie si¢ szkoly i przed-
sigbiorstwa na drodze zdoby-

wania wiedzy. Traktuje je jako
dwa, uzupelniajace si¢ ogniwa
przyswajania wiedzy. Korzysci
odnosza obie strony. Pracodaw-
cy moga liczy¢é na pracowni-
kéw obdarzonych niezbednymi
kwalifikacjami  praktycznymi,
a takze ogdlna wiedza, kultura
i rozwinietymi kompetencja-
mi ,miekkimi”. Dla pracowni-
kéw, zblizenie nauki do pracy
w trakcie procesu ksztalcenia
zwieksza szanse na zatrudnienie
i odebranie wyksztalcenia ade-
kwatnego do obecnej i przyszlej
sytuacji na rynku pracy.

Krajami, w ktérych dominuje
model dualny sa: Niemcy, Au-
stria, Szwajcaria, a takze Czechy.
W Niemczech w zajeciach prak-
tycznych uczestniczy mlodziez
od 16 roku zycia. Nie ma gdrnej
granicy — ograniczeniem moze
by¢ jedynie trudno$¢ w znale-
zieniu pracodawcy dla osoby
duzo starszej. Uczen sam pod-
pisuje umowe z zakladem pracy
na zajecia praktyczne, po czym
rekrutuje si¢ do wybranej szkoty
—na réznym poziomie ksztalce-
nia, w zaleznosci od tego, ktdra
sciezke edukacji wybrat (czy ma

W J'aki 5/4050'/7 my w Polsce wykorzystamy narge -
o(zée mem‘ou'ryu, Jﬁ/( ”&’f"“’"”{/”"'\’f J'e do naszeqo

systemu e&(,ukaf/'i { /orzmwo(zm/ganm &zzro&ou’u

- zajez’y od nas. Olo/zacow«m'e ( /ertestow«m'e

W naszym s\zfstewrée mentou'rgu J'esf zea[miotem
/a)zc\»je/(tu innm/t)acgj'myo, w ramach fé?xzqo wyo(m

wany J'est nasi ijazyn.

w planach studia, czy tez nie).
Profil szkoly jest powiazany
z podjeta praktyka — do zawo-
déw rzemie$lniczych s3 jedne
szkoly, a do zwiazanych z praca
socjalng —inne.

Ksztalceniem w zaktadzie pracy
zajmuja si¢ specjalnie do tego
celu przeszkoleni mnauczyciel
i mistrz. Uczniowie moga réw-
niez skorzysta¢ z wielu mozli-
wosci zdobycia dodatkowych
kwalifikacji, ktére stuza pogte-
bieniu i doskonaleniu ich umie-
jetnosci zawodowych.

Zaklady pracy obowigzkowo
zrzeszaja sie w Izbach Rzemiesl-
niczych lub innych branzo-
wych instytucjach. Informuja je
o ilosci miejsc praktycznej na-
uki zawodu, jakie oferuja w da-
nym roku szkolnym. To zaklad
pracy ponosi koszty zwigzane
z zatrudnieniem praktykanta
SwWo0ja pra-
ce otrzymuja wynagrodzenie,

— uczniowie za

ustalane odgdrnie dla kazdego
z zawoddéw. Uczniowie moga
wybiera¢ niemal kazdy mozliwy
funkcjonujacy na rynku zawdd.
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W berliriskiej siedzibie Joblinge, na pierwszym planie podpieczni, w tle mentorzy.

Katalog mozliwych profesji jest
bardzo szeroki. Poszukiwanie
przez ucznia praktyk w wyma-
rzonym zawodzie jest dla niego
réwniez mozliwoscia spraw-
dzenia, czy jest zapotrzebowa-
nie na rynku na tego rodzaju
specjalistéw. Jesli trudno mu
bedzie znalez¢ miejsce do nauki
zawodu, prawdopodobne jest, ze
réwnie ciezko byloby mu zna-
lez¢ zatrudnienie.

System niemiecki na swoim
koncie ma szereg osiagnieé: do
2007 roku wyksztalcono w nim
ok. 2,1 mln osdb, z czego 1%

to kobiety, praktyki zawodowe
dla ucznidw oferuje ok. 484 tys
przedsiebiorstw  niemieckich,
a lista zawoddw, ktérych mozna
sie nauczy¢ w owym systemie
obejmuje ok. 360 profesji.

Skad biora
sie problemy
mtodziezy?

Przypomnijmy: chcgc wyuczyé

sie zawodu, mlodzi ludzie

w Niemczech muszg znalezd
firme, ktdra przyjmie ich na
praktyki. Firmy stawiaja swoje
wymagania (np. odno$nie ocen,
min. 4 z niemieckiego, matema-
tyki czy fizyki). - Wiele firm omi-
ja szerokim tukiem tych, kt6rzy
maja stabe $wiadectwo ukonicze-
nia szkoly, wybierajac uczniéw
lepszych — méwi J. Siegmund
z Joblinge. S3 i tacy, ktérzy nie
ukoniczyli zadnej ze szkdl, po-
zwalajacych podja¢ nauke zawo-
du. Przez to niemalze nie maja
szans na rynku pracy. To tak zwa-
ne ,trudne przypadki”.

System niemiecki nie naka-
zuje firmom przyjmowania
uczniéw na praktyki — jest
to catkowicie dobrowolne.
Mimo braku takiego wymogu
prawnego, wiekszos¢ firm
przyjmuje uczniéw uwazajac
to za swdéj obowigzek. Przez
czas trwania praktyki przed-
siebiorstwo korzysta z pracy
$wiadczonej przez ,pracow-
nika”. Dodatkowo, firma ma
realny wptyw na oferte

i sposéb organizacji systemu
edukacji zawodowe;j,

a w efekcie - na ksztat-
towanie kompetencji
zawodowych absolwentéw
lokalnego rynku pracy.

Do nich wiasnie kierowany jest
projekt Joblinge. Trzy do czte-
rech razy w roku Joblinge gAG
(spdtka akcyjna uzytku publicz-
nego) w Berlinie oferuje 15 do 20
miejsc w swoim programie. Sta-
rannie wybiera bezrobotnych —
program nie jest nastawiony na
ilo$¢, a raczej na efekt udzielo-
nej pomocy. — Nasi podopieczni
nie powinni mie¢ wrazenia, ze
mog3 sobie ot tak wzig¢ udziat w
programie, a potem zndéw poto-
zy¢ sie na kanapie. Chcemy, zeby
pokazali, ze faktycznie zalezy im
na zmianie w zyciu — opowiada
J. Siegmunt. Kto odpada w pro-
cesie rekrutacji? Na przyklad ci,
ktérzy w fazie rekrutacji sp6z-
niaja sie¢ na zajecia. — Oni po
prostu nie zrozumieli, ze jest to
bilet do lepszej przysztosci — do-
daje J. Siegmund.

Jak tlumacza pracownicy pro-
Joblinge,

w Niemczech nie ma prawie za-

gramu obecnie
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»,Gfownodowodzgcy” programem Joblinge w Berlinie. Od lewej: Betina Pela, prokurentka
i kierowniczka programu mentoringowego, Richard Gaul, honorowy czlonek zarzqdu i mentor oraz
Jane Siegmund, koordynatorka programu.

potrzebowania na bardzo stabo
wykwalifikowana site robocza.
Pracodawcy narzekaja na brak
podstawowych ~ umiejetnosci
wsréd mlodych pracownikéw,
takich jak liczenie, czytanie,
pisanie. Ubolewaja, ze mlodzi
ludzie s3 niesolidni, niepunk-
tualni, brak im powaznego po-
dejscia do obowiazujgcych zasad
oraz checi osiggniecia dobrych
wynikdw.

Jednoczesnie panstwo niemiec-
kie wydaje sporo pieniedzy na

dziatania urzedéw pracy lub pa-
kiety edukacyjne przygotowuja-
ce do nauki zawodu, ale niestety
w wielu przypadkach daja one
efekt odwrotny od zamierzone-
go. — Czasem pomoc jest nie-
skuteczna, poniewaz mlodym
ludziom brak odpowiedniego
bodzca do pdjscia dalej, ale nie-
kiedy réwniez dlatego, ze urzedy
pracy nastawione sa raczej na
dziatania masowe, nie s3 w sta-
nie zaproponowa¢ indywidual-
nej pomocy. Z kolei dla prywat-

nych firm posrednictwa pracy,
ukierunkowanych na bardziej
konkretne cele, ci mtodzi lu-
dzie, ktérych trudno jest gdzies
polecié, sg czesto nieatrakeyjni —
méwi J. Siegmund.

Dlatego mtodzi bezrobotni na-
stawiaja si¢ na ,dziatania ak-
cyjne”, ratuja sie, bioragc udziat
w kolejnych projektach, dotowa-
nych ze $rodkéw publicznych.
Jednak nadal jest im trudno
— w formalnej rekrutacji kan-
dydaci ze stabym $wiadectwem

Projekt Joblinge dziata od
2007 r. Powotany zostat
przez fundacje Eberhard

von Kuenheim Stiftung
koncernu BMW oraz firme
doradczg Boston Consulting
Group (BCG). Powodem jego
zainicjowania byto wysokie
bezrobocie wiréd mtodzie-
zy i marne perspektywy
zawodowe dla mtodych ludzi
nie radzacych sobie w szkole.
Rok pdzniej projekt wystarto-
wat w Zwiesel

w Bawarii. Dotgd utworzono
szes¢ takich spétek:

w Lipsku, Berlinie, Frankfur-
cie nad Menem, Kolonii

i w dwdch miastach w Bawarii.
W styczniu 2013 rozpoczeta
dziatalnos¢ spétka w Essen

- jako Ruhr gAG. Obecnie
powstaje kolejna - w Hambur-
gu. Projekt osigga najwyzsze,
ponadprzecietne wyniki

w poréwnaniu z innymi tego
typu dziataniami skierowany-
mi do mtodziezy trudnej w
okresie przej$ciowym miedzy
szkotg a zawodem. Az 60%
uczestnikéw znajduje miejsce
praktycznej nauki zawodu
-wraca do systemu edukacji,
zdobywa zawéd i ma szanse
funkcjonowa¢ na rynku pracy
bez pomocy z zewnatrz.

nie maja praktycznie zadnych
szans i odpadaja przy pierwszej
selekcji. Trafiajg znowu do ,,po-
$redniaka” na kolejny kurs. I tak
btedne koto si¢ zamyka.

° °
To sie moze

L] [ X <
Zzmienic
Kandydatéw do programu Jo-
blinge wyszukuja posrednicy

w urzedach pracy, jednak s3
i tacy, ktdrzy dowiedzieli sie
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o projekcie od znajomych lub
z gazet. Powinni mie¢ $wiadec-
two ukoniczenia szkoly i odpo-
wiednia motywacje. Ta ostatnia
jest sprawdzana juz na samym
poczatku. Jednym z elementéw
rekrutacji sa  prace spolecz-
ne. Moze to by¢ np. grabienie
ogrodka w domu dziecka, wy-
stawienie mini sztuki teatralnej
w domu starcéw. Ten etap trwa
dwa tygodnie. — Mlodzi maja
szanse wykaza¢ si¢  elemen-
tarnymi umiejetnosciami po-
trzebnymi w zyciu zawodowym:
punktualnoscia, pracowitoscia,
zdyscyplinowaniem. Praca spo-

leczna jest tu pewnego rodzaju
egzaminem wstepnym - wyja-
$nia J. Siegmund.

Potem nastepuje faza orientacji.
Obecnie, w tym wlasnie etapie
uczestniczy w Berlinie 17 oséb
z 10 réznych narodowosci. Uczg
si¢ przez nabywanie doswiad-
czen w grupie, definiujg swoje
kompetencje spoleczne, zasta-
nawiaja nad wlasnymi mocnymi
stronami i zainteresowaniami.
Pracujac w malych grupach,
rozwiazuja konkretne zadania.
Cwicza umiejetnoéci komuni-
kacji, rozwiazywania konfliktéw
i zdolnosci organizacyjne. Szu-

kajac zawodu, zagladaja na je-
den dzien do réznych firm, po-
znaja nowe dziedziny, a przede
wszystkim to, jak wyglada nor-
malny dzien pracy.

Wielu z nich nie wie, jaki za-
wod chciatoby wykonywaé. ,Co
chciatbys robié?” ,Co$ z samo-
chodami“ - odpowiada mfody
cztowiek. To za mato konkretne.
Podopieczni zagladaja wiec do
réznych zaktaddéw, przygladaja
sie pracy mechanika, lakiernika.
Podejmuja decyzje, ktéry zawdd
podoba im sie najbardzie;.
Nastepnie mtodzi ludzie od-
bywaja szesciotygodniowy staz,

w ktérym poznaja rézne zawody.
Jesli ktos chce zostad stolarzem,
wéréd pracodawcéw  zrzeszo-
nych wokét Joblionge wyszuku-
je sie dla niego zaklad stolarski.
Moze by¢ tak, ze uczen i praco-
dawca juz od poczatku odpo-
wiadaja sobie nawzajem. Wtedy
mtlody cztowiek zostaje od razu
na praktyki, podczas ktérych
wyprébowuje sie w tym zawo-
dzie. Na koniec tej fazy kazdy
powinien wiedzieé, w jakim za-
wodzie chce sie ksztatcié. Nadal
na listach ulubionych zawoddéw
dominujg fryzjerki i mechanicy
samochodowi.
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W ostatniej fazie projektu wszy-
scy trafiaja na praktyki. Pod-
czas o$mio- do dziesieciotygo-
dniowego pobytu w zaktadach
pracy chlopcy i dziewczeta
mogg sprawdzié, jak czuja sie
w danym zawodzie. W tej prak-
tycznej fazie projektu mlodzi
ludzie takze zbieraja pierwsze
doswiadczenia zawodowe, zdo-
bywaja umiejetnosci fachowe
i istotne w pracy kompetencje
spoleczne. Dodatkowy trening
stuzy umocnieniu mnabytych
umiejetnosci i przeniesieniu
ich do pracy. Jak podkresla J.
Siegmund, najwazniejszym ce-
lem catego projektu jest podpi-
sanie umowy na nauke zawodu
lub umowy o prace.

Mentorzy
buduja mosty

Przez caly czas udzialu w progra-
mie mlodym ludziom towarzy-
sza mentorzy. Angazuja si¢ oni
w projekt spotecznie, za udzial
nie dostaja wynagrodzenia. Sa
to osoby posiadajace doswiad-
czenie zyciowe i zawodowe, ktd-
re s3 dla mlodych autoryteta-
mi, stuza pomoca i wsparciem.
Moga to by¢ emeryci, dzienni-
karze, doradcy finansowi lub
kierownicy. Niektdrzy z nich
sami doswiadczyli bezrobocia.

- Mentorzy acza w sobie role
przyjaciela i ojca lub matki,
s3 neutralni, a mimo to maja
bardzo osobiste relacje z pod-
opiecznymi.  Spotykaja  sie
z nimi raz w tygodniu. Dla nie-
ktérych sa czasem przedstawi-

cielami zupelnie odmiennego
$wiata. Motywuja do wstawania
rano, w razie potrzeby towarzy-

sza w rozmowie rekrutacyjnej —
wyjasnia J. Siegmund.

Na poczatku mentorzy po prostu
wysluchuja swoich podopiecz-
nych. Zdaniem J. Siegmund, to
jest jedno z najwazniejszych za-
dan mentora, poniewaz ,ci mlo-
dzi ludzie potrzebuja kogos$ do
pogadania.” Czesto brak im jest
w domu takiej osoby.

Na poczatku podopieczni czuja
sie czesto w stosunku do men-
tora bardzo niepewnie. Podczas
spotkan ucza si¢ pisa¢ prawidto-
wo podania, szukaé ofert pracy
w Internecie i w innych miej-
scach. Dzieki temu udaje sie
»przetamad lody”. Wielu z nich

spotyka sie nadal, nawet po za-
koniczeniu projektu. Okoto 60%
uczestnikéw rozpoczyna praw-
dziwe zycie zawodowe. Sa tez
1 tacy, ktdrzy przestaja przycho-
dzi¢ na spotkania juz w trakcie
trwania projektu. — Mozna po-
méc wielu, ale nie wszystkim
— uwaza Jana Siegmund. Bywa,
ze ci, ktdrzy zrezygnowali, wra-
caja. Otrzymuja wtedy druga

szanse na tych samych zasadach.
Czy mozna przewidzie¢ koniec
calego projektu? Nikt z jego
pracownikéw nie potrafi tego
powiedzie¢. Projekt bytby nie-
potrzebny dopiero wtedy, kiedy
nie byloby mlodych ludzi bez
szans na rynku pracy.
Kamila Chilewski
Katarzyna
Buchwald-Piotrowska
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»»JOBLINGE” w skrocie

Opis: Program pomaga mtodziezy w zdo-
byciu pracy lub miejsca praktyk zawodo-
wych. Podczas udziatu w programie kazdy
uczestnik ma zapewniong indywidualna
opieke doswiadczonego mentora. Orga-
nizatorzy wspétpracuja $cisle z firmami

regionalnymi i miedzynarodowymi, propo-

nujagcymi miejsca praktyki i ksztatcenia.

Forma ksztatcenia: Treningi (podania

o prace, kompetencje socjalne, wybdr
dziedziny zawodowej, warsztaty), praktyki
w zaktadach pracy zgodnie z zaintere-
sowaniami uczestnikéw (biura, zaktady
rzemieslnicze i przemystowe) trwajace od
6 do 8 tygodni.

Egzamin: brak.

Grupa docelowa: Bezrobotna mtodziez
ponizej 25 roku zycia; mtodziez, ktérej nie
s3 w stanie pomoc biura posrednictw pra-
cy, np. osoby bez swiadectwa ukoriczenia
szkoty lub z zaburzeniami w zachowaniu
spotecznym.

Wymagania: Nie ma specjalnych warun-
kéw udziatu w programie. Podopieczni
powinni sie wykaza¢ odpowiednig moty-
wacja i inicjatywa. Na poczatku programu
pracuja spotecznie - kto nie ma ochoty
lub spéznia sie, moze zostaé wykluczony
z programu z powodu braku motywacji.

Perspektywy: Dobre. W Berlinie przyj-
mowanych jest rocznie 60-80 mtodych
ludzi. 60-70% z nich znajduje po szesciu
miesigcach miejsce praktyk zawodowych
lub pracy.

Miejscowosci: Inicjatywa JOBLINGE
realizowana jest obecnie w siedmiu miej-
scowosciach: Berlin, Essen, Frankfurt na
Menem, Kolonia, Lipsk, Monachium

i Zwiesel/Bay Wald. W tej chwili urucha-
miana jest filia w Hamburgu.

Organizatorzy: Zatozyciele: Boston
Consulting Group i Eberhard von Kuen-
heim Stiftung der BMW AG. Udziat biorg
réwniez przedsiebiorstwa, samorzady,
fundacje i osoby prywatne.

Mtodziez podczas warsztatéw.

s |

ke

Fantastsche gerufswelt
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Wspolna droga przez gory

Z DANIELEM FAFERKO, koordynatorem Programu ,2WINDA” w Fundacji ,Nasz Dom” z Lutola Mokrego,

rozmawia KATARZYNA BUCHWALD-PIOTROWSKA

W Programie ,WINDA” oferu-
jecie wsparcie mtodym ludziom,
ktorzy maja za soba pobyt w ro-
dzinach zastepczych. Nazywacie
je »towarzyszeniem mlodej oso-
bie”. Na czym ono polega?

W naszym rozumieniu skutecz-
na pomoc mtodemu czlowieko-
wi jest mozliwa, jesli obejmie
jednoczes$nie dwie sfery jego
zycia: zawodowa 1 spoleczna.
Najlepiej, zeby np. w miejscu
pracy byla osoba, mistrz za-
wodu, brygadzista, inny pra-
cownik, ktéra patrzy na funk-
cjonowanie w pracy miodego
czlowieka przez pryzmat jego
do$wiadczenn zyciowych. Na-
tomiast program spoleczny to
zapewnienie pomocy opiekuna
spotecznego, ktérego mozna na-
zwaé mentorem. On ,zdejmuje”
z podopiecznego jego frustracje
zwigzane z pracg, zniechecenia,
rozmawia, otwiera przed nim
nowe przestrzenie, motywuje —
dzieki temu mlody cztowiek nie
idzie zniechgcony do pracy.

Czyli - kto$ taki jak mentor
jest bardzo potrzebny mlode-
mu czlowiekowi, wchodzacemu
w dojrzalosé.

Tak, zdecydowanie. W rodzinie

torem jest ojciec albo matka

.;.—-"‘h;—-

W naszym @won{ztww o(sza o?zqamzaga {wzarzqoéou)a ktm od wielu Cat ) )
aja “mgoz\/ &zroéofnym osoémn korzystcch e rmrz(;o/zt Lna(ywwéuafmi:g
wsfmrm ([waéo/mw\/a/( memfoury) jest to hmo{afja Nasz Dom” 2 Lutola Mo-
/<r o, ktm na &zzw 23- /efmc;qo 0L0swm0(czema wwoéawu)afa zagozema ?rqjmmu

zastepczej naturalnym men- ) ) /dywnld ‘7nt%7mflt JWINDA”
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Fundacja ,,Nasz Dom”
jest obywatelska
organizacja dziatajaca
od 1990 roku.

Dziata na rzecz dzieci

i mtodziezy do$wiadczonych
lub zagrozonych samotnoscis,
osieroceniem i odrzuceniem.
Wspiera dziatania na rzecz
mtodziezy autystyczne;.
Wypracowuje i przekazuje
wiedze i doswiadczenie
przydatne w zastepczym
rodzicielstwie.

Realizuje partnerskie projekty
ze stowarzyszeniami i jed-
nostkami samorzadowymi.
Wspiera proces usamodziel-
niania wychowankéw rodzin
zastepczych.

Stosuje narzedzia ekonomii
spoteczne;.

Prowadzi ekologiczne gospo-
darstwo rolno - sadownicze.
Wiecej: www.fundacjanasz-
dom.pl

zastepcza. Podam  przyklad.
W naszej rodzinie wychowywa-
lismy chlopaka, ktéry nie chciat
chodzi¢ do szkoly. Méwitem
mu: musisz chodzi¢, to jest nic
innego jak twoja praca. Zache-
calem go méwiac, ze zostanie
to zauwazone, nawet jesli nie
jest w stanie nauczy¢ si¢ tego,
co mu proponuja. Po trzech
miesigcach ten mlody czltowiek
dowiedzial sie, ze zda do nastep-
nej klasy. Dlaczego? Bo chodzit,
a inni nie. Przekonat sig, ze jego
aktywnos¢, che¢ do zmiany zo-
stala doceniona. Skoriczyl spe-
¢jalne gimnazjum, potem ,zwy-
kia” szkole zawodows, co wiele

Zesp6t sklepu ,Nasz Dom” w Szprotawie.

dla niego znaczylo. W sierpniu
ukoniczyt praktyki, a od wrze-
$nia rozpoczal prace w agencji
zapewniajacej pracownikéw do
zakladu w Gorzowie Wlkp. Naj-
pierw zostal zatrudniony na 3
dni, potem na 2 tygodnie i dale;.
Po 4 miesigcach dostal umowe
o prace na 2 lata. Przebywal
u nas od 6 roku zycia. Obecnie
ma 21 lat i jest samodzielny. Ma-
jac nawyk chodzenia do szkoly,
potem do pracy — zostat doce-
niony. To, ze nigdy nie nauczy?
si¢ francuskiego czy angielskie-
go, nie ma wiekszego znaczenia.
Po 2 miesigcach dostal pierw-
szy awans. Dwa tygodnie temu

powiedzial mi, ze pracodawcy
zobaczyli, ze ma prawo jazdy
i teraz wozi towar z magazynu.
To jest juz trzeci awans, ktdry
podnosi jego poczucie ,spraw-
czosci” — on widzi, ze ma realny
wplyw na swoje zycie. Czuje si¢
duzo pewniej niz wtedy, kiedy
byt w szkole zawodowe;j.

Co jest w Waszej pracy miarg
sukcesu? Czy wlasnie samo-
dzielnos¢ mlodego czlowieka?

Opisany wczesniej wychowanek
to tylko przyktad. Uogdlniajac,
nalezy zobaczy¢, z jakiego punk-
tu mlody czlowiek startowat,
w jakim jest i dokad moze dojsé.

Musimy urealnié¢ stawiane wy-
magania. Poprzeczke stawia sie
ciut powyzej poziomu, jaki kto$
jest w stanie przeskoczy¢.

Jak dlugo powinna trwa¢ wspo6l-
na droga opiekuna z aktywizo-
wanym mlodym czlowiekiem?

Z naszych doswiadczen wynika,
ze proces ksztaltowania sie trwa
18 lat plus 10. Koriczy si¢ okolo
30 roku zycia, z uwagi na bardzo
réznorodne przezycia mnaszych
podopiecznych. S3 to dzieci,
ktére w réznych okoliczno-
$ciach utracily matke, ojca — czy-
li oparcie w najblizszych. Przez
to nie maja zaufania do oséb
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Salka w trakcie remontu.

dorostych. Te przezycia odbija-
ja sie na ich relacjach z innymi,
réwniez w pracy.

Co jest majwazniejsze w pracy
mentora, opiekuna spoleczne-
go?

Musi on umie¢ oddzieli¢ emo-
cje od pomagania cztowiekowi
jako jednostce. Pomaganie nie
polega na rozczulaniu si¢ nad
miodymi, ale na konkretach.
U nas odbywa si¢ to tak: na
poczatku jest przygotowywany
,bilans otwarcia”, elementem
wstepnej diagnozy jest réwniez
wypisanie na osobnych kartkach
problemdw, jakie osoba, ktdrej
pomagamy uwaza za konieczne
do rozwigzania w swoim zyciu.
Wedlug tak sporzadzonego bi-
lansu zaczyna si¢ praca. Najwaz-
niejsze jest, zeby nie pozwolié
na to, by emocje mtodego czlo-
wieka ,wchodzily” w mentora.
W naszym rozumieniu kluczem
do pracy opiekuna s3: dystans

emocjonalny, jednoznacznos¢,
konkrety, jasne zasady, ale tez
gotowos¢ do poznawania osoby
aktywizowanej i otwarto$¢ na jej
potrzeby. Jak juz wspominalem,
mentor nie pracuje sam, akty-
wizacja spoleczna przenika sig
z zawodowa. Wazne jest, zeby
aktywizowana osoba poczuta sig¢
cztonkiem zespotu —a nie klien-
tem.

Swoje doswiadczenia zebraliscie
w Projekt Aktywnej Integracji
»WINDA” . Jest to Wasza propo-
zycja systemowego rozwijzania
dla lokalnej polityki spoleczne;.
Zaklada wspdldziatanie wielu
instytucji i podmiotéw. Skad
pomysl na taki projekt?

Powstal on w oparciu o 23-let-
nie doswiadczenie Fundacji
»Nasz Dom”. Mdéwigc w wielkim
skrdcie, jako fundacja zajmuje-
my si¢ pomaganiem rodzinom
zastepczym (réwniez w ramach
projektéw systemowych, reali-

Prace wykonywane przez mfodziez.

zowanych przez powiatowe cen-
tra pomocy rodzinie). Kieruja
one do nas osoby wymagajace
wsparcia, ktére biora udziat
w ofertach skierowanych bezpo-
$rednio do nich, np. ,Aktywiza-
cja zawodowa w Indywidualnym
Programie Usamodzielniania”
czy ,Asysta’. kacza one formy
aktywnej integracji zawodowej,
jak praktyki czy staze pod okiem
mistrzéw zawodu, z treningami
integracji spolecznej i akty-
wizacja edukacyjna Mlodziez
przy wsparciu opiekundw uczy
sie, jak wyglada doroste zycie.
Pracuja 8 godzin dziennie, 5 dni
w tygodniu, mieszkaja w domu,
w ktérym sprzataja, robia zaku-
Py, organizuja wolny czas. Jed-
noczesnie wcigz biora udziat
w zajeciach motywujacych ich
do rozwoju osobistego, samore-
alizacji, szukania zatrudnienia.
W Projekcie ,WINDA” jest do-
okreslone w tej chwili 9 pieter;
osoba, ktérej pomagamy wsiada

na tym pietrze, do ktdrej pasu-
je jej obecna sytuacja zyciowa,
jedzie nia do géry tak diugo jak
tego potrzebuje, a kiedy wysiada
—decyduje sie sprébowaé is¢ da-
lej o wlasnych sitach.

Obecnie wdrazacie ,Projekt
Aktywnej Integracji WINDA
w Szprotawie”, poza Lutolem
Mokrym, siedziba fundacji.

Tak, od 2012 roku dzialamy
w Szprotawie. Zaczelo sie od wy-
grania w konkursie na partnera
projektu systemowego realizo-
wanego przez Powiatowe Cen-
trum Pomocy Rodzinie w Zaga-
niu. W 2011 roku rozpoczeliémy
od budowy $rodowiska rodzin
zastepczych. Powstaly grupy
wsparcia, m.in. w Szprotawie.
Tam tez okazalo sie, ze jest
przychylno$¢ lokalnych wiadz
do naszej inicjatywy i cheé¢ do
wspdtpracy w Osrodku Pomo-
cy Spolecznej. Niezwykle waz-
nym ogniwem jest otwarto$¢ na
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wspdldzialanie w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Zaganiu, gdyz
bez mozliwosci organizowania
stazy zawodowych czy robdt
interwencyjnych, proponowane
w ramach PAT WINDA dziatania
nie s3 w stanie nabraé rozpedu.
Chcieliby$my, aby nasz projekt
Jwpial” sie w system pomocy
funkcjonujacy do tej pory, z wy-
korzystaniem aktywnych formy
pomocy spolecznej. Niemniej
niezwykle wazne jest ksztatto-
wanie srodowiska —za podjetym
wdrazaniem Projektu Aktywnej
Integracji musi sta¢ $rodowi-
sko lokalne, stad angazowanie
takze lokalnych
pozarzadowych. One pracuja

organizacji

w $rodowisku, znaja jego bolacz-
ki i potrzeby. Na terenie Szpro-
tawy jest to zaganski oddziat
Stowarzyszenia Zastepczego Ro-
dzicielstwa. Aby w danej gminie
projekt WINDA mdgt sprawnie
dziata¢, musi by¢ organizacja,
sprawna w kontaktach z urze-
dami, wiarygodna w relacjach
z samorzadem, ktdra wprawi
system w ruch.

A spoldzielnie socjalne, eko-
nomia spoleczna, czy na nia
réwniez jest miejsce w Waszym
projekcie?

Spétdzielnia socjalna jest kolej-
nym narzedziem, ktére mozna
wykorzysta¢ w aktywizacji. Re-
komendujemy zakladanie spdt-
dzielni 0séb prawnych. Od razu
widad, jaki podmiot jest gotowy
wzigé na siebie konkretne obo-
wspdtodpowiedzial-
no$¢, z jaka wiaze sie powolanie
spéldzielni, a gdzie komczy sie

wiazki i

na rozmowach. Spétdzielnia
jest miejscem, w ktdrym akty-
wizowane osoby moga uczy¢ sie
konkretnych umiejetnosci za-
wodowych i kultury pracy. Aby
to dzialanie mialo sens, zalezy
nam, zeby wlaczy¢é do systemu
sektor biznesowy, ktéry mdgiby
np. oferowaé praktyki osobom
aktywizowanym. Marzy nam sie,
zeby osobom, ktdre biora udziat
w projekcie mozna bylo zaofe-
rowa¢ chocby dwutygodniowe
praktyki jako nagrode. Chcemy
tez wspolpracowaé z przedsie-
biorcami poprzez $wiadczenie
dla nich uslug przez naszych
podopiecznych. Przedsiebiorcy
beda mogli, przypatrujac sie im
z bliska podczas pracy, docelo-
wo zatrudni¢ ich u siebie. Eko-
nomi¢ spoleczng postrzegamy
jako otwarcie drogi na otwarty

rynek pracy.

Czy instytucje, urzedy sa chetne
do wspotlpracy?

Jesli nie idziemy do urzednikéw
po pieniadze, ktérych oni nie
maja, to tak. Sa zainteresowani
tym, zeby wykonywaé zadania,
ktdre zostaly im powierzone,
a my pokazujemy, jak mozna
realizowac je lepiej, skuteczniej.
Laczy nas cel, jaki mozemy osig-
gnac. Potrzebna jest jeszcze jed-
na istotna rzecz.

Jaka?

Miejsce, budynek, wokdt ktd-
rego projekt bedzie sie toczyt,
najlepiej rudera, ktdra aktywizo-
wane osoby beda remontowac,
uczac sie pracy, przy braku
zlecen pozyskanych z rynku.
W  Szprotawie dzierzawimy
przylegajaca do zlobka cze$é
budynku, ktéry remontuja pod-
opieczni. Spotykaja sie tam row-
niez w ramach grupy wsparcia
rodzice zastepczy z terenu gmi-
ny Szprotawa oraz gmin oscien-
nych. Jest to réwniez dla nich
miejsce spotkan towarzyskich.

Na dole w budynku prowadzo-
na jest dziatalnos¢ ekonomii
spolecznej — Sklep NASZ DOM
z pozyskanymi ze Szwecji ar-
tykutami wyposazenia miesz-
kan oraz innymi przedmiotami
przydatnymi w gospodarstwie
domowym. Jednoczesnie roz-
wija sie dziatalnosé Stowarzysze-
nia Zastepczego Rodzicielstwa
(oddzial w Zaganiu). Mysle, ze za
jakis czas Fundacja ,Nasz Dom”
wycofa sie, a stowarzyszenie be-
dzie samo zarzadza¢ projektem.
To taki przyklad ,mentoringu
organizacyjnego”. Chcielibysmy,
zeby Projekt Aktywnej Integra-
¢ji WINDA mdgt funkcjonowad
réwniez w innych miejscowo-
sciach. Na przyktadzie Szprota-
wy juz widzimy, ze projekt dzia-
Ia, przynosi pozytywne rezultaty,
zaréwno dla rodzicéw zastep-
czych, rodzicéw biologicznych
dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej, jak i dla mlodych, ak-
tywizowanych osdb.
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Chce pracowac po to, by zy¢,
a nie zy< po to, by pracowac

Z KAMILEM SZLOSKIEM, rocznik 87, przedstawicielem mtodego pokolenia - zwanego przez socjologow ,Y,
rozmawia KATARZYNA BUCHWALD-PIOTROWSKA

Z czym kojarzy Ci si¢ haslo ,,po-
kolenie Y"?

Sa to dzieci ludzi wychowanych
socjalistycznym.
Urodzili si¢ jeszcze w tym czasie,

w  systemie

ale juz go nie pamietaja, dora-
stali w ,,wolnej Rzeczpospolitej”.

Najbardziej okreslenie to koja-

rzy mi si¢ ze zmianami mental-
nosciowymi, ukierunkowanymi
na odmienne cele zyciowe.

Odmienne - to znaczy jakie?
Moge wypowiadaé sie w imie-

niu $rodowiska studenckie-
go, akademickiego — poniewaz
w takim przebywalem przez
ostatnich kilka lat. Jego idealy
s3 mi bliskie. My, mtodzi, odze-
gnujemy si¢ od robienia karier
jako takich dla nich samych,

ktadziemy duzy nacisk na samo-
rozwdj. Widzimy siebie jako in-
dywidualno$é. Stad rozwijaja sie
obecnie rozne sposoby podejscia
do zycia, powstaja np. kohabita-
ty, nieduze wspdlnoty spoteczne,
nastawione na ekologiczny tryb
zycia. Widoczny jest w tym zwrot
ku naturze, che¢ wzmacniania
wartosci rodzinnych, przyjaciel-
skich, towarzyskich.

Kto tworzy takie kohabitaty?
Stowo ykohabitat”  zazwy-
czaj bywa uzywane zamiennie
z ,konkubinatem”, jest to po-
prawne. W szerszym rozumieniu
jest to wspdlnota rodzin, ktére
decyduja si¢ zamieszkaé razem,
najczedciej gdzies na uboczu.
Doro$li nie pracuja na etatach —
maja zajecia freelanserskie i ce-
lowo wychowuja dzieci w odcie-
ciu od mainstreamu (gléwnego
nurtu - przyp.red.).

Jednak Ty sam, pdki co, nie
zyjesz w kohabitacie, nie masz
jeszcze dzieci. Jak bardzo w ta-
kim razie czujesz si¢ przedsta-
wicielem pokolenia Y?
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W moim zyciu objawia sie to
przede wszystkim minimali-
zmem zyciowym. By funkcjono-
wacé 1 spelnia¢ si¢ jako cztowiek
nie potrzebuje posiadad np. du-
zego mieszkania czy kolejnego
samochodu. Mam $wiadomos¢,
ze dawaloby mi to pewna wy-
gode i swobode, ale dopdki
nie jestem odpowiedzialny za
dziecko czy partnera, nie musze
koniecznie mieé np. trzypoko-
jowego mieszkania z salonem,
w ktérym  kolekcjonowalbym
sprzet grajacy. Zupelnie wystar-
czy mi jeden przestronny pokdj.

W ktdra zatem strone zmierzaja
zainteresowania Twoje i Twoich
przyjaciol, jesli nie sa skierowa-
ne na rzeczy materialne?

My&'/@, Qe sfmuéamy m} )
mmozozwczll', zpéoéywam'e
VLUW\IfDLI o(os'w(ﬁo(czeri,

mekmwczme zawon(o-

)) wych, realizowanie sic..

Wéréd moich znajomych do-
strzegam wielu pasjonatdéw, spe-
¢jalizujacych si¢ np. w grafice,
typografii. Niektdrzy rozwijaja
sie intelektualnie, wcigz podno-
sza swoje kwalifikacje. Korzystaja
z tego, ze Europa stoi otworem,
wyjezdzaja w ramach réznego
rodzaju programéw w trakcie
studiéw. Dzieki temu maja moz-
liwo$¢ poréwnywania réznych
styli zycia. Niektdrzy po studiach
zdecydowali sie na podréz do
Indii czy Ameryki Poludniowej.
Zich przezy¢ i opowiesci wynika,

ze spos6b zycia, ktdry dominuje
choéby w Ameryce Eacinskiej,
nijak ma sie do praktykowanego
w Europie. Wydaje mi sie, Ze jest

to jedna z przyczyn wspélcze-
snego konfliktu pokolen. Nasi
rodzice nie mieli mozliwosci po-
drézowania i poznawania $wiata.

Czym skutkuje ten konflikt?

Niezrozumieniem. Na przykiad,
trudno jest mi wytlumaczy¢ ro-
dzicom, ze nie mam potrzeby
gromadzenia débr materialnych.
Oni caly czas zabiegali o to, zebym
mial mozliwos¢ je gromadzi¢,
a teraz, kiedy teoretycznie mdgl-
bym zacza¢ to robié, nie robie tego,
poniewaz nie widze takiej potrze-
by. Rodzicom jest trudno to pojaé.

To co mowisz tatwo zauwazy¢
w Twoim zyciorysie. Twoj wy-

bor studiéw zapewne nie byl
motywowany checia zdobycia
dobrze platnej pracy, a raczej
rozwoju osobistego. Studiowa-
le$ judaistyke, dziedzine cieka-
w3, ale niszowa.

Jako dziewigtnastolatek —wy-
jechatem w czasie wakacji do
pracy do La Salette we Frangji.
Mialem tam kontakt z ludzmi z
wielu krajéw i kultur. Po powro-
cie zaczatem bardzo interesowaé
sie $wiatem zewnetrznym, poza
znanym mi rodzinnym kre-
giem. W tamtym czasie réwniez
opiekowatem sie pacjentami na
oddziale paliatywnym w hospi-
¢jum. Niektdrzy opowiadali mi
0 swoim zyciu, zastanawiali sie,
dlaczego stali sie wlasnie tacy.
Myslatem szerzej, skad bierze
sie to, ze dane grupy, spoleczen-
stwa dzialaja w ten a nie inny

sposéb. Moje studia mialy by¢
badaniem historii mentalnosci.
To, ze zajatem sie akurat kultura
zydowska, stalo sie troche przy-
padkiem. Zastanawialem sie
nad kulturoznawstwem, ukra-
inoznawstwem, historia Bliskie-
go Wschodu... Wplyw na te decy-
zje miat réwniez mdj przyjaciel,
autorytet, ktéry wskazywal mi
r6zne mozliwosci.

Nie zalujesz tego wyboru?
Nie. Zaluje tylko, ze musiatem tak
duzo pracowa¢ podczas studidw.

Czy decydujac sie na studia za-
stanawiale$ sie, w jaki sposob
bedziesz mégl potem zarabiaé
dzieki temu, czego si¢ nauczysz?
Pewnie, myslatem o tym. Poniewaz
wtedy zetknatem sie z organizacja-
mi pozarzadowymi, stwierdzitem,
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ze moge na przyklad zatozy¢ fun-

dacje zajmujaca sie ochrong dzie-
dzictwa kulturowego.

Czy nadal masz takie plany?
Nie wykluczam tego. Mam tez
kilka pomystéw na projekty, np.
dotyczacych renowacji starych
zydowskich cmentarzy. Cho¢ te-
raz studia traktuje bardziej jako
srodek do celu niz cel sam w so-
bie, wiedze chce wykorzysta¢ do
uczenia si¢ nowych rzeczy, spo-
sobéw dzialania.

Do tego wcigz pracujesz. Zara-
biasz w zupelnie inny sposéb,
jestes barmanem.

Zarabiam, bo trzeba zarabiad,
zy¢ i splacad kredyt studencki.

Traktujesz te prace jako kare?
Nie, trzeba robié to, co sie lubi.
Ale tez to, ze lubie swéj zawdd,
nie oznacza, ze bede wykonywat
go do konca zycia. Pracujac jako
barman spotykam sie z ludZmi.
W zalezno$ci od placéwki, lu-
dzie ci s3 rézni i to jest ciekawe.
Takze w pracy szukam inspiracji
do przemyslen.

Czyli - duchowosé
wszystkim.

przede

Wydaje mi sie, ze wlasnie to jest
teraz wazne. Objawia sie od-
zegnywaniem od duchowosci
naszych rodzicéw, poszukiwa-
niem glebi, kierowaniem sie ku
zyciu w symbiozie z naturg. Ta-
kie przemiany dostrzegam.

A co z karierami?

Mam rdéwniez przyjacidt, ktd-
rzy postawili na intensywna
prace. Wpadli w system korpo-
racyjny,
frustracja — ,kurcze, tego nie

u wielu pojawila sie

idzie wytrzymad, jeszcze dwa
lata i rzuce to”. Rodzice nie po-
wiedzieli nam, jak sobie radzi¢
w korporacjach, sami tego nie
doswiadczali. Mlody cztowiek
nagle laduje w takim miejscu
i nie wie, w ktérym momencie
dobrowolnie oddat duza czesé
zycia systemowi. Zaczyna mu
to przeszkadzaé, zniklo samo-
stanowienie, o ktdére walczyl.
Kazdy sam musi ocenié, ktdra
droga chce i$é.

Cze$¢ moich znajomych teraz

jezdzi i podrézuje. Nie zdoby-
waja wielkiego doswiadczenia
zawodowego, ale zyskuja do-
$wiadczenie zyciowe. Przyjez-
dzaja jako inni ludzie. Jako
przyktad podam Adama Bie-
leckiego, ktdéry teraz zdobyt
kolejny osmiotysiecznik. Jego
siostra opiekuje si¢ matpami w
Parku Narodowym Tanjung Pu-
ting w Indonezji. Kolejny mdj
znajomy spedzit kilka miesiecy
z szamanami w Peru. Po takich
przygodach maja zupelnie inne
podejscie do naszego $wiata.

Ty jeste$ optymista. Miates
chwile zwatpienia, przygnebie-
nia?

Podczas studidw prowadzi-
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tem przez pdttora roku swoja
dziatalnosé gospodarczy. Za-
tamatem sie, kiedy zobaczytem
biurokracje. Nie planowatem
generowa¢ olbrzymich przy-
choddéw, chcialem po prostu
sie utrzymaé. 75% czasu po-
$wiecalem na zrozumienie
przepiséw urzedu skarbowego.
Mimo, ze bylem w stalym kon-
takcie i z US i z ZUS, to jako
rekord pamietam, ze do jed-
nego zeznania VAT-7 zlozylem
7 korekt. Poddalem sie. To do-
$wiadczenie skutecznie zabito
we mnie wszystko, co jest zwia-
zane z przedsiebiorczoscia. Ki-
piatem nienawiscia do urze-
déw, a nie jestem czlowiekiem
ktdry potrafi nienawidzié.

Jak oceniasz, na ile system edu-
kacji, w ktérym spedziles pare
dobrych lat, przygotowal Cie do
doroslego zycia?

Bardzo sie ciesze, ze pierwsze
prace podejmowalem w wieku
14 lat. Szkola zaopatrzyla mnie
w teorie, ale nie przychodzi mi
do glowy ani jedna praktyczna
rzecz, jakiej si¢ nauczytem, kté-
ra3 mégtbym teraz wykorzystaé
do zarabiania. No chyba, ze mé-
wimy o umiejetnodciach pod-
stawowych, jak czytanie, pisanie,
tabliczka mnozenia.

Jakie zmiany wobec tego wpro-
wadzil by$ w szkotach?

Trzeba przede wszystkim po-
kaza¢ mlodemu czlowiekowi,

ze jesli bedzie dziafal tak i
tak, na sam koniec w wyniku
tych dziatan otrzyma taki pro-
dukt. Bedzie go mdglt sprze-
daé, zmienié, cokolwiek. Zeby
byt przygotowany do dziala-
nia. Moze szkoly zawodowe
bardziej przygotowuja w tym
kierunku, ale tam jest kiepsko
z motywacja. Niewielu przy-
ktada sie do mnauki, nie chce
im sie, wiedzg, ze i tak skon-
cza szkote.

A jaka jest najcenniejsza umie-
jetnosé, jakiej Ty sie nauczyles
w zyciu? Czy potrafisz ja okre-
slié?

Czytalem ksigz-
ke, ktéra sprowokowata mnie

niedawno

do tego rodzaju przemyslen.
Zapisano tam, ze najwieksza
zdolno$cia czlowieka jest to,
zeby umieé zostawié¢ wszystko
i ruszy¢ dalej. Zaczaé budowad
od nowa. Jesli potrafimy zosta-
wié to, co moze jeszcze niedo-
koriczone, gdy zycie sprowa-
dzi nas do takiej koniecznosci
- 1 nie napawa nas to lekiem,
to wlasnie $wiadczy o naszym
dojrzatosci.
Mysle, ze tego wlasnie sie na-
uczylem. Naprawde potrzebne
s3 nam zdolnosci adaptacyjne.
Calej reszty jesteSmy w sta-
nie nauczy¢ sie na treningach,
szkoleniach, kursach. Gotowo-
$ci i otwartosci na nowe —nie.

czlowieczenstwie,
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I W poszukiwaniu straconego sensu

g .

Fot. Magdalena Gebus

PRACA.

Jest marzeniem.

Jest przekleristwem.
Codziennym sSwietem.
Kieratem.
Comiesieczng wyptata.
Stanem konta.
Smutng rzeczywistoscia.
Poczatkiem tygodnia.
Wysitkiem.
Przyjemnoscia, za ktdra
ptaca.

Rozwojem.

Przygoda.

Ztem koniecznym.
Pochtaniaczem czasu.
Przetrwaniem.
Przymusem.

Trucizng.

Twérczoscia.

Pasja.

Spotkaniem z ludzmi.
Nauka wytrwatosci

i cierpliwosci.

Udreka.

Ucieczka.

Radoscia.
Doswiadczeniem.

Droga do lepszego swiata.
Sztukg zycia.

Sztukg przezycia.

Wez do reki dtugopis.
Wré¢ do poczatku tekstu.
Instrukcja:

niepotrzebne skresli¢.

Renata Weisto
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