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Szanowni Czytelnicy!

Fundacja na rzecz Collegium Polonicum w zwigzku z realizacjg
projektu ,,PI-PWP Mentoring - nowoczesna metoda aktywizacji”
powoftata do zycia magazyn dotyczgcy problematyki rynku pracy,
w szczegdlnosci dotyczqcy rynku pracy oséb mfodych.

Nasza intencja jest stworzenie magazynu jako platformy wymiany
informacji i do$wiadczen na temat aktywizacji os6b niepracujacych,
ktérzy nie przekroczyli 25 roku zycia. Nie od dzi$ wiadomo, ze ska-
la bezrobocia w Europie wsrdd tej grupy jest ogromna. Jej przyczyn
mozna doszukiwaé sie w nieodpowiednim przygotowaniu miodych
ludzi do wejscia na rynek pracy, w szczegdlnosci dotyczacym umie-
jetnosci interpersonalnych, podejscia do kariery i aktywnosci zawo-
dowej. Coraz wiecej srodkédw finansowych przeznaczanych jest na
instrumenty aktywizacji zawodowej, ktére maja polepszy¢ sytuacje
tej grupy. Pojawiaja sie rdwniez pytania o skutecznos¢ réznych pro-
gramdw.

Wszystkie niepubliczne i publiczne instytucje rynku pracy moga
podja¢ dyskusje nad bezrobociem oraz sposobami aktywizacji oséb
mlodych. Chcemy eksplorowaé te tematyke, zadawac pytania, do-
szukiwad sie przyczyn oraz znajdowa¢ efektywne rozwiazania. Chcee-
my réwniez dyskutowaé nad metoda mentoringu - jej zatozeniami,
efektywnos$cia oraz mozliwosciami jej wprowadzenia do publicz-
nych i niepublicznych instytucji rynku pracy.

Mam przyjemnos¢ przedstawi¢ Czytelnikom pierwszy numer nasze-
go magazynu, ktéry w zatozeniu ma stanowi¢ wstep do problematyki
z tej dziedziny. Prezentujemy w nim szereg materiatéw dotyczacych
samego mentoring — po to aby przyblizy¢ samo narzedzie, ale takze
na przyktadach pokazaé, jakie efekty daje jego zastosowanie. Rozma-
wiamy réwniez z doradcami zawodowymi i osobami pracujacymi
z mlodziezg. Czy ich zdaniem mentoring bylby dobra metoda nie-
sienia pomocy? Naszym celem jest réwniez pokazywanie dobrych
wzorcow — ludzi aktywnych, spetnionych zawodowo, ktérzy opowia-
daja o swojej drodze.

W kolejno wydawanych biuletynach, bedziemy Paistwa informowaé
o tendencjach na rynku pracy, postepach projektu, efektach realiza-
¢ji programéw skierowanych do oséb mtodych, a takze promowa¢
nowatorskie rozwiazania.

Mk

L Honorata Ruban

Zapraszam do lektury!
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Tytut:
PI - PWP Mentoring — innowacyjna metoda aktywizacji

Grantodawca:
Wojewddzki Urzad Pracy w ramach Programu Operacyjnego Kapitat

Ludzki wspétfinansowanego przez Unie Europejska ze Srodkow Euro-

pejskiego Funduszu Spotecznego, Priorytet VI — Rynek pracy otwarty
dla wszystkich.

Czas realizacji:
pazdziernik 2012 — wrzesien 2015

Temat: Poszukiwanie nowych, skutecznych metod aktywizacji za-
wodowej i spotecznej grup docelowych wymagajacych szczegblnego
wsparcia. Projekt realizowany w partnerstwie ponadnarodowym

i trojsektorowym krajowym.

Whioskodawca:
Fundacja na rzecz Collegium Polonicum w Stubicach

Partner ponadnarodowy:
Deutsche Angestellten Akademie

Partnerstwo trojsektorowe:

Powiatowy Urzad Pracy (sektor publiczny)

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowe ,,IRMEK” (sektor prywatny)
Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej (sektor pozarzadowy)

Cel gtowny:
Zaadoptowanie i wdrozenie innowacyjnego narzedzia mentoringu,

opartego na doSwiadczeniach partnera niemieckiego, ktory przezna-

czony bedzie dla instytucji rynku pracy z lubuskiego, i ktory stuzyé
bedzie w przysztosci aktywizacji zawodowej 0s6b do 25. roku zycia.

Grupa odbiorcow:
osoby bezrobotne do 25. roku Zycia

Grupa uzytkownikow:
urzedy pracy oraz instytucje rynku pracy

@és Innowacyjny, czyli jaki?

Projekt Mentoring to projekt innowacyjny testujacy. W ramach
przedsiewzigcia na rynek lubuski wprowadzony zostanie nowy pro-
dukt — mentoring. Jego zadaniem bedzie zmiana sposobéw wspie-
rania mtodych, nieaktywnych zawodowo 0séb przy wchodzeniu lub
powrocie na rynek pracy. Efektywne narzedzie, oparte na doswiad-
czeniach partnera zagranicznego, bedzie wypracowane i wdrazane
w taki sposéb, aby odpowiadaé oczekiwaniom mieszkaricéw woje-
wodztwa lubuskiego. Produkt z powodzeniem bedg mogly stosowaé
wszystkie instytucje rynku pracy, a nowe narzedzie przyczyni si¢ do
nawiazania stalej i efektywnej wspdtpracy w zakresie aktywizacji za-
wodowej mlodych bezrobotnych.
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Pierwszy etap - diagnoza

Projekt Mentoring sklada sie z 3 etapdw realizacji. Pierwszym z nich
jest poglebiona diagnoza, ktdra trwa 8 miesiecy, od pazdziernika
2012 do maja 2013. W kazdym projekcie diagnoza jest punktem wyj-
$cia, poniewaz cel musi wynika¢ z wezesniej zbadanego i rozpozna-
nego problemu. W projektach innowacyjnych, ktérych dazeniem
jest przygotowanie nowych metod i narzedzi, ten etap jest szczegdl-
nie istotny. Opiera si¢ nie tylko na analizie istniejacych juz wynikéw
opracowan iraport6éw, ale takze na przeprowadzeniu wlasnych badan.
Zwieniczeniem tego etapu bedzie opracowanie wstepnej wersji pro-
duktu finalnego oraz strategii wdrazania projektu innowacyjnego.
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Drugi etap — testowanie  Trzeci etap

Proces trwad bedzie 17 miesiecy, od sierpnia 2013 do grudnia 2014
i bedzie polegal na przeprowadzeniu calego procesu mentoringu,
na ktdry sktadaja sie:

e rekrutacja 0séb bezrobotnych i mentordw, ktéra polegaé bedzie
na otwartym naborze oséb zmotywowanych do zmiany swojej sytu-
acji zyciowej i zawodowej (uczen) oraz gotowych do podjecia si¢ roli
opiekuna (mentor),

o dobdr par mentor-uczen, ktdry zostanie dokonany w oparciu o ce-
chy osobowosciowe i zbiezno$¢ perspektywy zawodowej obu stron,
o relacja mentoringowa, ktdrajest 13-miesiecznym procesem — uczen
ijego mentor w partnerskiej relacji odkrywaja i rozwijaja potencjat
ucznia. Mentorowanie nie jest doradzaniem ani konsultowaniem,
polega na swego rodzaju towarzyszeniu bardziej doswiadczonej
osoby, posiadajacej wiedze i umiejetnosci nabyte podczas wlasnej
$ciezki zawodowej. Uczenl otrzymuje nie tylko profesjonalna wiedze
i umiejetnosci, ale takze odwage i wiare, ze jego pomysly na rozwdj
zawodowy sa realne i mozliwe do osiggniecia.
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Jak bedzie wygladat produkt finalny?

— upowszechnianie i wiaczanie
do gtéwnego nurtu polityki

Trzecim, bardzo istotnym eta-
pem jest upowszechnianie czyli
szerokie informowanie o pro-
dukcie wypracowywanym w ra-
mach projektu. Ten etap ma za
zadanie doprowadzenie do szer-
szego wykorzystania produktéw
oraz ich stosowania w praktyce
w skali lokalnej, regionalnej lub
krajowej. Obok upowszechnia-
nia kluczowym staje si¢ réwniez

)44
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wlaczenie do gléwnego nurtu
polityki. Innowacyjne rozwia-
zania mogg by¢ przekazywane
osobom lub instytucjom zaj-
mujacym si¢ problemami po-
dobnymi do tych, ktére ziden-
tyfikowane zostaly w projekcie
oraz moga inicjowa¢ zmiany
o charakterze
nym, politycznym, legislacyj-
nym czy systemowym.

administracyj-

Kogo wspierac bedzie projekt?

Grupa docelowa w projekcie
podzielona zostala na uzytkow-
nikéw i odbiorcéw. Uzytkowni-
cy to osoby lub instytucje ktdre
beda wykorzystywaé w swojej
pracy nowe narzedzia i metody.
W projekcie Mentoring te grupe
stanowig instytucje rynku pracy,
w szczegblnosci publiczne stuzby
zatrudnieniatj. powiatowe urzedy
pracy oraz ochotnicze hufce
pracy. Jednym stowem wszyscy ci,
ktérzy sa zainteresowani nowym
sposobem pracy z mlodymi

ludZzmi wkraczajacymi na rynek
pracy.

Druga grupa wspierana w ra-
mach projektu sa odbiorcy,
czyli osoby lub instytucje, kt6-
rych problemy, dzieki wypra-
cowanym rozwigzaniom, beda
w sposdb efektywniejszy rozwia-
zywane. W projekcie Mentoring
odbiorcami sg mtodzi bezrobot-
ni, ktdrzy nie ukonczyli 25. roku
zycia, zamieszkuja wojewddztwo
lubuskie, i nie posiadaja kwalifi-
kacji zawodowych.

Produkt finalny — mentoring, zostanie opisany i wydany w postaci publikacji. Zawieraé bedzie instrukcje stosowania narzedzia oraz wszystkie dane na ptycie
CD. W takiej formie przekazany zostanie do wszystkich instytucji zwigzanych z rynkiem pracy w wojewédztwie lubuskim. Zaproponowany produkt bedzie
mogt by¢ réwniez stosowany, z pewnymi modyfikacjami, do innych grup wymagajacych wsparcia spotecznego w zakresie aktywizacji zawodowe;j.
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MEN(toring), czyli rozmowy z mezczyzng nie tylko o pracy...

Mam szczeScie do ludzi

Z JAROStAWEM NIERADKA, dyrektorem biura Organizacji Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej rozmawia RENATA WCIStO

Co daje mezczyznie spelnienie
w pracy?

Kazdy z nas lubi odnosi¢ suk-
cesy — ale moim zdaniem spel-
nienie jest wtedy, kiedy dobrze
sie dzieje i w sferze zawodowe;j,
i osobistej. One na siebie nacho-
dza. Jak tu jest dobrze, to i tu be-
dzie. No i trzeba je réwnowazy¢.

Udaje sie Panu?

Mysle, ze tak. 10 lat pracy w or-
ganizacji, 12 rok malzenistwa,
dwoje dzieci, duze wsparcie
zony Marty. Jestesmy zgodnym
malzenstwem, przyjacidtmi -
i to jest wazne. Razem studio-
wali$my, mamy wspélne zain-
teresowania, sposéb spedzania
wolnego czasu, to samo poczu-
cie humoru.

Wiedziat Pan, co chce robié
w zyciu?

Kiedy miatem 15 lat — nie. Ule-
glem namowom  rodzicéw
i poszedtem do technikum elek-
tronicznego, bo dawato zawdd.
Mam umyst humanistyczny, ale
ta szkota data mi tez inne, szer-
sze spojrzenie na wiele spraw,
bardziej konkretne, $ciste. Po-
tem wybieralem miedzy filmo-

znawstwem a filologia polska
z dziennikarstwem. Wybratem
to drugie. Po studiach chcia-
lem zostaé na uczelni, nie udato
sie. Jednak moje umiejetnosci
i wyksztalcenie humanistycz-
ne wykorzystuje caly czas. By-
fem swego czasu specjalista od
public relations, wspdtpracuje
z mediami. Kreci sie to wszystko
w tym obszarze — redagowanie
strony internetowej, wydawanie
sBiznesu Lubuskiego”. Studia
daty mi szeroki obraz $wiata, na-
uczyly dobrej komunikacji.

Pracowal Pan podczas studiéw?
Nawet wczesniej! Doceniam ro-
dzicéw za to, ze nie rozpieszczali
mnie, nic nie przychodzito mi
fatwo. Stosowali zasade: pokaz,
co potrafisz, a my dolozymy pie-
nigdze. I tak moja pierwsza praca
to bylo zbieranie truskawek na
plantacji, miatem kilkanascie lat.
Kupitem za to ksigzke i muzyke
na kasecie magnetofonowej.
Podczas studiéw dziatatem spo-
tecznie w pismie ,Kartkdwka”,
wraz z ksiedzem Andrzejem Dra-
guly. Potem zaczalem pisa¢ do
»Aspektéw”, juz jakie$ pieniadze
byly, miatem wierszéwke.
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Jarostaw Nieradka

Ma 36 lat. Mieszka w Zielonej Gérze. ~\
Ukonczyt Technikum Elektroniczne i filolo- \

. . . . )
gie polskg z dziennikarstwem na Uniwersy-
tecie Zielonogdrskim. Zona Marta, dzieci:

Zuzia (7,5 roku), Franek (4,5 roku).

IN

Wspdtpracowat z ,Kartkdwka”, ,Aspekta-
mi”, ,Niedzielg”, wydawnictwem ,Kanion”.
Obecnie wspétredaguje ,Biznes Lubuski”,
wydawany przez Organizacje Pracodawcéw
Ziemi Lubuskiej, z ktdrg zwigzany jest

od 2003 r., od 2006 r. na stanowisku
dyrektora biura.

Na trzecim roku studiéw zglositem sig¢
z ogloszenia do wydawnictwa ,Kanion”,
jako korektor. Przez prace tutaj, nawiaza-
ne kontakty, trafitem do OPZL.

Weczesnie Pan zaczal.

I tak trzeba. A nie: skoncze studia, po-
tem trzy miesiace wakacji i wtedy dopie-
ro zaczne szukaé pracy. Nie tedy droga.
Szkota $rednia, uczelnia, to czas na to, by
doswiadczad, odnalez¢ sie w réznych re-
lacjach - zawodowych, osobistych, zespo-
fowych. Mlodzi ludzie powinni jak naj-
szybciej podjaé prace — staz, wolontariat,
co$ dorywczego... Przyklad znajomych
z mojego rocznika studiéw — a wielu z
nich wczesnie zaczeto zdobywad doswiad-
czenie zawodowe — pokazuje, ze praca
i sukces same nie przyjda.

W OPZL najpierw byl Pan na stazu absol-
wenckim...

Od marca 2003 r. Potem pracowalem
w projektach, jako konsultant, specjalista
ds. public relations. W roku 2006 zosta-
fem dyrektorem. Miatem 29 lat. Przez
dwa tygodnie zastanawialem sie, czy na-
prawde tego chce.
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Gratulacje z okazji jubileuszu!
Wywiad ukaze si¢ dokladnie
w 10-lecie Pana pracy w organi-
zacji — w marcu 2013 roku. Gdy-
by miat Pan poréwnaé — wtedy
a teraz...

Woéwczas w OPZL pracowaly
cztery osoby, staly dwa kom-
putery, siedziba znajdowala sig
w Centrum Biznesu w Zielonej
Gorze. ZrzeszaliSmy 8o przed-
siebiorcow.

Teraz pracuje tu 14 oséb, mamy
cztery biura — oprdécz Zielo-
nej Gdry, sa to Nowa Sél, Zary,
Wschowa. Do OPZL nalezy 330
firm z terenu wojewddztwa.
Mam szcze$cie do ludzi. Wszy-
scy, ktérych zatrudnitem - za
wyjatkiem jednej kolezanki
- pracuja do dzis. To duzo dla
mnie znaczy, bo w stowarzy-
szeniu nigdy nie ma sie do
konica pewnosci, co bedzie za
pare miesiecy, czy beda pie-
niadze na funkcjonowanie. To
ciagla walka, niepewny budzet.
Dlatego tak wazny jest zespdt.

Praca w organizacji jest...

Nie wyobrazam sobie pracy, ktd-
ra polegataby na wykonywaniu
rutynowych zaje¢ co dnia. To, co
tu robie, wymaga elastycznosci,
wspolpracy zespolowej, otwar-
todci, energii... I to jest sukces,
stworzy¢ zespdl, ktéry jest twor-
czy i lubi ze soba dziataé. Nikt
nie przychodzi do pracy z tak
zwanego ,,musu’. Wszyscy mamy
wplyw na atmosfere. Ale trzeba
o nig dbaé: ulepszaé, poprawiac...

Obraca si¢ Pan w $rodowisku
lubuskich przedsi¢biorcow. Ilu

z nich to kobiety, jakie to s3
proporgje?

Dziesie¢ lat temu bizneswo-
men w OPZL mozna byto po-
liczy¢ na palcach jednej reki.
Teraz stanowia jedna trze-
ciag przedsiebiorcéw. Kobiety
uwierzyly w siebie. Zajmuja
tez kierownicze stanowiska
w urzedach, zarzadach spdlek,
w organizacjach. S3 to cholby
Bozenna Bukiewicz, Helena
Hatka, Elzbieta Polak, Jolanta
Fedak... W naszym oddziale
w Zarach mamy taki cykl ,Biz-
nes na obcasach”. Spotykaja si¢
tam panie prowadzjce firmy,
rozmawiaja. Chyba w zarskim
oddziale OPZL jest najwiecej
kobiet.

Lepiej pracuje si¢ Panu z kobie-
tami czy z mezczyznami?

Ple¢ ma znaczenie drugorzedne,
wazne s3: dobry kontakt, mery-
toryczno$é.

Ale jednak w zarzadzie OPZL
jest tylko jedna kobieta...

To prawda. Pani Bogusia Ula-
nowska z firmy Omni Modo w
Nowej Soli. Wielki spotecznik.
Zawsze widzi najpierw czlowieka.
Wspiera macierzyiistwo, u niej w
przedsiebiorstwie nigdy nie byto
problemu, kiedy pracownica za-
szta w ciaze. Jest tez animatorka
naszego oddzialu w Nowej Soli.
Podczas obrad zarzadu OPZL
swoim kobiecym punktem wi-
dzenia potrafi sprowadzi¢ trud-
ne rozmowy na inne tory...

Natomiast w biurze organizacji
pracuje juz tylko trzech mez-
czyzn i 11 kobiet. To by znaczyto,

ze mnie, jako dyrektorowi, ktdry
przyjmuje do pracy nowe osoby,
pracuje sie lepiej z kobietami.
Przy zatrudnianiu nie mySle
tez: o, kobieta, pewnie zajdzie
w cigze. Dla mnie rodzina jest
najwazniejsza, ciesze sie, kiedy
ktéras z kolezanek spodziewa
sie dziecka.

Z mojego doswiadczenia ze
wspdlpracy z paniami powiem
jeszcze: s3 bardziej zdecydowa-
ne. Szybciej podejmuja decyzje.

No - wlasénie: rodzina, warto-
$ci... Tymczasem mtodym wpa-
ja sie hasla na temat ich przy-
szlosci: praca, kariera, awans,
dobry zawdd... Pokazuje sie
droge do spelnienia zawodo-
wego. Poradniki, media, nawet
gazeta, do ktorej wlasnie robi-
my wywiad, traktuje o sukcesie,
$wiadomych wyborach zawodo-
wych. A jak madrze utozy¢ sobie
zycie prywatne, bliskie relacje?
Tak sobie mysle, ze te dwie
wazne dla czlowieka sprawy:
spelnienie zawodowe i osobiste,
rodzinne, zbyt rzadko laczy sie
w rozmowach z mlodzieza o doj-
rzalym, samodzielnym zyciu.
Powiem tak: sam dos¢ wcze-
$nie jak na dzisiejsze standardy
podjatem powazne decyzje, za-
lozytem rodzine. Ozenilem sie
po czwartym roku studidw, juz
wtedy pracowalem, o czym juz
wczesniej rozmawialiSmy. Mam
dwdjke matych dzieci.

Ale takich przykladow jest nie-
wiele. Mlody czlowiek coraz
pdzniej odcina pepowine, roz-
poczyna samodzielne Zycie.

Powoddw jest kilka, ale najwaz-
niejsze to ekonomiczne i kultu-
rowe. Mlodych ludzi po prostu
czesto nie sta¢ na samodzielnosé.
Bez pracy, o ktéra teraz trudno,
nie sposéb sie usamodzielnié.
Poza tym s3 tez wzgledy kultu-
rowe. Media propaguja kult kon-
sumpcji - zmieniaj samochody,
mieszkania, kupuj tablety, lataj
na wakacje... Mozna mie¢ wra-
zenie, ze do tego powinno spro-
wadzad sie nasze zycie. Efekt jest
taki, ze coraz czesciej mtode pary,
ktdrych sytuacja zyciowa jest sta-
bilna, mdéwia: nas nie staé jeszcze
na dziecko. Bo mamy dwa poko-
je, a przydalby sie trzeci. Bo sa-
mochdd za maly, bo nie zapew-
nimy odpowiedniego standardu
dziecku.

W czasach PRL Polacy nawet nie
$nili o takim zyciu i takich udo-
godnieniach jak dzis, a mimo
wszystko zaktadali rodziny, dzie-
ci sie rodzily i nikt nie straszyt
(stusznie zreszta) demograficz-
nym Armageddonem. Tymcza-
sem w Polsce nie stawia sie na ro-
dzine, a to ona jest fundamentem,
daje wzorce, sile, kapital na cale
zycie. Dlatego trzeba ja wspie-
ra¢ finansowo i instytucjonalnie,
majac $wiadomo$(, ze mali Pola-
cy beda decydowaé o przysztosci
naszej i kraju. Dzi$ nalezy zasiaé,
zeby plon zbiera¢ w przysztosci.
Trzeba tylko odwaznych decyzji,
niestety: politycznych.

Moze to zabrzmi jak wyswiechta-
na prawda - ale mlodym brakuje
autorytetow, wzorcow - w domu,
w pracy. A Pana mistrzowie, od
ktorych uczyl sie Pan zyé?
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Autorytety to na pewno rodzi-
ce i Jan Pawel IL Jego mysli,
warto$ci — jestem klasycznym
przykladem pokolenia JPIIL
W pracy zawsze cenilem Ra-
dostawa Sztybera, dr filolo-
gii polskiej. Poznalismy sie w
,Kanion”. To
kolega i fachowiec najwyzszej

wydawnictwie

klasy, rzetelno$¢ w kazdym
dzialaniu. Na pewno tez ksiadz
dr hab. Andrzej Dragulfa — nie-
przecietny umyst, odpowie-
dzialny za stowo, $wietny felie-
tonista, jezykoznawca i znawca

kultury, mistrz retoryki.

Stabosci Jarostawa Nieradki...
Wystepujace czasowo niezor-
ganizowanie w pracy, ale jest
w biurze Asia Zieliniska, ktdra
mnie pilnuje. Ta moja stabo$¢
wynika tez z nawalu spraw.

Atuty?
Chyba potrafie si¢ z kazdym
dogadaé. Decyzje podejmuje

wspélnie z zespotem, zarzadem.

Praca w organizacji jest...

Nietypowa. Ni to wurzad, ni
firma. Tak naprawde robimy
wszyscy wszystko dla wspdl-
nego dobra. Kiedy trzeba za-
rzadzamy, innym razem - za-
Zarzadzanie
wymaga
wiecej elastycznodci. No i co

miatamy licie.
w  stowarzyszeniu

my wytwarzamy, produkuje-
my? Ciezko to nazwaé. Dajemy
przedsiebiorcom co$, co trudno
zmierzyé: wsparcie, mozliwo$¢
rozwoju, integrujemy, poma-
gamy walczy¢ o zmianeg prawa,
w sytuacjach konfliktowych,

organizujemy szkolenia, konfe-
rencje, na ktérych dochodzi do
wymiany mysli, pogladéw, po-
magamy pozyskiwa¢ fundusze
unijne. Podpowiadamy urzed-
nikom pewne rozwiagzania...
Pelnimy tez funkcje obywatel-
ska — wystepujemy w interesie
pewnej grupy obywateli.

Ale to takze konkretne dziatania,
jak np. startujacy wtasnie ztobek
»Interiorek” w Nowej Soli, przy
Parku Technologicznym. To ini-
cjatywa Fundacji Porozumienie
Wzgdrz Dalkowskich, w ktéra
wlaczylisSmy sie bez wahania.
To olbrzymie udogodnienie
dla pracownikéw firm z nowo-
solskiej strefy gospodarczej, ale
takze duzy atut dla dziatajacych
tam zakladéw.

Poza tym ruszamy wlasnie
z naborem firm i pracownikéw
do nowego projektu ,Transgra-
niczny Asystent Marketingu”.
Bedziemy dofinansowywac etat
pracownika, ktdrego zadaniem
bedzie pozyskiwanie klientdéw
na rynku niemieckim. Dofi-
nansowanie w wysokosci 45-55
proc. etatu bedzie przeznaczo-
ne dla oséb pozostajacych bez
pracy. W ten sposéb nabeda
one lub rozwing swoje kwalifi-
kacje. Startujemy juz w marcu
wspélnie z Zakladem Dosko-
nalenia Zawodowego z Zielo-
nej Géry i IHK z Cottbus. To
realne korzysci dla firm i dla
0s6b zarejestrowanych w urze-
dach pracy.

Chcecie tez zalozy¢ fundacje
wspierajaca mtodych. Czym be-
dzie sie zajmowaé?

To nowy pomysl, widzimy ze
najwickszym problemem dla
mlodych i przedsiebiorczych
0s6b jest kapital na start. Funda-
¢ja mogtaby przyznawaé granty
finansowe najciekawszym i naj-
lepszym biznesowo pomystom.
Druga sprawa, to zdarza sie, ze
nawet jesli kto§ ma pomyst, to
czesto nie potrafi na nim zaro-
bié, sprzedaé¢ go na rynku - tu
chcemy przede wszystkim edu-
kowa¢ i pomagaé¢ w stawianiu
pierwszych krokdw.

Czy w ramach dzialalnosci funda-
¢ji miesciltby sie tez mentoring?

Jako jeden z elementéw: na
pewno. W organizacji jest wie-
le oséb, ktdre odniosty sukees,
samodzielnie przeszly nietatwa
droge, a teraz same s3 gotowe

by¢ przewodnikiem dla innych.
Inspirowaé, rozwija¢ potencjat

i pomagal w samorealizacji
miodych przedsiebiorcéw. Pro-
gramowac ich na sukces.

Co by Pan powiedzial mlode;j
osobie, ktora wkracza dopiero
w dorosle zycie?

Hmm, chyba to, co sam slysza-
fem od taty: ,Synu, zycie nie jest
latwe, ale na pewno piekne”.
Raz $miech, innym razem tzy -
ale wlasnie do$wiadczanie tego
czyni nas ludZzmi w pelnym wy-
miarze. Dodalbym jeszcze: ,Pre-
zesem, Dyrektorem, czy inng
Bardzo Wazna Osoba sie bywa,
a Czlowiekiem sie jest zawsze” —
wiecej dystansu do siebie i sza-
cunku do innych. To jest wlasci-

wa perspektywa.
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Z JOANNA ZIELINSKA rozmawia MARZENA StODOWNIK

Rozwijac potencjat mtodych

Organizacja Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej stanowi najwiekszq i najsilniejszq reprezentacje intereséw lubuskich przedsiebior-
cOw. Zrzesza firmy z catego wojewddztwa niezaleznie od ich wielkosci, branzy czy rodzaju prowadzonej dziatalnosci. Firmy
cztonkowskie obrazujg peten przekrdj gospodarczy naszego regionu - jest ich ponad 320, i zatrudniajg ok. 21 tys. pracownikdéw.
Czy wsréd nich znajdg sie potencjalni mentorzy?

W jaki sposéb wojewédztwo lu-
buskie moze skorzysta¢ z nowe-
go projektu?

Projekt to wyzwanie dla lubu-
skiego rynku pracy. Opracuje-
my i wdrozymy zupelnie nowy
produkt - mentoring, ktéry
bedzie stuzy¢ aktywizacji zawo-
dowej i spotecznej oséb do 25
roku zycia. Przetestujemy go
na terenie naszego wojewddz-
twa — sprawdzimy jak dziata, co
sie sprawdza, a co jeszcze nalezy
poprawié, tak aby po zakoncze-
niu projektu mentoring mdgt
by¢ wykorzystywany nie tylko
przez instytucje rynku pracy,
ale takze przez organizacje po-
zarzadowe, Osrodki Pomocy
Spolecznej, Powiatowe Centra
Pomocy Rodzinie czy praco-
dawcow. Nowy produkt jest na
tyle uniwersalny, ze moze by¢
dopasowany do innych grup
wymagajacych wsparcia. I wla-
$nie funkcjonalnosé moim zda-
niem jest najwickszym atutem
tego przedsiewziecia.

opzl +&

RGANIZACJA PRACODAWCOW
ZIEMI LUBUSKIE)

Organizacja Pracodawcow
Ziemi Lubuskiej

Od chwili powstania w 1991 r. misjg Organiza-
cji Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej jest ochro-
na praw i reprezentowanie intereséw zrze-
szonych przedsiebiorcéw wobec zwigzkéw
zawodowych pracownikdw, organéw wtadzy
i administracji panstwowej, a takze samorzadu
terytorialnego.

Joanna Zielirska, pracuje w OPZL na stanowisku asystentki dyrektora. Zajmuje sie prowadze-

niem biura oraz marketingiem, posrednictwem w kontaktach z firmami cztonkowskimi, a takze / \
kompleksowa organizacjg szkolen, seminariéw i konferencji dla przedsiebiorcéw. \\(\g\\
W projekcie jest zatrudniona na stanowisku asystenta ds. wspotpracy partnerskiej. — Dla mnie — i\\
mentoring to partnerstwo pomiedzy dwojgiem ludzi - mentorem i jego podopiecznym. Relacja
pomiedzy nimi zorientowana jest na odkrywanie i rozwijanie potencjatu podopiecznego. Taka
forma kontaktu determinuje sukces, dlatego mam nadzieje, ze wypracowana metoda stanie sie
powszechnym narzedziem do walki z bezrobociem.
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Czy taka forma dzialania prze-
moéwi do mlodych poszukuja-
cych pracy?

Uwazam, ze tak. Mtodzi ludzie
do 25 roku zycia znajduja sie
w szczeg6lnej sytuacji na rynku
pracy, gdyz wskaznik bezrobocia
w tej grupie jest wysoki. Okazu-
je sie, ze dotychczasowe instru-
menty wsparcia s3 nieskutecz-
ne. Mentoring moze sta¢ si¢ dla
nich alternatyws, a nawiazanie
relacji mentoringowej — wspar-
cie doswiadczonego zyciowo
izawodowo mentora — moze by¢
drogowskazem i cennym kro-
kiem do usamodzielnienia sie
milodego czlowieka.

Jaka jest rola OPZL w projek-
cie?

Reprezentujemy sektor poza-
rzadowy — jeste$Smy glosem lu-
buskich przedsiebiorcéw, dla
ktérych aktywizacja zawodowa
miodych ludzi jest niezwykle
istotna. Naszym najwazniejszym
zadaniem bedzie rekrutacja
mentordw, ale zajmiemy sie tak-
ze organizowaniem konferencji
otwierajacej, prowadzeniem ak-
¢ji promocyjno-informacyjnych

wéréd grup docelowych oraz

srodowisk biznesu. Bedziemy
takze konsultowaé wypraco-
wywane narzedzia pod katem
oczekiwan pracodawcéw wobec
miodych osdb bezrobotnych.
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Mentoring i realia
lubuskiego rynku pracy -~

Partnerem strategicznym w projekcie jest Powiatowy Urzqd
Pracy w Krosnie Odrzatiskim. Personel PUP-u wigczony jest
intensywnie w proces diagnozy, bedzie wspomagat rekruta-
cje uczestnikow i konsultowat wypracowywane narzedzie
pod kgtem mozliwosci stosowania go przez instytucje
rynku pracy w lubuskim.
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Z DOROTA EICHBERGER roz-
mawia MARZENA SEODOWNIK

W jaki sposéb powiat krosnien-
ski i urzad pracy moze skorzy-
sta¢ z nowego projektu?

Projekt to alternatywa dla form
pomocy bezrobotnym, ktéry-
mi dysponujemy jako instytu-
¢ja rynku pracy. W mentoringu
podoba mi sie podejscie indy-
widualne, i to wydaje si¢ naj-
wazniejsze. W naszym powiecie
jest bardzo duzo milodych bez-
robotnych do 25 roku zycia. Nie
wszystkie narzedzia, ktérymi
dysponujemy si¢ sprawdzaja.
A wynika to z tego, ze nie kazdy
zarejestrowany bezrobotny jest

zainteresowany zdobyciem pra-

cy. Czes¢ z nich przychodzi do
nas tylko po to, aby mie¢ ubez-
pieczenie, i w takim wypadku
jest to ,walka z wiatrakami”.

Czy nowe narzedzie — mentoring
bedzie moglo byé stosowane
z powodzeniem w instytucji,
jaka jest urzad pracy?
Samo zapozyczenie pomystu
z Niemiec jest super. My jednak
musimy réwniez spojrze¢ men-
toring pod katem dostosowania
go do naszych polskich realiéw.
W chwili obecnej byloby to
trudne, gdyz ustawa zawe¢za nam
pewne mozliwosci. Widze to na-
rzedzie jako program specjalny,

polaczony z inng forma, np. sta-
zem, ktéry w swoich zatozeniach
troche przypomina mentoring —
jest opiekun stazu, ktéry nadzo-
ruje i doradza.

Czy taka forma dzialania prze-
moéwi do mlodych?

Mysle, ze tak. I kazda miloda
osoba, poszukujaca pracy, na
pytanie: czy chciataby mieé ko-
gos takiego, kto pomdglby wejsé
w realia zawodowego $wiata,
z pewnosciz odpowiedziataby,
ze tak. Postrzegam mentoring
jako relacje partnerska. Nie tyl-
ko uczen moze z niej co wynies¢,
mentor takze. I chyba o to w tym
wszystkim chodzi.

/N

[aniey

Dorota Eichberger,
kierownik dziatu Centrum
Aktywizacji Zawodowej.

N\

- Gdybym kiedys miata mentora,
dokonatabym zupetnie innych
wyboréw. Mam ukryte marzenia,
ktérych jeszcze nie udato mi sie
zrealizowac. Skorzystatabym na
pewno z takiego wsparcia, nie
patrzac na czas, pienigdze i ilos¢
pracy. By¢é moze dzisiaj bytabym
w zupetnie innym miejscu.

Zakres dziatania CAZ to:

1) Swiadczenie ustug rynku
pracy, jakimi sa posrednictwo
pracy, poradnictwo zawodo-
we i informacja zawodowa,
pomoc w aktywnym poszu-
kiwaniu pracy, organizacja
szkolen;

2) wspieranie podstawowych
ustug rynku pracy za pomoca
dofinansowania wyposazenia
miejsca pracy dla pracodaw-
cy, dofinansowania podjecia
dziafalnosci gospodarcze;.

Ponadto Centrum zajmuje
sie organizacjg stazy, robot
publicznych, prac spotecznie
uzytecznych czy interwen-
cyjnych.

Jaka jest wasza rola w projekcie?
Na samym poczatku myslatam,
ze dostaniemy jaki$ maly zakres
dziatan. Ale czym bardziej wezy-
tuje sie w projekt, i czym dluzej
jestem w proces zaangazowana,
wydaje mi sie, ze jestesSmy waz-
nym partnerem. Jestem bardzo
ciekawa jak to bedzie wygladad,
i dlatego bede sie przygladad
projektowi na kazdym etapie
realizacji.
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I Dziela nas kraje, t3cza problemy

Deutsche Angestellten — Akademie to solidny i uznany partner spoteczny dla instytucji publicznych na terenie catych Niemiec.
Zajmuje sie ksztatceniem zawodowym i ustawicznym, ktére jest skierowane do oséb podnoszgcych bgdZz nabywajgcych kwali-
fikacje zawodowe. DAA dziata na rzecz mfodziezy uczqcej sie zawodu, oséb pracujgcych lub poszukujgcych pracy, ale réwniez
os6b nisko wykwalifikowanych, osob zagrozonych wykluczeniem i dfugotrwale bezrobotnych. Czy doswiadczenie DAA przetozy
sie na sukces mentoringu w lubuskim?

Z KATHARINA KUCZMANSKA
rozmawia MARZENA SEODOW-
NIK

W jaki sposéb wojewddztwo
lubuskie moze skorzystaé z no-
wego projektu, jakim jest men-
toring?

W relacji mentoringowej wazna
jest otwartosé. Osoby, ktére sa
dlugo bezrobotne, moga potrze-
bowad nawet roku, aby odna-
lez¢ sie w nowej sytuacji. Maja
zazwyczaj problemy zyciowe,
ktére uniemozliwiaja im wej-
$cie lub powrét na rynek pra-
cy. Mentoring to indywidualne
podejscie, ktdre charakteryzuje
duza skutecznosé. U nas wynosi
ona 60%. Wierze, ze w lubuskim

bedzie podobnie, gdyz ludzie po
obu stronach Odry s3 do siebie
podobni. Mimo, ze mieszkaja
w innych krajach, maja takie
same problemy, a mentoring jest
formg, ktéra skutecznie moze
zmieni¢ sytuacje tych os6b.

Czy taka forma dzialania prze-
moéwi do mlodych poszukuja-
cych pracy?

My zajmujemy si¢ osobami
w roznym wieku, od ludzi kté-

Oferta edukacyina DAA oég'm»u'e Lowniez u;guji
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rzy dopiero skomczyli szkote, do
0séb 50+. Z naszego do$wiad-
czenia wynika, ze z mlodymi
pracuje sie latwiej, oni inaczej
mysla, sa pelni zapatu i chedi,
i dzieki temu narzedzie mento-
ringu si¢ sprawdza. Na mlodych
mozna wplynaé, uksztattowad
ich. Czesto jest tak, ze nie maja
nikogo, kto moze im wskazaé
droge, czuwaé, prowadzi¢ za
reke. Takiej mlodej osobie po-
trzeba wilasnie mentora. Kiedy
rozpoczynamy proces, a miody
cztowiek nabiera zaufania i sie
otwiera, mozemy skutecznie po-
mdc.

Jaka jest rola DAA w projekcie?
Nasza rola jest kluczowa — mamy
doswiadczenie w pracy z bezro-
botnymi, dziatamy od 20 lat na
rzecz poprawy ich sytuacji. Je-
ste$my liderem w tym obszarze.
Mozemy pomdc przetransfero-
waé nasze sprawdzone metody
na polskie warunki. W projekcie
jest duzo pracy, i jeszcze wigcej
niewiadomych, ale wykorzysta-
nie potencjalu DAA, daje szanse
na powodzenie tego projektu
i wprowadzenie mentoringu na
rynek pracy w lubuskim.

- w DAA pracuje jako
projectmanager, ma
doswiadczenie w realizacji
projektéw miedzynarodo-
wych. W ,Mentoringu” petni
role specjalisty ds. wspétpra-
cy ponadnarodowej. - Kazda
osoba to inna historia, inny
problem na rynku pracy, inny
problem zyciowy. Zupetnie
inaczej trzeba podej$¢ do
osoby, ktéra jest kilka tygo-
dni bez pracy, a inaczej do
kogo$, kto pracy nie ma od
kilku, czy kilkunastu lat.
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Pomac odnalez¢ sie w rzeczywistosci

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe ,,IRMEK” powstato w 1986 roku. Z jednoosobowej firmy rozrosto si¢ do zaktadu za-
trudniajgcego ponad 100 0séb. Gfdwna siedziba miesci sie w Gorzowie Wielkopolskim. Oprécz tego przedsiebiorstwo ma swoje
zaktady w Lubniewicach oraz w Dobiegniewie. Od 1995 roku ,,IRMEK” stat sie Zaktadem Pracy Chronionej. Jak wtasciciel firmy
widzi sytuacje mtodych na rynku pracy?

7Z IRENEUSZEM SMALCEM
rozmawia MARZENA SELO-
DOWNIK

W jaki sposéb wojewddztwo lu-
buskie moze skorzystaé z nowego
projektu, jakim jest mentoring?
To indywidualne podejscie
do kazdej osoby potrzebuja-
cej wsparcia. Wykorzystuje do-
$wiadczenie osdb, ktdére odnala-
zly si¢ na rynku pracy, i dobrze
sobie radzg. Ich rola bedzie
wskazywanie drogi miodym,
ktdrzy nie potrafia odnalez¢ sie
w dzisiejszych realiach. W tym
projekcie wspiera¢ bedziemy
osoby mtode, ale problem doty-
czy takze starszych, ktérzy zna-
lezli si¢ w niekorzystnej sytuacji.
By¢ moze w przysztosci to narze-
dzie okaze si¢ przydatne réwniez
w aktywizacji osdb starszych.

Czy taka forma dzialania prze-
moéwi do mlodych poszukuja-
cych pracy?

Mentoring pomaga uksztalto-
waé mlodego cztowieka, aby po-
mdc mu wejs¢ w zycie zawodowe
i spoteczne. Kiedy pojechaliémy
na wyjazd studyjny do Niemiec,
zobaczylismy jak funkcjonuje to
narzedzie po drugiej stronie gra-
nicy. I zauwazyliémy, ze spraw-

dza sie przy aktywizacji osdb,
ktére maja problemy, zaréwno
na rynku pracy, jak i w zyciu oso-
bistym. Ale nasi zachodni s3sie-
dzi stosuja to narzedzie réwniez
dla mflodziezy bardzo zdolnej,
np. studentéw, ktérym pomaga-
ja wznalezieniu zajecia na miare
ich wyksztalcenia i aspiracji.

Jaka jest rola Pana firmy w pro-
jekcie?

Bede wspiera¢ projekt, jak i caly
proces mentoringu, bazujac na
swoim wieloletnim doswiadcze-
niu, ktére zdobytem prowadzac
firme. Wnosze swoje zaanga-
zowanie, czas i potencjal. Moje
przedsiebiorstwo, jako partner w
projekcie, pomoze przy rekruta-
¢ji mentoréw, promowaniu pro-
jektu wsréd grup docelowych
oraz srodowisk biznesu. Bedzie-
my takze konsultowaé wypraco-
wywane narzedzia pod katem
oczekiwanl pracodawcéw wobec
mtodych o0séb bezrobotnych.

Okoto 85% pracownikéw PPH ,IR-
MEK” stanowig osoby niepetno-
sprawne. W latach 1999 - 2009 firma
prowadzita ksztatcenie mtodocia-
nych niepetnosprawnych pracowni-
kéw ze Specjalnej Zasadniczej Szkoty
Zawodowej w Gorzowie Wielkopol-
skim, realizujgc praktyki zawodowe.

Ireneusz Smalec

- zatozyciel i wiadciciel firmy
JRMEK, w projekcie petni
role asystenta ds. wspétpra- N
cy partnerskiej. — Udziat w E
projekcie to dla mnie ciekawe
doswiadczenie. Mentoring to

bardzo nowatorskie podejscie.

Narzedzie dla mtodych poszu-

kujacych pracy, ale

i prébujgcych odnalez¢ sie

W rzeczywistosci.

Hurtownia Artykutéw BHP
i Odziezy Roboczej
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I Przewodnik jest potrzebny

W Polsce mentoring nie jest (jeszcze) narzedziem powszechnie stosowanym. Niemieckie instytucje od wielu lat wykorzystujg
ten instrument we wspieraniu réznych grup, od mtodziezy, po seniorow. Wizyta studyjna pozwolita podpatrze¢ warsztat pracy

zaréwno instytucji, jak i konkretnych par mentoringowych.

Jak to dziata?

Szansa rozmowy z podopieczny-
mi, mentorami oraz opiekuna-
mi umozliwita lepsze zrozumie-
nie tego, czym tak naprawde jest
mentoring, na czym dokladnie
polega — oraz pozwolita poznaé
sprawdzone rozwigzania or-
ganizacyjne. Wizyta odbyla sie¢
w dniach 21-22 lutego 2013 roku.
Udzial w niej wzielo 10 0sdb,
reprezentujacych Fundacje na
rzecz Collegium Polonicum
i partneréw projektu. Uczestni-
cy zapoznali sie z programami
mentoringowymi prowadzony-
mi przez Deutsche Angestell-
ten — Akademie z Frankfurtu
nad Odra (partnera projektu)
i spélke Joblinge aAG z Berlina.
Drugiego dnia wizyty polska de-
legacja wziela udzial w uroczy-
stym zakoniczeniu kolejnego cy-
klu programu mentoringowego
»Mentoring fur Frauen”, ktdry
jest realizowany przez konsor-
¢jum uczelni wyzszych z terenu
Branderburgii.

— Zobaczylismy kilka réznych
programéw mentoringowych,
skierowanych do odmiennych
grup, od liderdw, po bezrobot-
na mlodziez. Kazdy z nich miat

swoje modyfikacje, réznily sie
szczegétami  organizacyjnymi.
Ale wszystkie pokazaly, ze to
narzedzie dziata, jest skuteczne
- méwi Karolina Dreszer — Sma-
lec z Fundacji na rzecz Colle-
gium Polonicum.

- Osobiscie zachwycit mnie pro-
jekt Joblinge. Ich podopieczny-
mi s3 mlodzi ludzie w sytuacji
prawie beznadziejniej. Tacy, ktd-
rzy 6 lat temu skomczyli szkote
i potem siedzieli w domu, ni-
gdy nie pracowali. Czasami brali
udzial w programach urzedéw
pracy, polegajacych na tym, ze
przez 8 godzin dziennie pisali
podania o prace, ktére nic nie
zmienialy. A tu zobaczyli$my,
ze dzigki indywidualnej pomo-
Cy, przez rozmowy z mentorami
udato sie tych ludzi wyprowa-
dzi¢ na prostg! — uwaza Renata
Baranowska, ttumaczka. Polska
delegacja rozmawiata z mento-
rem i podopiecznym o imieniu
Nico, ktdry bierze udziat w pro-
gramie. Obecnie odbywa prak-
tyki w firmie, z ktéra podpisat

Przyktadowy ,Sven’, jeden z mtodych podopiecznych
programu mentoringowego w DAA.
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Bettina Pela, prokurentka i kierowniczka programu
mentoringowego w Joblinge.

Nico, podopieczny w Joblinge.

MENTORING LUBUSKI.PL

kontrakt (w ramach tzw. 1€-Job).
Z optymizmem patrzy w przy-
szlosc.

Projekt Joblinge dziala od 2007
roku. Powolany zostal przez fun-
dacje Eberhard von Kuenheim
Stiftung koncernu BMW  oraz
firme doradcza Boston Consul-
ting Group. Powodem jego za-
inicjowania bylo wysokie bezro-
bocie wsréd mlodziezy i marne
perspektywy zawodowe dla mto-
dych ludzi, zwtaszcza tych, ktdérzy
nie radza sobie w szkole i maja
stabe $wiadectwa. Dodajmy, ze
w Niemczech jest najnizsza sto-
pa bezrobocia wéréd mlodziezy
w calej Europie, zwlaszcza
w Niemczech Wschodnich firmy

Mentorzy w Joblinge
(jeden z mtodszych opie-
kundw, student pedago-
giki oraz reprezentantka
mentordw-przedsiebior-
cow, pracujgca w BMW).

i zaklady pracy zalamuja rece,
szukajac mlodych ludzi do na-
uki zawodu. Jednoczesnie jednak
w calej Republice Federalnej jest
¢wier¢ miliona bezrobotnych
ponizej 25 roku zycia. Réwnie
wysoka jest liczba tych, ktérym
w poprzednim roku nie udato si¢
znalez¢ miejsca nauki zawodu
i teraz czekaja na druga szanse.
I to wsrdd tych ostatnich jest
szczegllnie wielu tych, ktdrzy
albo w ogdle nie ukonczyli szko-
ly, albo tez maja bardzo stabe
stopnie na $wiadectwie. Zapo-
trzebowanie na stabo wykwalifi-
kowana sile robocza jest niskie.
Pracodawcy narzekaja na brak
podstawowych umiejetnosci, ta-




Renata Baranowska,@ttumaczka polskiej 'delegacji
(przy mikrofonie) ora®Katarzyna Kuczmariska z DAA.

kich jak liczenie, czytanie, pisa-
nie, ubolewaja, ze mtodzi ludzie
s3 mniesolidni, niepunktualni,
brak im powaznego podejscia do
obowiazujacych zasad oraz checi
osiagniecia dobrych wynikdw.

— Panstwo niemieckie wyda-
je duzo pieniedzy na dziata-
nia urzedéw pracy lub pakiety
edukacyjne przygotowujace do
nauki zawodu, ale dzialaja one
czesto jak btedne koto — w kt6-
rym mozna kreci¢ sie bez korica.
Czasem si¢ nie udaje, poniewaz

mlodym ludziom brak odpo-
wiedniego bodzca, ale niekiedy
réwniez dlatego, ze urzedy pracy
nastawione s3 raczej na dzia-
lania masowe i nie s3 w stanie
zaproponowa¢  indywidualnej
pomocy. Z kolei dla prywat-
nych firm posrednictwa pracy,
ukierunkowanych na bardziej
konkretne cele, ci mtodzi lu-
dzie, ktérych trudno jest gdzies
polecié, s3 czesto nieatrakceyjni -
uwaza Bettina Pela, liderka pro-
jektu Joblinge. Podkresla ona

jednoczesnie, ze udaje im si¢
pomée — czyli wprowadzié¢ na
rynek pracy — 60% podopiecz-
nych. Jest to najskuteczniejsza
metoda pomocy wérdd oferowa-
nych tej grupie. Projekt Joblinge
bedzie dokladnie opisany w ar-
tykule, ktdry ukaze si¢ w kolej-
nym numerze ,lubuskiegomen-
toringu.pl” (w maju br.).

—Uderzy! mnie smutny fakt, ze to,
co teraz staramy si¢ zaprogramo-
waé, wprowadzié, tak naprawde
funkcjonowalo w spoleczenistwie

w spos6b mnaturalny. Rodzice,

W Cottbus, podczas drogi do Museum Dieselkraftwerk, gdzie od-
byfto sie uroczyste zakoriczenie kolejnej edycji programu ,,Mentoring

fur Frauen” (mentoring dla kobiet).

Druga rzecz, na jaka zwrdcili
uwage Polacy, to ogromne za-
angazowanie mentordw, ktd-
rzy pracuja spolecznie. Jed-
nocze$nie mentorzy zgodnie
podkreslali, ze dzieki udziatowi
W programie, sami sie¢ rozwijaja.
—Wszyscy powtarzali, ze réwniez
korzystaja z tego programu, po-
znaja ludzi, z ktérymi w innym
przypadku nie mieliby zadnego
kontaktu, przez co wiele si¢ ucza
- méwi R. Baranowska. Tego ro-
dzaju wiedzy nie da sie wyczytad
z podrecznikéw.

dziadkowie czy wujkowie byli
mentorami dla milodych ludzi,
moze dzieki temu, ze spedzali
z nimi wiecej czasu... — uwaza
K. Dreszer-Smalec. - Zyjemy teraz
w dziwnych czasach, relacje wy-
gladaja inaczej. Kiedys role insty-
tucji, ktéra prowadzita mtodych
ludzi petnito na przyklad harcer-
stwo, role mentora, doradcy, prze-
wodnika sprawowat np. druzyno-
wy. Mlodzi byli cztonkami pewne;j
spolecznosci, o konkretnej struk-
turze, mieli kogo$, kto ich uczyl.
Teraz okazuje si¢, ze musimy od
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Herzlich Willkommen
Serdecznie witamy

Podczas uroczystego zakoriczenia kolejnej edycji programu ,,Mentoring fur Frauen”. Zaprezentowano m.in. osiggniecia uczestnikéw programu.
Pary dzielity si¢ swoimi spostrzezeniami i wrazeniami podczas dyskusji panelowej, ale réwniez przedstawiaty je w formie mini-pantomimy.

nowa tworzy¢ mechanizmy, ktére
kiedys funkcjonowaty — dodaje.

— Wydaje mi sig, ze zawsze byly
rodziny ktdre sobie nie radzily.
Miodzi, ktérzy czuli si¢ zagu-
bieni. A chodzi o to, zeby im po-
mdc, wyciagnad z blednego kota.
Czesto jest tak, ze niezaradni s3
rodzice, potem dzieci — odpo-
wiada R. Baranowska.

DAA byta kolejng instytucja, kté-
ra dzielita sie doswiadczeniem
zwigzanym z mentoringiem.
Notuje ona podobnie wysokie
wyniku skutecznosci tego narze-

dzia — okolo 60%. Jak wyjasnia
Katarzyna Kuczmanska, w DAA
mlodzi ludzie s3 kwalifikowani
do okreslonych kategorii (jest ich
4). To pozwala okresli¢, z jakiego
rodzaju problemami mierzy si¢
mlody cztowiek. — Najwazniejsze
jest to, zeby kazdego z nich po-
znaé, dlatego mamy spotkania
indywidualne, grupowe, podczas
ktdrych tez nabierajg oni zaufania
do mentora — wyjasnia K. Kucz-
manska. — S3 to osoby, ktdre nie
mialy tyle szczescia, zeby znalezé
mentora w swoim $rodowisku.

Dlatego by¢ moze troche si¢ po-
gubity w zyciu. Jedli trafig do nas,
czy do innego podobnego pro-
jektu moga znalezé kogos god-
nego zaufania, kto pomoze im
przejs$é przez problemy -1 to jest
najwazniejsze — dodaje. Wigcej na
temat programu prowadzonego
w DAA bedzie mozna przeczyta¢
w kolejnych wydaniach ,lubu-
skiegomentoringu.pl”.

Jak podsumowywali zgodnie
wszyscy uczestnicy wizyty stu-
dyjnej, spotkania byly niezwy-
kle inspirujace. — Rozjasnilo si¢

nam wiele rzeczy, uzyskaliémy
odpowiedzi na nasze pytania
i watpliwodci — uwaza Joanna
Zielinska z Organizacji Pra-
codawcéw Ziemi Lubuskiej,
izgodzilisie znim pozostali. Jed-
noczesnie dodali, Ze poznanie
kilku réznych programéw po-
zwoli na wypracowanie polskie-
go modelu mentoringu, ktdry
bedzie skierowany do bezrobot-
nej milodziezy, zarejestrowanej
w powiatowych urzedach pracy.
Katarzyna
Buchwald-Piotrowska
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Honorata Ruban, asy-
stent merytoryczny.

- Ja i mentoring to
chemia od pierwszego
wejrzenia. Na razie
dogtebnie sie poznaje-
my. Wiemy, ze przed
nami wielkie wyzwanie.
Staramy sie jednak wza-
jemnie nie nadwyrezac.
Oboje wiemy, ze relacja
partnerska wymaga
duzo cierpliwosci

i pracy.

Renata Wcisto, dziennikarka w projekcie i od daw-
na. Jej wada - duzo gada, jej zaleta - duzo gada

z ludzmi. Cate zycie uczy sie zy¢ lepiej. Czasami
wychodzi na tym gorzej... Na szczedcie na swojej
drodze spotyka Mistrzéw i Nauczycieli. A zgtebia-
jac tajniki mentoringu dowiedziata sie, ze moze ich
zwaé Mentorami!

0 sobie

Marzena Stodownik, dziennikarka, z zamitowania

i pasji. — Mfodym potrzeba wzorcéw, mtodym potrzeba
mistrzéw, ktérzy pomoga im obrac wiasciwy kierunek.
Dzisiaj nie wystarczg najbardziej prestizowe studia - liczy
sie kreatywnos¢, pasja, entuzjazm. | ciggly niedosyt...

Kamila Chilewski — w projekcie zajmuje sie wspdtpraca
ponadnarodowg. - Pracowatam w Niemczech, Polsce oraz

w Anglii, przez co zgromadzitam bogate do$wiadczenie /%«§
miedzykulturowe, ktére teraz w projekcie moge wykorzy- // >
stywac. Bede wspéttworzyé produkt, ktéry wptynie /ﬁ’ﬁ';/

na polepszenie sytuacji bezrobotnej mtodziezy e

w lubuskim.
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Karolina Knochenmuss, ko-
ordynator w okresie 10.2012

- 03.2013 - Ja i mentoring

to ,przygoda” od 2005 roku.
Marze o polskim spoteczen-
stwie petnym mentoréw

i ich podopiecznych. Wierze
w site mentoringu spoteczne-
go i nieformalnego.

Beata Matachowska, zajmuje sie obstu-
g3 ksiegowa w projekcie. - Czuwam
nad finansami i przygotowuje wnioski
o pfatnoé¢. Interesuje mnie relacja
mistrz — uczen, pozwalajgca uswiado-
mi¢ uczniowi jego mocne strony.

Karolina Dreszer-Smalec -
specjalistka ds. upowszech-
niania i mainstreamingu.

- Mentoring jawi mi sie jako
fascynujaca relacja oparta na
zaufaniu i szczerosci, dzieki
ktérej mozemy odkry¢ nie-
zbadane poktady wtasnego
potencjatu i.... osobowosci.

Katarzyna Buchwald-Pio-
trowska, redaktor naczelna
biuletynu. - Tez miatam swo-
ich mentordw, inaczej dzi$
pracowatabym w aptece...
Brr. Miatam sporo szczescia.
Ciesze sie, ze nadal mam
wprzewodnikéw”. Doswiad-
czonych. Cierpliwych. | ja
tez chce pomagac innym.
Obiecuje!

Adam Szulczewski,
informatyk, odpowiada

za prowadzenie strony inter-
netowej projektu i obstuge
narzedzia internetowego do
komunikacji pomiedzy part-
nerami. — Dzieki mentoringo-
wi uczymy sie bezposrednio
na doswiadczeniach innych
0s6b. Tej wiedzy nie znaj-
dziemy w zadnej ksigzce.

Karol Duer, [ LD
specjalista ds. mmmum@
ewaluacji. Wieczny

optymista lubigcy liczby,

wykresy i wszelkie analizy.
Przedstawiciel pokolenia

»Y", nieSwiadomie przeszedt

proces minimentoringu

w Fundacji - opfacito sie!

%Z/ / S Y
Wy,
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Z BETTNINA GEBHARDT, koordynator
na Uniwersytecie Europejskim Viadrina

Definicja mentoringu jest dos¢é
prosta, ale samo narzedzie nie
jest w Polsce powszechnie zna-
ne. Czy moze Pani opisaé¢ wla-
snymi stfowami, czym jest men-
toring?

Chetnie! Mentoring to osobista
iindywidualna wymiana miedzy
dwoma osobami, to relacja, kt6-
ra je inspiruje. Tworzy ja z jed-
nej strony osoba do$wiadczona
zyciowo i zawodowo: mentor.
Z drugiej pojawia si¢ osoba
doswiadczona:

pod-

mniej

opieczny, lub - w naszym pro-
gramie - podopieczna. Celem
jest wsparcie przez mentora
W jej rozwoju osobistym i za-
wodowym, udzielenie wlasciwej
porady. Dla mnie istota mento-
ringu i tym, co odrdznia go od
doradztwa lub coachingu, jest
fakt, ze cato$¢ realizowana jest
w formie procesu. Oznacza to,
ze relacja mentoringu rozwija
sie w okreslonym czasie i obie
osoby wnosza do niej swoje
doswiadczenia. Jest to proces

otwarty, oparty na wzajemnej
nauce. Bezsprzecznie najwiecej
zyskuje na nim podopieczna.
Jednak w idealnym przypadku
mentor réwniez korzysta z tej
relacji, i to w réznych aspektach.

Na czym w takim razie polegaja
korzysci jakie z udzialu w pro-
gramie odnosi mentor?

Wiele zalezy od samego men-
tora, zwlaszcza od tego, na ile
jest otwarty i czy dopusci do
wsp6lnej nauki. Czy zechce

Program ,Mentoring dla
kobiet. Wspédlne tworzenie
przysztosci” finansowany
jest przez brandenburskie
Ministerstwo ds. Gospodarki,
Nauki i Kultury ze srodkéw
Europejskiego Funduszu So-
cjalnego oraz Kraju Zwigzko-
wego Brandenburgia, a takze
ze $rodkdw wiasnych trzech
brandenburskich Uniwersy-
tetéw i Szkoty Wyzszej Fa-
chhochschule Lausitz. Moga
w nim bra¢ udziat studentki
ostatnich lat studiéw.
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Bettina Gebhardt

ma 33 lata, ukorficzyta studia na kierunkach kulturoznawstwo i pedagogika dla dorostych na Uniwersytecie Europejskim Viadrina we
Frankfurcie nad Odrg oraz na Uniwersytecie Humboldta w Berlinie. Obecnie pracuje jako pracownik akademicki na Viadrinie w dziale

ds. wspierania karier i kobiet, w dziedzinie doksztatcania oraz doradztwa zawodowego.

poddaé refleksji wilasna bio-
grafie zawodowa i rozwdj ka-
riery? Czy ma ochote na to,
by podopieczna zadawata mu
pytania? Na tym polega ucze-
nie sie na bazie doswiadczenia,
czyli klasyczne nieformalne
zdobywanie wiedzy.

Kim sa mentorzy bioracy udziat
w programie? Czym zajmuj si¢
zawodowo, w jakim s3 wieku?

Wydaje mi sie, ze byly juz oso-
by z kazdej branzy! Czes¢ men-
toréw wywodzi sie z sektora
gospodarki — z duzych, matych
i $rednich przedsiebiorstw.

7 zakresu prawa mamy se-
dzidéw, notariuszy, adwokatdw,
pracownikéw ministerstw itp.
W dziedzinie kultury jest bar-
dzo rdznorodnie: sa osoby
z fundacji, instytucji publicz-
nych, czesciowo réwniez prowa-
dzace samodzielng dziatalnosé,

ale tez coachowie, doradcy, tre-
nerzy... Jezeli chodzi o wiek,
réwniez przedzial jest duzy.
Dolna granica to mniej wiecej
35 lat — mentorzy bardzo rzadko
s3 mlodsi, oczekuje si¢ od nich
bowiem znacznych doswiad-
czen zawodowych i kierowniczej
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pozycji. Jesli dobrze pamietam,
najstarsza mentorka na Viadri-
nie miata 62 lata. Sg tacy, ktérzy
maja rodziny i dzieci, ale tez
i tacy bez — a wiec wszystkie
mozliwosci!

Co stanowi dla tych oséb moty-
wacje do wziecia udzialu w pro-
gramie, ktéry przeciez zajmuje
sporo czasu? Z Pani opisu wy-
nika, Ze s3 to osoby, ktére maja
wiele obowiazkéw zawodowych,
a takze nierzadko prywatnych.

Trzeba od razu wyjasni¢, ze men-
torzy pracuja spolecznie. Nie
otrzymuja pieniedzy za udziat
W programie — za po$wigcenie
wlasnego czasu. Mentor to nie
zawdd, zaangazowanie nie jest
sposobem na dodatkowy zarobek.
Ci, z ktérymi wspétpracujemy,
maja rézne motywacje. Naj-
czedciej stysze, ze w przetomo-
wych momentach w zyciu - po
zakoniczeniu szkoly i podejmo-
waniu pracy, czy pod koniec
studiéw, gdy sami mieli wiele
pytan ,co dalej?“ —chcieli mie¢
kogos, kto bylby im przychyl-
ny i pomocny. Brakowalo im
wtedy tego rodzaju pomocy
i dlatego chca ja dzi§ dad in-
nym. Niektérzy angazuja sie
dlatego, ze sami mieli mentora,
byt to np. kto$ z uniwersytetu,

kto sie nimi zajat. S3 wdzieczni
za to, czego dos$wiadczyli i cheg
przekazad te wiedze dalej. Nie-
ktérych mentoréw motywuje
cheé¢ pozostania w kontakcie
z mlodym pokoleniem, préba
dowiedzenia sie, jak zyja dzi$
mlode kobiety, jakie maja po-
mysty, obawy, troski. Tym za-
zwyczaj kieruja sie osoby nieco
starsze, nie majace wlasnych
dzieci, ktére chca dalej byé ,na
biezaco”.

Jakie cechy powinni mieé ci
przychylnie nastawieni ludzie,
chcacy zostaé¢ dobrymi mento-
rami?

Najwazniejsze jest to, by men-
tor byl otwarty na osobe, ktdra
spotyka. Mam na mysli goto-
wos¢ do zaakceptowania pod-
opiecznego na tym etapie zycia,
na jakim sie znajduje — jego
pomystéw, pytan, niepewnosci.
Wazne réwniez, by mentor byt
dobrym stuchaczem. Chodzi
o to, by poznaé swojego pod-
opiecznego i wspdlnie sformu-
towad cele, opracowaé wizje.

Aby pamietaé o tym wszystkim
co Pani powiedziala, mentorzy
potrzebuja wskazowek. Jak ich
przygotowujecie do wspdlpracy
z podopiecznymi?

Proponujemy wiele mozliwo-
$ci wsparcia. Ci mentorzy, kt6-
rzy pracuja w doradztwie lub
coachingu, rekrutuja mtodych
pracownikéw i zajmuja sie ich
rozwojem, s3 najczesciej bardzo
dobrze przygotowani. Pozosta-
li moga skorzysta¢ z rozméw
doradczych, majacych na celu
przede wszystkim wyjasnienie
wymagan, ktére mentor musi
stawia¢ podopiecznej. Prowa-
dzimy takze warsztaty, oferuje-
my superwizje (czyli indywidu-
alne doradztwo). I oczywiscie

C[roo(zi o to, /?17 i mbo
o(zi gua{zée zcmwaz’y&':
naprzeciw mnie siedzi
fa/(f\:fczm’z /(fos', kto J'esf
zm’m‘eresmvany vmi/'q
oso&{, moimi //Lmny:/ga-
mi, z'yczem'ami, nawet
J'eﬁgi nie umiem ich
J'eszcze g[mnugoWaé Cub
wymz[c' konkretnie - nie
/wf(;/%'a mnie, //»‘zgj’mu—
J'e mnle ta/@'@o, Jﬁ/(ufn
J'estem,p[ws'wégca mi czas,

”9&1 uje mnie.

dajemy ogrom materiatéw do
przeczytania! Chcemy, by men-
torzy sami zdecydowali, ile na-
szej pomocy potrzebuja i z czego
chca skorzystad.

Jakie s3 najwazniejsze ,,przyka-
zania” dla mentora?

Na poczatku bardzo wazne jest,
by przekaza¢ sobie wzajemnie
oczekiwania i Zyczenia, wypra-
cowa’ cel spotkan. Wyjasnienie
rdl, zasad profesjonalnej relacji,
przypominajgcej bardziej re-
lacje stuzbowe, a nie prywatna
znajomos¢, to réwniez ogrom-
nie istotna kwestia. Nie chodzi
o posiedzenie i poplotkowanie
przy kawie, lecz o to, by wspél-
nie co$ wypracowaé. Trzeba
ustali¢ jasne reguly, zaréwno
dotyczace  komunikacji, jak
i poswigcanego czasu (spotkania
powinny odbywa¢ si¢ minimum

Brandenburski
mentoring w liczbach

» Do tej pory zrealizowano

9. edycji programu, w maju
2013 r. rozpocznie sie 10. edycja.
Prace nad koncepcja rozpoczeto
w grudniu 2004 r. Pilotaz odbyt
sie w 2005 r.

» W lutym 2014 r., kiedy za-
konczy sie 10. Edycja, program
bedzie odchodzit jubileusz
10-lecia.

» W programie uczestniczyty
do tej pory 243 studentki i 238
mentoréw.

» Projekt realizowany jest w
trzech miejscach: w Poczdamie,
we Frankfurcie nad Odrg

i w Cottbus.

» Obecnie w tych trzech
miastach pracuje 27 tandemdw
mentoringowych.
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raz w miesigcu). Podopieczne sg
na poczatku bardzo niepewne
i nie wiedza dokltadnie, czego
moga sobie zyczy¢, a czego nie,
zatem inicjatywa w tych kwe-
stiach nalezy do mentora.

Czy to oznacza, Ze mentor roz-
mawia z podopieczng tylko o jej
przyszlosci zawodowej?

Nie, nie tylko. Nie ma nic,
0 czym nie mozna by méwi¢,
o ile calos¢ pozostaje w profe-
sjonalnych ramach i prowadzi
do celu. Z moich do$wiadczen
wynika, ze relacja mentoringu
zmienia si¢ z czasem, poniewaz
tworzace ja osoby lepiej sie po-
znaja, umiejg sie lepiej ocenié.

Jakie wyniki daje relacja men-
toring - na przykladzie Waszego
programu?

W najlepszym przypadku, stu-
dentka, ktéra na poczatku nie
miata zdefiniowanego kierunku
rozwoju zawodowego, nie miata
pomystu na prace, konkretnych
celéw zawodowych, ustalifa je
w ramach programu. Wie zatem
doktadnie, co chce robié, gdzie
chce to realizowaé, opracowata
dla siebie strategie rozpoczecia
drogi zawodowej. Sg réwniez ta-
kie studentki, ktére juz doktad-
nie wiedzg, gdzie chcialyby pra-
cowaé. Wtedy chodzi o to, aby
pomdc im w rozpoczeciu drogi.
Zdarzylo sie w programie kilka
razy, ze podopieczna rozpocze-
Ia prace w firmie lub instytucji,
w ktérej zatrudniony jest men-
tor. Jest to raczej rzadki przypa-
dek, ale jesli si¢ zdarzy, to oczy-
wiscie $wietnie.

?Lerwszym zm(ambm mentora J'esf o[owéen(zem'e ste, co nurbe'e /wo[ol%ecznqz
W J'ak[m misjscu swojef drogi wlasnie si¢ znajoLMJ'e, J'akte ma troski i oba /
W {ijmmie kurwenfm\jemy sle na ’wzwqju zawoo(mu\lfm, J'esf on J'eocna/( fwwiq—

/fny 2 wieloma L'm’[\l/mi JIOMdei, o[:oc'éy 2 oso&vu)os’a’q /wo(o/owczmi,l

Czyli rezultatem jest gléwnie
rozwoj zawodowy?

Nie, réwniez rozwdj osobisty —
podopieczne robig w tej dziedzi-
nie ogromny krok do przodu.
Wzmacniaja swoje umiejetnosci
oceny, rozwigzywania konflik-
téw, refleksji. Inaczej sie prezen-
tuja, oddzialuja na otoczenie.
W zasadzie mozna postawié
znak réwnosci miedzy rozwo-
jem zawodowym i osobistym.

Jakiej rady udzielitaby Pani oso-
bom wprowadzajagcym mento-
ring jako narzedzie pracy z bez-
robotna mlodzieza w Polsce?

Nie beda to inne rady, niz juz
podane, cho¢ odmienni beda
klienci. Beda to ludzie, kt6rzy
znajduja sie w punkcie zwrot-
nym swojego zycia, przypusz-
czalnie zrezygnowani i rozcza-
rowani, majacy duzo mniejsza
motywacje i wnoszacy w relacje

mniej checi do wspétpracy. Przy-
puszczam, ze najpierw trzeba ich
zachwyci¢ mentoringiem. Nie
wydaje mi sie, by bylo to trudne.

Poradzitabym waszym men-
torom, zeby nie uprzedzali
si¢ do mlodziezy. O ile wiem,
w Niemczech mentoring jest
réwniez wykorzystywany w pra-
cy socjalnej i funkcjonuje bar-
dzo dobrze.
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Na czym polega mentoring?

Czym jest mentoring? Jakie korzysci moze przynies¢? Czy narzedzie to jest przydatne w pracy z osobami mtodymi,
ktdrzy znajdujq sie na rynku pracy w mniej korzystnej sytuacji?

Mentoring to specyficzna for-
ma $wiadczenia ustugi pomocy
i wspierania ludzi w trudnych
dla nich sytuacjach spolecz-
zyciowych,
przede wszystkim z problema-

nych, zwigzanych

mi adaptacyjnymi, bazujaca
gléwnie na wolontariuszach
dzielacych sie¢ swoim czasem
i doswiadczeniem, przekazuja-
cych podopiecznym najlepsze
i sprawdzone sposoby dziatania,

I

© N oy

10. Pomoc w nauce.

Korzysci dla podopiecznych wynikajace
z zastosowania mentoringu:

Zwiekszenie pewnosci siebie i motywacji.

Zwiekszenie pozytywnej samooceny.

Poznanie siebie i poprawa osiggniec.

Mozliwos¢ kontaktu z osobg spoza rodziny, grona przyjaciot
i znajomych, dzieki czemu mozna uzyskaé nowe spojrzenie
na problemy, poszerzy¢ punkt widzenia, zdystansowac sie
emocjonalnie do pewnych probleméw.

Mozliwosé uzyskania pozytywnej zachety, wsparcia, zainteresowania.
Polepszenie umiejetnosci komunikowania sie i autoprezentacji.
Rozwdj umiejetnosci osobistych, spotecznych.

Mozliwosé kontaktu z pozytywnym wzorcem, autorytetem.
Poznanie realiéw Swiata zawodowego, spotecznego,

proceséw i procedur administracyjnych.

wspierajacych ich w dazeniu do
zdobycia nowych umiejetnosci
i wiedzy potrzebnej do samo-
dzielnego i skutecznego dziala-
nia we wspolczesnym $wiecie,
w taki sposéb, aby podopieczny
czut wsparcie, pomoc, zaintere-
sowanie, jednoczesnie nie tracac
swojej autonomii i samodziel-
nosci, czy poczucia odpowie-
dzialno$ci za siebie.

11. Mozliwo$¢ ciekawego spedzenia czasu, poznania innych miejsc, lub
po prostu rozerwania sie, nabycie nowych umiejetnosci, na przyktad
gotowania, poruszania sie po miescie, itp.

12. Obnizenie poziomu agresji i przemocy.

13. Poprawa umiejetnosci organizacyjnych.

14. Obnizenie spozywania substancji szkodliwych
w postaci papieroséw, alkoholu, narkotykdw.

W procesie mentoring bie-
rze udziat mentor i jego pod-
opieczny, ktérego mozna na-
zwac uczniem.

Mentoring jako proces wspie-

rania rozwoju indywidualne-
go budowany jest na wsparciu

i wzmocnieniu, dzieki czemu

stawa-

obserwujemy  proces

nia si¢ kims, a nie proces bycia
ksztaltowanym Iub klonowanym
przez innych wokdl. Jego sensem
jest dostarczenie z jednej strony
swobody i wolnosci decyzji, ale
z drugiej umiejetnosci rozwaza-
nia wybordéw, ktére maja wplyw
na zycie podopiecznych.
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z‘wmmm
\L
0 ; \'

.f




Kim jest
mentor?

Mentor to osoba, ktéra dzie-
ki osobistemu zaangazowaniu
i doswiadczeniu jest w stanie
stuzy¢ rada, wsparciem, po-
moca podopiecznemu w tych
dziedzinach, w ktérych jest
potrzebny. Stowo ,mentor” po-
chodzi od Homera, z utworu
»Odyseja”. Odyseusz wiedziat,
ze przez wiele lat bedzie dale-
ko od kraju, dlatego wybral dla
Syna mezczyzne o imieniu Men-
tor, ktdry bytby jego opiekunem
inauczycielem w procesie dora-
stania i stawania si¢ mezczyzng,
podczas jego nieobecnodci. Stad
tez pochodzi znaczenie imienia:
zaufany przewodnik, towarzysz,
nauczyciel.

Zwigzek pomiedzy mentorem
i jego uczniem jest zwigzkiem
dynamicznym, opiera si¢ na za-
ufaniu, checi spedzenia razem
czasu, wzajemnym uczeniu sie
od siebie i dzieleniu doswiad-
czeniem zyciowym.

Mentoring jest procesem, w ktd-
rym dokonuje si¢ transfer wie-
dzy i doswiadczenia, w ktérym
mentor odgrywa role ,wzorca”,
a dzieki wzajemnemu szacun-
kowi i zaufaniu, staje si¢ osoba,
ktdrej podopieczny moze ufaé,
zwierza¢ sie, budowaé pozy-

tywny obraz siebie, dokonywa¢
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Zadania
i funkcje
mentora

Gléwna funkcjg dobrego mento-
ra jest stworzenie pozytywnego
zwiazku z podopiecznym, rozwdj
jego umiejetnosci  zyciowych,
pomoc w zdobywaniu nowych,
dodatkowych umiejetnosci do
wspéldziatania z innymi gru-
pami — rodzing, srodowiskiem
zawodowym, przedstawicielami
instytucji. W ostatecznosci kazdy
podopieczny musi sam pomdc
sobie w realizacji wlasnych osig-
gnieé, jednak robi to za popar-
ciem i zacheta swojego mentora
i innych, ktérych poznaje i uczy
sie jak korzysta¢ z ich pomocy.

wyboréw i — co najwazniejsze —
przejmowa¢ odpowiedzialno$é
za siebie i swoje zachowanie.

Mentorzy mogj realizowaé wie-
le funkcji w zyciu podopieczne-
go, a do podstawowych zadan
mozna zaliczyé: branie aktyw-
nego udzialu w zyciu mlodej
osoby, oferowanie regularnych
kontaktéw, wspieranie miodych
ludzi w przezwycigzaniu trud-
nosci, uczenie podstawowych
umiejetnodci zyciowych, dzie-
lenie sie swoimi doswiadcze-
niami Zyciowymi, motywowanie
milodych ludzi, wlaczanie ich
w praktyczne czynnosci, udzie-
lanie wsparcia i opinii, osobiste

Do zadai mentora
nalezy zachecenie
podopiecznego do:

o stuchania;

« dzielenia sie pomystami
i myslami;

e oceniania i motywowania
wiasnych zachowan
podopiecznego;

« konfrontowania doswiadczen
i decyzji przez samooceneg;

« rozwazania z réznych perspek-
tyw sytuacji wptywajgcych
na zycie podopiecznego;

* rozwoju wiasnej kariery i osig-
gnied, dzieki czemu podopiecz-
ny uzyska niezalezno$¢, bedzie
mogt wspotuczestniczyé
w zyciu spotecznym i nie bedzie
skazany na wykluczenie;

« brania odpowiedzialnosci za
wiasny rozwdj i za podejmowa-
ne decyzje, zdobywania wielu
doswiadczen.

zainteresowanie podopiecznym.
Dzigki swojej formule men-
toring moze sta¢ si¢ zrédlem
satysfakcji i korzysci réwniez
dla osoby podejmujacej si¢ roli
mentora, poniewaz moze stuzy¢:
wzrostowi $wiadomosci, wzro-
stowi zrozumienia innych ludzi,
poprawie komunikacji, zdo-
byciu umiejetnosci stuchania
innych, osobistemu rozwojowi
i satysfakcji, poczuciu samore-

alizacji.
Dotychczasowe zinstytucjo-
nalizowane formy pomocy

i wspétpracy z osobami z grup
defaworyzowanych nie zawsze
przynosza oczekiwane rezultaty

ulatwiajace aktywne funkcjo-
nowanie spoleczne i zawodowe
podopiecznych. Formy pomocy
mozna zréznicowad i rozwinad
poprzez
oparte na osobistych interak-

zindywidualizowane,

¢gjach i zaufaniu kontaktach
z podopiecznymi. Ta forma
pracy polega na bezposredniej
stymulacji poprzez porady, wy-
stuchaniu, dyskretnemu kie-
rowaniu przez mentora dzia-
faniami podopiecznego, ktére
maja doprowadzi¢ do sytuacji,
kiedy podopieczny staje si¢ bar-
dziej samodzielny, pewny siebie,
przedsigbiorczy i zaradny.

Podopieczny ma $wiadomos¢
wsparcia i przychylnosci men-
tora, dzieki czemu latwiej ada-
ptuje sie¢ do zmian lub wprowa-
dza pozadane zmiany w swoim
dotychczasowym zyciu osobi-
stym i zawodowym.

Praca mentora z podopiecznym
opiera si¢ na zawarciu swoistego
»kontraktu”, wktérym okreslone
zostaja zasady wspdlpracy, cel,
ktdry ma by¢ osiagniety, dtugosé
wspdlpracy, czestotliwosé 1 for-
my kontaktdw. Dlatego tez bycie
mentorem wymaga specyficz-
nych umiejetno$ci mozliwych
do wyksztalcenia podczas spe-

¢jalnych szkolen.
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Dlaczego mentoring
sie sprawdza?

Mentoring moze sta¢ sie sku-
tecznym narzedziem wspiera-
jacym rozwdj podopiecznego,
poniewaz oparty jest na szcze-
gblnym zwiazku i relacjach,
nie wystepujacych w innych
sytuacjach spolecznych. Role
nauczycieli, wychowawcéw,
rodziny formo-
wane s3 na innych prawach
i zasadach, ktére nie zawsze
pozwalaja osiggna¢ taki ksztalt
relacji z podopiecznym, jaki jest
jednoczesnie satysfakcjonujacy
i efektywny, jak réwniez rézne
s3 oczekiwania partnerdéw ta-
kich interakcji i wigzi. W men-
toringu zaréwno podopieczny,
jak i mentor zaczynaja od tego
samego — obydwoje nie wiedza
o sobie nic. Ich zwiazek nie jest
karany i nie jest nagradzany.
Wzajemne zaufanie budowa-
ne jest na wymianie spostrze-
zenl 1 opinii, przy czym opinie
mentora i podopiecznego sa

znajomych,

réwne. Mentor prezentuje pod-
opiecznemu pomysly, wnioski,
mozliwosci innych rozwigzan,
jednakze tylko podopieczny
decyduje o wyborze i kierun-
ku swojego dziatania, w chwili,
kiedy czuje si¢ do tego zdolny.
Moga to by¢ réwniez zte decy-
zje i wybory dokonywane wie-
lokrotnie, jednak zadaniem
mentora jest towarzyszenie
podopiecznemu réwniez w ta-
kich sytuacjach. Mentoring nie
polega na robieniu czego$ za
podopiecznego, aby go nie ogra-
nicza¢ i pozwoli¢ mu samemu
przejs¢ caly proces uczac sie na
wlasnych doswiadczeniach. Do-
datkowym atutem jest fakt, ze
mentorzy s3 wolontariuszami,
a wiec podopieczny ma $wia-
domosé, ze za ich zwigzkiem
nie kryje si¢ zadna dodatkowa
korzys¢ dla mentora poza sa-
tysfakcja i checia towarzyszenia
wlasnie tej, a nie innej osobie.

Szesc krokow wspotpracy
mentora z uczniem:

1. Stworzenie zaufania: mentor komunikuje sie przez aktywne, empa-
tyczne stuchanie, ze szczerym zrozumieniem i przyjeciem uczu¢ swojego
podopiecznego (dzieki temu podopieczny postrzega mentora jako stu-
chajacego, a nie oceniajgcego), co sprzyja szczeremu dzieleniu sie osobi-
stymi do$wiadczeniami zaréwno negatywnymi, jak i pozytywnymi.

2. Udzielanie osobistej rady: mentor moze zgda¢ doktadnych informac;ji
i udziela¢ wskazéwek na temat biezacych planéw i postepéw w osig-
gnieciach - edukacyjnych, zawodowych, prywatnych, zgodnych z cela-
mi i aspiracjami podopiecznego. Celem jest zapewnienie, ze udzielona
porada opiera sie na dokfadnych i wystarczajacych informacjach i jest
nakierowana na indywidualne aspiracje podopiecznego.

3. Przedstawianie innych rozwigzar: mentor ma za zadanie rozwaznie
prowadzi¢ podopiecznego aby mégt on odkrywaé swoje zainteresowa-
nia, umiejetnosci, potencjat zwigzany z jego rozwojem i sytuacjg edu-
kacyjng, zawodowg i spoteczng. Celem jest pomoc podopiecznemu
w rozwazaniu innych punktéw widzenia i opcji w czasie dojrzewania jego
wiasnych decyzji.

4. Konfrontowanie: mentor z szacunkiem konfrontuje wyjasnienia pod-
opiecznego, tak by unikng¢ decyzji pospiesznych. Celem jest pomoc
podopiecznemu w zrozumieniu niekorzystnych strategii i zachowar
oraz oszacowanie potrzeb w zakresie zmiany, tak by zmiana miescita sie
w mozliwosciach podopiecznego i miata site motywujaca.

5. Motywowanie: mentor dzieli sie odpowiednimi do$wiadczeniami zy-
ciowymi i uczuciami, mogacymi sta¢ sie przyktadem dla podopiecznego
i wzbogacajgcymi wzajemne relacje. Celem jest zachecenie podopiecz-
nego do podjecia ryzyka, do wykonania pewnych posunie¢ z korzystnym
skutkiem, do kontynuowania préby przezwyciezania trudnosci we wta-
snym zyciu.

6. Zachecanie do pierwszego kroku: mentor rozbudza w podopiecznym
umiejetno$¢ krytycznego myslenia o przysztoéci i zawodowych mozliwo-
$ciach. Celem jest zachecenie podopiecznego do przejecia inicjatywy
i wptywu na swoje zycie, tak by podopieczny moégt samodzielnie repre-
zentowad, negocjowac oraz kierowac swoimi sprawami w szkole, w miej-
scu pracy, w relacjach z innymi.

Artykut zostat napisany w oparciu o publikacje ,Mentoring w praktyce.
Sciezka ksztatcenia mentoréw i peer-mentoréw dla grup defaworyzowa-
nych’, autorstwa dr Anny Sottys i Matgorzaty Tarkowskiej ze Spotecznej
Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i Zarzadzania w todzi w ramach
realizaji projektu ,, Wychowankowie doméw dziecka - nowe szanse,
lepsze jutro’, realizowanego przy udziale srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL.

MENTORING LUBUSKI.PL



oddzmlywama dobrego mentora

Mentor umiejacy budowaé pozy-
tywne relacje i osiagajacy sukcesy
w pracy ze swoim podopiecz-
nym musi cechowa¢ si¢ kilkoma
umiejetnos$ciami. Do  najwaz-
niejszych z nich mozna zaliczy¢
przede wszystkim osobiste po-
$wiecenie — czasu i uwagi, ktdre
wplynie na rozwdj innych oséb
w przysztosci; szacunek okazy-
wany dla oséb i ich umiejetno-
$ci oraz ich prawa do pomocy
i wsparcia w dokonywaniu ich

wlasnych wyboréw w  zyciu;
umiejetnos$¢ stuchania i akcep-
towania réznych punktéw wi-
dzenia; umiejetnos¢ wezuwania
si¢ w sprawy i problemy innej
osoby; umiejetnos¢ rozwazania
zaréwno mozliwosci, jak i prze-
szkdd; elastycznosé i otwartosé.

Zeby stwierdzié, czy zwiazek
z mentorem wplywa pozytywnie
na zycie podopiecznego, po-
trzebny jest czas i cierpliwos¢,
ktéra jest czynnikiem kluczo-

wym. Nalezy tez pamietad, ze
kazda relacja jest inna, tak jak
inne s3 potrzeby i mozliwosci
oraz wzajemne oczekiwania
mentora i podopiecznego.
Pierwszymi oznakami pozytyw-
nych relacji migdzy mentorem
a podopiecznym beda zachowa-
nia takie jak:
» poprawa obecnosci (np.
w szkole lub miejscu pracy,
na spotkaniach z mentorem),

» poprawa punktualnosci,

» pewny i staly kontakt wzrokowy,

» ptynna i dtuga wypowiedz,

» zwiekszone poczucie pewno-
sci w relacji z dorostymi
i przedstawicielami insty-
tugji,

» usmiech,

» poprawa relacji
z réwiesnikami,

» zwiekszone poczucie radosci
i optymizmu, entuzjazm,

» poprawa ogdlna wygladu,

» latwiejsze nawigzywanie kon-
taktu i prowadzenie rozméw
z innymi,

» zmniejszona potrzeba agresji,
wrogosci, wybuchdw ztosci,

» mniejsza liczba sprzeczek
i ktétni,

» poprawa wynikéw w nauce,

» zwiekszona koncentracja na
zajeciach w szkole lub podczas
pracy,

» otwartos$¢ w dzieleniu sie
doswiadczeniem,

» wzrost motywacji i checi
dziatania, wiecej planéw na
przysztosé,

» latwiejsze podejmowanie
i rozwazanie swoich decyzji;

» rozwdj innych umiejetnosci
- samodzielnos¢ i mozliwo$é
niezaleznego zycia.

Opr. Katarzyna Buchwald-Piotrowska
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To wedka, a nie ryba

ZJOANNA KUBSKA, ktéra uczestniczyta w programie mentoringu podczas studiéw rozmawia KATARZYNA BUCHWALD-PIOTROWSKA

Dlaczego zglosila sie¢ Pani do
programu , Mentoring dla ko-
biet. Wspdlne tworzenie przy-
szlosci”, realizowanego na
Uniwersytecie Europejskim
Viadrina? Jakie byly Pani ocze-
kiwania?

O programie dowiedzialam sie
od mojej przelozonej z Biura
Transferu Wiedzy i Technolo-
gii, Andrei Rohrberg. Jako byla
mentorka polecita mi go, bym
przede wszystkim mogta zdoby¢
pewna orientacje¢ na rynku pra-
cy, uzyska¢ pomoc w rozpocze-
ciu kariery zawodowej, ale takze
pozna¢ ciekawe, ambitne osoby.

Jak wygladaly Pani spotkania
z mentorem? Czy wasza relacja
byla bardziej formalna, czy tez
raczej zblizona do przyjazni?

Podobnie jak u wigkszosci
uczestniczek tego programu,
relacja z mentorem zmienita sig
z oficjalnej na swobodna, wrecz
przyjacielska. To normalne, ze

na poczatku dwie obce sobie
osoby traktuja si¢ z dystansem,
kidry jednak z czasem zanika  Serzerze mowige, na {wczqf/m fwolo[:oo(zagdm do [programu g rezerwg. Cheiakam
i przeradza si¢ w partnerstwo.
Kazdy tandem sam ustala termi-
ny oraz frekwencje spotkan. My mmfourg juz [ /(LHW S/fbof/(amaoél

staraty$my sie spotykad regular-

dal ste zmnslww:/\Jac D(DTA)Le&(ZLeC Ja‘/( wigeef na temat moz&wosa Ja/@e stwarza
njzugam wlo%w zo[oéyted wwo(zy na ”mc\;/e

ane clem 2a 0
nie w odstepach od jednego do "y wigrane X Zy aw
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Kim jestem?

Joanna Kubska, ur. 12 sierpnia
1986 roku. Po ukoriczeniu
liceum ogdlnoksztatcacego

w 2006 roku rozpoczetam
studia na wydziale filologii ger-
manskiej. Rok p6zniej wzietam
urlop dziekanski, aby wyjecha¢
do Niemiec w celu edukacyjno-
-zarobkowym. Po powrocie do
Polski zmienitam uczelnie, cho¢
nadal studiowatam germani-
styke. Na ostatnim semestrze
studiéw wzietam udziat

w programie Erasmus i wy-
jechatam do Frankfurtu nad
Odra, gdzie miesci sie Uniwer-
sytet Europejski Viadrina. Po
ukoriczeniu tego semestru oraz
obronieniu tytutu licencjata

w Poznaniu rozpoczetam studia
magisterskie na Viadrinie, na
kierunku Kultura i Historia
Europy Srodkowej i Wschod-
niej. Réwnolegle pracowatam
jako asystent naukowy w Biurze
Transferu Wiedzy i Technolo-
gii przy uniwersytecie, dzieki
czemu rozwinetam sie w nieco
innym kierunku niz ten, ktéry
studiowatam. To wtasnie

w pracy spotkatam Andree
Rohrberg, ktéra na zawsze zo-
stanie moim nieoficjalnym men-
torem, i od ktérej dowiedziatam
sie o programie mentoring

dla kobiet. Na ostatnim roku
studiéw magisterskich wzietam
udziat w 8 turze programu
»Mentoring flr Frauen. Ge-
meinsam Zukunft gestalten®,
ktéry trwat 10 miesiecy, od maja
2011 roku do lutego 2012 roku.
Po ukonczeniu pracy w Biurze
Transferu Wiedzy i Technologii
wyjechatam do Szwajcarii, gdzie
mieszkam z moim narzeczo-
nym. Obecnie pracuje na stano-
wisku doradcy personalnego

w firmie zajmujacej sie zarza-
dzaniem personelem.

?rcymm uczy nie éy&o ffﬁ"’/ Jﬁk dostal wymarzong /%aa;, ale tez \/“k W oéﬁszu /Qyzyso}/

w\zjo@ Syfbmg/'i J’q M’(rzymac'. To w

brew jrozotom cennlefsze &ro/zég’ Mjofaﬁou)e 2dobnosil.

Udzial w /%ojmmée to 2owniez dobra zabawa i mozlinost //wzmm'a wsrmda@ofr, (ntere-

maksymalnie dwdéch miesiecy,
a w oczekiwaniu na kolejne
spotkanie pisaly$my do siebie
e-maile, telefonowaty$my. Przez
wickszo$¢ spotkan realizowaly-
$my plan, ktéry wezesniej usta-
lity$my. Kazdy z uczestnikéw
ustalat indywidualnie cele, ktére
chciat osiggnaé podczas trwania
programu.

Czego nauczyla sie Pani od swo-
jej mentorki?

Dowiedziatam sie bardzo wie-
le na temat rozwoju osobistego,
chod oczywiscie przede wszyst-

acyeh budzi, to ceasem prayjazi na cate 2ycie.
Vi 4

kim drazyly$my temat rozwoju
zawodowego. Ze spotkania na
spotkanie poznawaly$my sie co-
raz lepiej, co utatwito wspdlpra-
ce. Takze znajomos¢ naszej prze-
sztosci sprawita, ze nasza relacja
znacznie zyskata na wartosci po-
wymiane do$wiadczen,
swoista ni¢ porozumienia.

Moja mentorka byla mi tez bli-
ska przez to, ze tak jak ja wybrata
nietypowa droge do celu (byta
nim praca w $wiatowym koncer-
nie Bombardier). Nigdy nie na-
lezatam do osdb, ktére od dziec-
ka wiedzialy, kim chca zostaé

przez

w przyszlo$ci. Wybdr studiéw
izawodu byty dla mnie powigza-
niem zainteresowan i zdrowego
rozsadku. Zmiana uczelni, urlop
dziekanski, czy tez wymiana stu-
dencka byly wyborami, ktérych
nie zaluje. To, co dla jednego
jest marnowaniem czasu, dla
innej osoby jest szukaniem wla-
snej drogi do sukcesu i spelnie-
nia. Potrzebowatam sprébowad
chleba z réznych piecéw, aby
wiedzieé, co mnie interesuje,
a co nie. Zreszta caly czas jestem
otwarta na nowe.
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Czy w Pani relacji z mentorem
byly jakies trudne momenty?
Czy od poczatku wszystko ukla-
dalo sie tak dobrze?

Na poczatku programu, kie-
dy ogloszono pary ucznidéw
i mentoréw, pomyslatam, ze
mdj ,matching” nie byt trafiony.
Nasze rézne profile sprawialy, ze
zastanawialam si¢, czy w ogéle
do siebie pasujemy i jak bedzie
wygladata nasza wspdtpraca. Nic
bardziej mylnego! Pomimo réz-
nic stworzylySmy zgrany duet
i zrealizowalySmy wczesniej
uzgodniony program.

Bytam jedyna Polks, ktd-
ra brala udziat w tym pro-
gramie, jednak bez tru-

du udato mi sie wtopié

w grupe, bylam jej swoistym
,urozmaiceniem”. Te doswiad-
czenia rowniez s3 dla mnie cenne.

Czy warto bylo poswieci¢ czas
na mentoring? To nie tylko
spotkania z mentorem, ale tez
na przyklad szkolenia.
Uczestnicy programu muszg by¢
$wiadomi, ze wymaga on czasu.
Tylko wtedy mozna w pelni sko-
rzysta¢ z mozliwosci, jakie daje
program. Osobiscie absolutnie
nie zaluje czasu spedzonego
z mentorem i innymi uczestnika-
mi. Program jest godny polecenia
wszystkim mtodym ludziom, kté-
rzy zaczynaja zawodowe zycie.

Jakie Pani zdaniem s zalety men-
toringu, z punktu widzenia mlo-
dych osdb, kenczacych nauke?

Zasadniczg korzyscia jest moz-
liwo$¢ wspdtpracy z osobistym
mentorem, ktdry jest z pod-

4

Mentorka uswiadomila mi, ze z’a‘&(na /wméka nie /M'zekreﬁga wczes'mg' WYNACO-
myo a’,&l, a czasem nawet nwocze/(t)uanée o(o mleyo przy%z’a. (Wszystko, czﬁo sle

w z'yoéu ucxymy ( czecqo o(ofwéao(czamy, nie l'o(zée na marne !

opiecznym i dla niego przez
prawie caly rok. Taka szansa
nie zdarza sie czesto. Mtodzi
ludzie zajeci przygotowaniem
do egzamindw, pisaniem prac,
ale tez praca zarobkows, czesto
nie maja czasu, aby pomysled
o przysztosci i o tym, co nastapi
po ukoniczeniu szkoty, studidw.
Absolwentom marzy sie pra-
ca w $rodowisku, do ktérego
trudno sie dostaé. Planowanie
kariery oraz tzw. ,umiejetnosci

miekkie”, to tematy, o ktérych
rzadko méwi sie w szkolach czy
na studiach, a niestety ich brak
potrafi bardzo szybko wyklu-
czy¢ z procesu rekrutacyjnego.
Stawianie sobie celéw oraz kon-
sekwentne dazenie do nich to
podwalina calego programu.
Zdobyta umiejetnos¢ planowa-
nia, nie tylko kariery zawodo-
wej, mozna wykorzysta¢ w co-
dziennym zyciu, a przez to staé
si¢ bardziej zorganizowanym

i konsekwentnym. Moim zda-
niem ten program to niezwykly
transfer wiedzy oraz mozliwosci
jej wykorzystania w praktyce.

Jak zachecilaby Pani mlodych
ludzi do uczestnictwa w mento-
ringu?

Dzigki udzialowi w takim, czy
podobnym programie dostaje
sie wedke, a nie zlowiona rybe.
Zdobywa sie wiedze, umiejet-
no$¢ know-how.
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I Brakuje im skrzydet

Z DOROTA BOGACZYK,
doradcq zawodowym i psycholo-
giem z Centrum Informacji

i Planowania Kariery Zawodowej
Wojewddzkiego Urzedu Pracy
rozmawia KATARZYNA
BUCHWALD-PIOTROWSKA

Gars¢ danych statystycznych

Na koniec IV kwartatu 2012 roku odnotowano w wojewddztwie lubuskim doktadnie 11 115 0s6b bezrobotnych do 25 roku zycia. Stanowig one 18,3% ogdtu
0séb bezrobotnych. Najmniej jest ich w miescie Zielona Géra - 11%, a najwiecej w powiecie Stubickim - 27,6%. Tylko 8% z nich przystuguje prawo do zasitku.
Nieznacznie przewazaja kobiety —jest ich 55%. Réwniez przeszto potowa nie legitymuje sie zadnym stazem pracy. Pod wzgledem wyksztatcenia, najliczniejszg
grupe stanowig osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym - 28% oraz osoby po szkole zawodowej -23%. Wiekszo$¢ bezrobotnych z tej grupy bez
pracy pozostaje od 1 do 3 miesiecy (29%) oraz od 3 do 6 miesiecy (25%). Najwiecej oséb wyrejestrowywato sie z powiatowych urzedéw pracy z powodu podje-
cia pracy, nie potwierdzenia gotowosci do jej podjecia lub rozpoczecia stazu.
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Mlodzi ludzie to jedna z licz-
niejszych grup oséb bezrobot-
nych. Statystyki pokazuja, ze
jestich ponad 18%.

Dane te pochodza z powiato-
wych urzedéw pracy, ale prosze
pamietad, ze jest to ograniczone
zrédlo. Wiele oséb si¢ nie reje-
struje, szuka pracy na wlasna
reke. Tak naprawde trudno oce-
ni¢, ilu faktycznie jest mtodych
bezrobotnych. Na pewno jest ich
wiecej niz jeszcze kilka lat temu.
Nie byli kwalifikowani jako be-
dacy w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy, a obecnie s3.

Czy mlodzi bezrobotni chetnie
korzystaja z pomocy instytucji
takich jak CIiPKZ?

Musze¢ przyznaé, ze niewielu
z nich do nas trafia (by¢ moze
dlatego, ze chetniej korzystaja
z pomocy OHP lub akademic-
kich biur karier). Mozna ich po-
dzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza
to osoby, ktére konicza studia, sa
ciekawe swoich predyspozycji,
Pytaja, co moga robié dalej.

Konczac studia, dopiero zasta-
nawiaja sie, jakie maja predys-
pozycje?

Tak, to rzeczywidcie jest cieka-
we. Ale samo to, ze przychodza,
Pytaja oznacza, Ze powaznie
zastanawiaja si¢ nad przyszlo-
$cig. W testach najczesciej nie
ujawniaja si¢ Zzadne ewidentne
sprzecznosci.

Sa to gltéwnie studenci kierun-
kéw humanistycznych?

Tak. Jednocze$nie s3 to osoby,
ktére sa do$¢ pewne siebie. Nie

Wielu z mtodych ludzi
dopiero pod koniec studiéw
zadaje sobie pytanie, czy
wybrali dobry kierunek. Szu-
kaja potwierdzenia swojego
wyboru, zdajg sobie sprawe,
ze moze nie by¢ im tatwo
znalez¢ prace. Czy to jest to
co powinienem robi¢, czy
moze odkryje w sobie co$
jeszcze?

boja sie przyj$¢ do instytucji,
porozmawiad, zapytaé. Sg otwar-
te. Podejrzewam, ze jest bardzo
duzo takich milodych ludzi,
ktérzy nie przyjda skorzystaé
z pomocy doradcy zawodowego.
Koncza szkole czy uczelnie, reje-
struja sie lub nie —i sami szuka-
ja pracy. Takich jest wiekszosé.
Na przeciwnym biegunie znaj-
duja sie osoby niezaradne, nie-
samodzielne, na przyktad uza-
leznione od pomocy rodzicéw.
Jest to druga grupa osdb, ktdre
do nas trafiajg. Wiasciwie przy-
chodza przyprowadzani przez
rodzicéw i to mama czy tata za
nich méwia. Oni tylko siedza ze
zwieszona glowa. A s3 to osoby
petnoletnie. Takim réwniez po-
magamy odnalez¢ sie na rynku
pracy.

Czy mlodym ludziom naprawde
jest tak trudno znalezé prace?

Tak, gtéwnie z tego powodu, ze
nie maja doswiadczenia. Dlate-
go takie wazne jest to, zeby by¢
aktywnym juz na studiach. Ci,
ktérzy dorabiaja, dziataja jako
wolontariusze, wygrywaja na
rynku pracy, bo maja si¢ czym

MENTORING LUBUSKI.PL



pochwali¢. Biernos¢ skutkuje
tym, ze w CV nic nie ma. Sama
studiowalam w Poznaniu. Pa-
miegtam, ze juz od pierwsze-
go roku studidw slysze-
lismy od wyktadowcéw,
zeby$my robili praktyki, staze,
angazowali sie. Od poczatku
mieliSmy $wiadomosé, ze nie
wystarczy ,ku¢” do egzaminéw.
Mozliwo$ci byto catkiem duzo
— mysle, ze da sie je znalezé
w kazdym miescie.

Tylko trzeba ich poszukaé...

No wtadnie. Wydaje mi sie, ze
miodzi musza dostaé do tego
zachete z zewnatrz. Nie powiem,
zebym obserwowala fale zdeter-
minowanych, szukajacych, ak-
tywnych mlodych ludzi. Raczej

jest odwrotnie.

Czy latwo jest im pomagaé?
Rozmawia¢ z nimi?

Wazna jest rozmowa, ale nie
moze to by¢ dziatanie jedno-
razowe. Nie przyniesie efektu,
dlatego, ze ksztaltowanie postaw
wymaga czasu. Tak, zeby wbito
sie w $wiadomos$¢ to, ze warto
mysleé o przysziosci, planowad
ja, wyznaczaé sobie cele.

Na czym polegaja najwicksze
rozbieznos$ci miedzy nimi a pra-
codawcami? Czy tylko na braku
doswiadczenia?

Odpowiem na to pytanie na
podstawie mnaszych rozmdw
z pracodawcami podczas ze-
sztorocznego tygodnia karie-
ry. Niektére ich wypowiedzi
powtarzaly sie, niezaleznie od

wielkosci zakladu czy branzy.

Treeba wy/mzac’ inéf/'mfyweg. Wy&(sye mi ste, Ze tzé'est najwée;/@zy /%o/)fem -( to

nie fyé/w m@oo(fgo fwko/mia. ‘Nie ma ta/@'ea' mo

, z'eéj/ mgo&{zi guo(zée zaczf;&'

zastanawiac sie waaz'm'z nad fym, co o[icq sobil w /wzyszgosloi, Ja/( wio{zq swcz/'e

z’yo{e za 10-20 Cat. ]4 wo{zéce czy xz/eoga m/ecmwczm m w éb/m /wmajayq

W ich oczach mlodzi ludzie sa
roszczeniowi -nie maja zbyt
wiele do zaoferowania, brakuje
im specjalistycznego wyksztal-
cenia czy do$wiadczenia, a ocze-
kuja wysokiego wynagrodze-
nia. Po drugie, zdaniem wielu
pracodawcéw mlodzi wykazuja
brak zaangazowania, na rozmo-
we kwalifikacyjng przychodza
zrezygnowani, bez energii, jakby
nie wiedzieli czy chca pracowad,
czy nie. Nie wida¢, ze zalezy im
na pracy, ze beda ja dobrze wy-
konywali. Trzecim problemem
jest brak umiejetnosci dostoso-
wania sie do zasad panujacych w
zakladzie, np. niepunktualnosdé.
Pracodawcy czasem sie $mieja,
ze musza sobie pracownikéw
wychowywaé. Na przyklad, ktos

niezle pracuje, jest dobry, ale
notorycznie sie sp6znia. Cier-
pliwy pracodawca bedzie uczyt
i tlumaczyl, ale niecierpliwy
zwolni go i przyjmie kogo$ in-
nego. Oczywiscie jest to pewnie
uogodlnienie, nie oznacza to, ze
wszyscy s3 tacy. Takie problemy
wskazywali pracodawcy — jako
przestroge dla tych, ktérzy szu-
kaja zatrudnienia.

Czyli tak jakby im nie zalezalo
na tym, zeby naprawde te prace
znalezé?

Tak. Pracodawcéw zniecheca ta-
kie nastawienie, brak motywacji.
Boja sie tego, czy mtody popracu-
je w zakladzie, czy za chwile nie
zrezygnuje, albo po prostu nie
przyjdzie — bo i takie sytuacje si¢

zdarzaly. Mysle, ze niewielu jest
zdeterminowanych, zeby szukad
pracy w swoim wyuczonym za-
wodzie, nawet jesli nie ma w nim
zbyt wielu ofert. Raczej z géry na-
stawiaj sie, ze im sie nie uda, ze
beda pracowad na przystowiowej
skasie”. I stad by¢ moze takie ich
podejscie do pracy...

By¢ moze niektorzy z takich
miodych, zniecheconych prze-
czytajg nasza rozmowe. Powtd-
rZymy raz jeszcze, co jest naj-
wazniejsze?

Podstawa jest po prostu chciel.
Wychodzi¢ z domu, szukaé, py-
taé. Stwarzaé sobie okazje, prébo-
waé réznych rzeczy. Nie zamykacd
sie w domu, czy w gronie znajo-

mych. Warto by¢ aktywnym.
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