Debata Ochrona danych Wespo6l w zespél

oksfordzka nie tylko osobowych powstaje wizja Krosna
- to wigcej niz dyskusja Zeby nie byé madrym po szkodzie Odrzanskiego 2020
Y 4

DIALOG: [nnowacje
7z innej perspektywy

Wystepuja: Magdalena Tokarska,
prezeska Fundacji na rzecz Collegium
Polonicum i Marek Cebula,

burmistrz Krosna Odrzanskiego.

Public Relations
,na chiopski rozum”

czyli jak Swiadomie
zarzadzac wizerunkiem

biuletyn bezptatny, nr 4, marzec 2014

e
.

f

Subiefdywny
stownik pojec

zupelnie podstawowych

wedtug Piotra Fraczaka, prezesa OgéInopolskiej

Federacji Organizacji Pozarzadowych




2 Krosno Odrzanskie

Pakt Wspétpracy // nr 4/2014



Tytutem wstepu 3

Tak powstaje PAKT

Dzieje sie to, co najbardziej ekscytujace — wprowadzanie nowych pomystow w zycie.
Sprawdzanie, czy rozwigzania, nad ktorymi tyle dyskutowaliSmy, sg dobre, na ile si¢
sprawdzaja, a co jeszcze nalezy w nich dopracowa¢. Technicznie mowiac, w projekcie
wlasnie trwa etap testowania. Jest to moment zdecydowanie najwazniejszy.

amiejsceto, czego zza biurka
nie mozna zaplanowac.
Okolicznosci, reakcje, kto-

rych nie da sie przewidziec¢. Z jednej
strony dlatego, ze w procesie biora
udziat ludzie. Zawsze najistotniejszy
jest kontakt cztowieka z czlowiekiem.
Az drugiej strony, dlatego, ze ten proces
wymaga czasu. Lepiej, zeby zmiany
spoteczne nie byly zbyt gwaltowne.
Zamiast rewolucji lepsza jest ewo-
lucja, powolne poprawianie tego, co
wymaga poprawienia, wyszukiwanie
rozwiazan w procesie wspélnych roz-
mow, dyskusji, polemik. I nasz projekt
pozostawia uczestnikom wiele miejsca
na wymiane pogladow.

Znamy dzialania, mamy cel Wiemy,
ze zgodnie z harmonogramem nie-
diugo odbeda sie Debaty Oksfordzkie.
Trwaja spotkania zespotu pracujacego
nad wieloletnim programem wspoét-
pracy. Rodza sie nowe pomysty. Efekt
nie bedzie natychmiastowy, cho¢
chcialoby sie go zobaczy¢, dotknag,
zmierzy¢, opisac i zaprezentowac.
Ale zmiany spoteczne, zwlaszcza na
poczatky, sg trudne do pokazania - to
nie jest butelka coca-coli lub nowy
model silnika.

Wiasnie o zmianach spotecznych
iinnowacjach rozmawiaja Magdalena
Tokarska i Marek Cebula. Burmistrz, jak
zwykle, ciagnie dyskusje w kierunku
gospodarki. Prezeska, réwniez swoim
zwyczajem, mowi przede wszystkim
o ludziach. Ale rozmawiajg, draza
temat, wyszukujg argumenty. Prze-
konuja sie nawzajem. Jak zwykle
troche sie spierajg, a na koncu szukajg
porozumienia.

Podczas jednego ze szkolen, czlon-
kowie organizacji pozarzadowych

iprzedstawiciele wiadz ¢wiczyli deba-
towanie w stylu oksfordzkim. Wymaga
ono dyscypliny wypowiedzi i skupienia
sie na temacie. To pokazalo, jak wielka
sztuka jest umiejetnos¢ merytoryczne;j
dyskusji. Jeden z wnioskéw po deba-
tach brzmi: zeby dobrze odpowiedzie¢
przeciwnikom, trzeba uwaznie ich
wystuchac. Oczywiste, ale weale nie
takie latwe.

Jako zespot projektu nie mamy
watpliwosci, ze wdrazana wiasnie
w Krosnie Odrzanskim innowacja
jest potrzebna. PAKT WSPOLPRACY,
zestaw narzedzi usprawniajacych
wspolprace miedzy samorzadami
a organizacjami pozarzgdowymima
by¢ przede wszystkim uzyteczny. Taki,
zeby mogly z niego skorzystac réw-
niez inne gminy w calym kraju. Takie
zatozenie od poczatku przyswieca
irealizatorowi projektu, i partnerowi.

,Nowe wdrozenie konczy sig suk-
cesem, kiedy na etapie tworzenia

systemu sg uzytkownicy, ktérzy go
uwiarygodnig. Oni najlepiej wskaza
pozytywne strony rozwigzania i zare-
komenduja je innym” - to zdanie
powiedzial dr inz. Cezary Mazurek,
kierownik Dziatu Ustug Sieciowych
Poznanskiego Centrum Superkom-
puterowo-Sieciowego. Wyczytatam
je wjednej z publikacji, zwiazanej
z komercjalizacjg badan naukowych.
Pasuje ono réwniez do innowacji spo-
tecznych. Nie przyniesie krociowych
zyskow tworcom (choc troche szkoda),
ale jesli da oczekiwane efekty, to
satysfakcja bedzie sowita zaplata. Poki
co - przed nami jeszcze duzo pracy.
Ciekawej, inspirujgcej, wymagajacej.

Serdecznie zapraszam do lektury,
Katarzyna Buchwald-Piotrowska
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4 'V numerze

Spis tresci

3 Tak powstaje PAKT

Na dobry poczatek stéw kilka o testo-
waniu tego, co nowe

5 Trzeba wykorzystywaé moz-
liwosci wspoétpracy

O tym, jak robi to jedna z najstarszych
polskich organizacji méwi Ryszard
Marczewski, Dyrektor Lubuskiego
Oddziatu Okregowego PCK.

8 subiektywny stownik

pojec zupetnie podstawowych
Jezeli mamy sie porozumie(, trzeba
wykazad, jakie znaczenia podktada
sie pod uzywane pojecia. Przedstawia
Piotr Fraczak.

11 Urzednicy spotecznicy

i inne rozrywki

Sa jak dyszace bieguny pozbawione
sily przyciggania. Jak starzy matzon-
kowie, ktérych dzieli przezroczysty
mur. Pisze Magdalena Strzatkowska:
urzednik, spoteczni, filozof i animator.

12 innowacje z innej
perspektywy

Czwarty odcinek dialogu samorzado-
wo-pozarzgdowego. Dyskusja zaczyna
sie od pytan: czy gospodarka jest
faktycznie najwazniejsza? Aludzie?
Jak zmierzy¢ procesy spofeczne?

16 Wiecej niz rozmowa:
debata

Debata oksfordzka to Swietna szkota
uczaca dyscypliny prezentowania
pogladow i dyskutowania w oparciu
przede wszystkim o argumenty mery-
toryczne.

21 Wespot w zespot

W jaki sposéb wypracowac wieloletni
program wspdtpracy gminy z orga-
nizacjami pozarzgdowymi, zeby nie
byt on kolejnym ,,martwym” doku-
mentem, napisanym, przyjetym, ale
nieznanym? Zastanawia si¢ nad tym
interdyscyplinarny zespét.
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22 publiczne traktuj

z szacunkiem

Czym réznia sie dotacje od gminy od
kieszonkowego, ttumaczy llona Ogiba,
skarbnik gminy Krosno Odrzanskie.

25 public relations

»,ha chtopski rozum”

Prosta taktyka na zrozumienie
niefatwych spraw, zwigzanych z PR
imarketingiem. Trwatos¢, systema-
tycznosé —i swiadomosé to klucze do
skutecznego budowania wizerunku.
Na deser dobry przyktad: nowa marka
Krosna Odrzanskie.

29 Zamglenie powyzej
przecietnej

Rzecz o projektowej nowomowie, czyli
jezyku, ktérego uzywa sie do wyja-
$niania tego, co jest ,wspétfinanso-
wane ze srodkéw UE w ramach...”.

31 Tak... czyli jak?

Kazda organizacja zbiera i przetwarza
dane. Najczesciej przechowuje je na
dyskach komputeréw. Ale czy potrafi
je chronié? Czy zdajemy sobie sprawe
z zagrozen?

37 Wygodnie na taweczce
Wiosenne przemyslenia paktowo-
-urzedowo-pozarzadowe. Warto wyjsé
z biura, na ulicg, przydaje sie kamera
ijuz widac o wiele wiecej...

38 Think tank - potega w tle
Sa mate organizacje. S wielkie.
Niektoére widag, inne schowane z tytu,
wykonuja powazng prace. Czy ijak

w naszym kraju dziatajag think tanki?

A2 Trzy proste litery

Uzywa ich Radostaw Sujak, radny

z Krosna Odrzanskiego i prezes Stowa-
rzyszenia Mtode Krosno. Na przekér
marazmowi, niecheci, biernosci.

A3 7 pasiji do koni. Z pasji

do zycia.

Zapraszamy na chocby kilka chwil do
Gostchorza pod Krosnem Odrzan-
skim. Jest malowniczo, sg ciekawi
ludzie. | wspaniate konie.

A7 Efekt synergii

Warto dziata¢ razem, stwierdzili
zatozyciele Stowarzyszenia Pracow-
nikéw i Przyjaciot Warsztatéw Terapii
Zajeciowej Synergia. Potgczyli sity,
zeby miec realny wplyw na polityke
panstwa dotyczacg oséb niepeino-
sprawnych.
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Rozmowy o wspoipracy 8

Trzeba wykorzystywacé
mozliwosci wspotpracy

Z Ryszardem Marczewskim, Dyrektorem Lubuskiego Oddziatu Okregowego Polskiego
Czerwonego Krzyza rozmawia Katarzyna Buchwald-Piotrowska

Jako Oddzial Lubuski PCK wspél-
pracujecie z wieloma samorzadami
na terenie naszego wojewodztwa.
Moge oceni¢ te wspoélprace z per-
spektywy mojej dwuletniej pracy
na stanowisku dyrektora oddziatu.
Musze powiedzied, ze jest ona dobra,
idzie w bardzo dobrym kierunku.
Bariery, jakie wystepowaly wczesniej
to w zasadzie niewiedza, co moze
zaoferowac JST. Niewiedza po obu
stronach. Nie ukrywam, ze my jako
organizacja réwniez nie bylismy przy-
gotowani do wspoélpracy na nowych
zasadach, wynikajacych z Ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie.

Co stalo na przeszkodzie?

Na przyklad to, ze nie wszystkie
oddzialy rejonowe byly wyposazone
w komputery, Internet, a wiadomo, ze

Pani Senator Helena Hatka reprezentujaca Wiceministra Zdrowia na uroczystym
otwarciu XXVII Ogélnopolskiego Rajdu Samochodowego HDK PCK w Osrodku PCK
w Stawie

Lubuski Oddziat Okregowy PCK - Mirostaw Nadobnik z Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczy w Sulecinie wraz z Opiekunkg oraz Organizatorami Konkursu - Biuro
Wystaw Artystycznych Zielona Gora

teraz komunikacja odbywa sie gléwnie
ta droga. Jeszcze nie wszystkie z 10
oddziatow zostaty skomputeryzo-
wane, ale juz widac réznice. W 2011
roku mielismy podpisanych 20 umoéw
z samorzadami, a w roku 2013 byto ich
juz 41. Kwotowo réwniez odnotowali-
$my bardzo duzy wzrost, jesli chodzi
o dotacje. W tej chwili stanowig one
75% budzetu, jest to bardzo duzo.
PCK ciezko przeszedl przez zmiane
ustrojowg, prawda?

Tak, bardzo ciezko. PCK w tej chwili
nie otrzymuje od panstwa zadnych
pieniedzy. Do 1992 roku dzialanie
siéstr PCK bylo finansowane przez
Ministerstwo Zdrowia, zatrudniali-
$my ich az 1000 w 30 punktach, tylko
na terenie bylego wojewddztwa zie-
lonogorskiego. To daje obraz skali
dziatalnosci w tamtym czasie. Obecnie

Pakt Wspétpracy // nr 4/2014



6 Rozmowy o wspotpracy

Uczestnicy na uroczystym otwarciu
XXVII Ogolnopolskiego Rajdu
Samochodowego HDK PCK w Osrodku
PCKw Stawie

Prezydent Zielonej Gory Wioleta
Harezlak, Dyrektor Lubuskiego Oddziatu
Okregowego Polskiego Czerwonego
Krzyza Ryszard Marczewski podczas
uroczystosci z okazji Dni HDK PCK -
Ratusz Zielona Gora.

takich punktow opieki mamy tylko
7 na obszarze calego wojewddztwa
lubuskiego, a wigc tgcznie z bylym
gorzowskim. Twierdzg, ze gdyby wcze-
$niej zostala wprowadzona Ustawa
o dppiw, to wiele oddziatow dziata-
loby nadal, gdyby miaty mozliwos¢
pozyskiwania srodkéw, jaka jest teraz.
Czy czujecie sie partnerem
samorzadu?

Tak, zdecydowanie tak. Z reguty
podpisujemy umowy roczne, ale
wiele mamy zadan krétkotermi-
nowych, do 10 tys. zk. To dato nam
mozliwo$¢ kontynuowania dziatan,
jakie prowadzimy od wielu lat. Musie-
lismy sie nauczy¢ wykorzystywac
te mozliwosci. Na przykiad, od lat
organizujemy kolonie terapeutyczne
dla dzieci w naszym o$rodku w Sta-

Pakt Wspétpracy // nr 4/2014

wie. W 2011 roku skorzystalo z nich
20 dzieci, w 2013 juz 125. Kolejny
temat to promocja zdrowia. Od lat
organizujemy Olimpiade Zdrowego
Stylu Zycia, Mistrzostwa Pierwszej
Pomocy dla mlodziezy, na szcze-
blach od rejonowego po centralny.
Do niedawna mieliS$my problem ze
$rodkamina ten cel. Obecnie rejony
pozyskuja je z gmin. Sa takie gminy,
ktoére przychylaja sie do naszych
pomystow i coraz $cislej z nami
wspotpracuja.

Jakie to byly pomysty?

Na przykiad kursy pierwszej pomocy
dla mlodziezy ze szkét ponadgimna-
zjalnych. Uwazam, ze powinny one
by¢ obowigzkowe, to pomogtoby
uratowac wiele istnien ludzkich.
Nie s3 to duze srodki. W Sulechowrie,
Nowej Soli, udato nam sig¢ porozu-
mie¢ w tej sprawie. Cho¢ nie zawsze
sie udaje. Jesli chodzi o kolonie na
przyklad, w wigkszosci gminy cheg,
zeby turnusy trwaly 10 dni, a moim
zdaniem to zdecydowanie za malo.
Powinno by¢ 21 dnj, tak jak kiedys.
Zatrudniamy osobno wychowaw-
cow, terapeutow, oni musza poznac
sie z dziec¢mi... Tam przyjezdzaja
takie dzieciaki, ktérym pomoc,ito
r6znego rodzaju, jest jak najbardziej
potrzebna. Probowatem réwniez
rozmawiac o tym, zeby umowy na
realizacje niektérych zadan pod-
pisywac na okres dtuzszy niz rok
kalendarzowy, ale jak na razie bez
efektow.

Dlaczego?

Rozmawialem zwlaszcza z tymi samo-
rzgdami, na terenie ktérych mamy
preznie dziatajgce punkty opieki nad
chorymi. Jest to zadanie, ktére z pew-
noscig mozna by kontraktowac na np.
3 lata. Réwniez prowadzenie $wietlic
$rodowiskowych, obecnie mamy dwie
takie placowki.

Co stoi na przeszkodzie kontraktacji?
Gléwnie podnoszone sa argumenty
zwigzane z budzetem - ze ciezko go
zamknad, poniewaz samorzady pracuja
na rocznych budzetach... A moze to
takze strach przed ryzykiem, nie wiem.

Mtodziez kwestujaca podczas akcji
Godne Dziecinstwo w Hipermarkecie
TESCO

W wojewodztwie lubuskim zadna
z gmin nie zdecydowala sie do tej pory
na kontraktacje ustug dluzsza niz rok,
choc¢ w kraju to rozwigzanie wystepuje
isie sprawdza. A PCK jest organiza-
cja, ktora jest stabilnym i pewnym
partnerem. Uwazam, ze samorzady
moglyby korzysta¢ wiecej z naszego
doswiadczenia, umiejetnosci.

W jaki sposéb?

Postuze sig znowu przykladem opieki
nad chorym. Uwazam, ze o$rodki
pomocy spolecznej powinny bardziej
nastawic sie na funkcje kontrolna,
arealizacje zadan zleci¢ organizacjom
pozarzadowym. W ten sposéb réwniez
obnizyliby koszty. U nas w Oddziale
Okregowym jedna osoba koordynuje
dzialania punktéw opieki. A jedno-
cze$nie siostry, ktére przychodza do
podopiecznych, zauwazajg rowniez
ich inne potrzeby, przez to stymuluja

Mtodziez uczestniczaca podczas
Mistrzostw Pierwszej Pomocy PCK



Uroczyste wreczenie pucharow i statuetek podczas IX Edycji Programu PCK ,Ognisty

Ratownik Goraca Krew”

inng dzialalnosc¢ statutowa PCK. Te
JST, ktére widza dobro chorego, wspol-
pracuja z organizacjami pozarzado-
wymi, a PCK w tej branzy ma spore
doswiadczenie. Samorzady to nasz
naturalny partner, dlatego staramy
sie rozwijac te wspodlprace.

Ale wspélpracujecie réwniez z biz-
nesem, niedawno zakornczyla sie
zbiorka zywnosci w sklepach.

Tak, zebrana zywnosc jest juz przy-
gotowana do rozdania wjednym
z pomieszczen. Podobnie w oddzialach
rejonowych. Wszyscy pracownicy po
pracy, popotudniami stali w sklepach,
pomagata nam milodziez. Na Gwiazdke
rozdalismy 750 duzych paczek, teraz
na Wielkanoc bedzie podobnie.

Spoteczny Instruktor Mtodziezowy PCK
podczas zajec z przedszkolakami

Ile 0s6b pracuje w lubuskim oddziale
PCK?

W Lubuskim Oddziale Okrggowym
w Zielonej Gorze przcuje 7 0séb. Eacz-
nie z rejonami na etatach pracuja 44
osoby, w tym 29 siostr PCK. Drugie tyle
zatrudnianych jest na umowy-zlece-
nia i sezonowo. Dziatalno$¢ niekto-
rych rejonéw, na przyktad w Gubinie,
opiera sie gléwnie na pracy spotecznej.
Podziwiam wielu ludzi, ktérzy u nas
pracuja. Maja dusze spotecznikéw. Tu
praca nie konczy sie o 16.

Prosze zdradzi¢, jak Pan trafit do
Polskiego Czerwonego Krzyza?
Pracowala tu moja cérka. Akurat
zwolnilo sie miejsce kierownika dziatu
organizacji. Prowadzitem wtedy swoja
dzialalnos¢ gospodarcza, w zasadzie
moja rola polegata gléwnie na weryfi-
kowaniu umoéw i wypisywaniu faktur.
Wywodze sie z sektora finansowego,
przez dwadziescia kilka lat praco-
watem w banku, bylem przez jakis
czas dyrektorem PTE Kredyt Banku.
Miatem troche wiecej czasu, dlatego
datem sie namowic corce. Przysze-
diemi,wsigktem’. Po pewnym czasie
zostalem dyrektorem.

Izaczal Pan intensyfikowac wspol-
prace z samorzadami...

Jesli chcemy istniec¢ i pomagac
ludziom, musimy startowac¢ w konkur-

Rozmowy o wspoétpracy 7

sach oglaszanych przez administracje.
Z pozostalych srodkéw nie jesteSmy
w stanie prowadzi¢ tak szerokiej
dzialalnosci. Prowadzimy komer-
cyjne szkolenia z zakresu I pomocy,
kwesty, pozyskujemy 1%, ale to za
mato. Naturalnie, chcemy rozszerzaé
rowniez dzialalnos¢ gospodarcza,
zwlaszcza w osrodku kolonijnym
w Slawie. Zainwestowalismy w remont
kuchni i stotéwki, teraz czeka nas
wymiana 40 domkdéw na nowe, w stylu
holenderskim. Mamy juz gotowy pro-
jekt. Osrodek jest w dobrym miejscu
i moglby sprawnie funkcjonowac
przez caly sezon, przynoszac nam
spory dochdéd, ktéry moglibysmy
przeznaczac na cele statutowe. Nie
mozemy tego nie wykorzystac.
Wida¢, ze umie Pan spojrzeé réwniez
biznesowo na dzialalnos¢ organizacji.
Musialem sie tego nauczy¢, prowadzac
wlasng dzialalnosé. Jestem oddany
swojej organizacji, ale umiem réwniez
twardo stgpac po ziemi.

Dziekuje za rozmowe.

Uczniowie Szkoty Podstawowej nr 21
w Zielonej Gorze korzystaja z atrakgji
przygotowanych na akcje PCK

i Intermarche ,Zbieramy krew dla Polski”
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Subiektywny slownik
pojec zupeinie podstawowych

Piotr Fraczak

dy dwie osoby méwia to samo

nie zawsze 0znacza, ze mowia

o tym samym. Niektdre poje-
cia szczegélnie dotyczace dzialalnosci
publicznej czesto uzywane sg w tak
réznych kontekstach, ich znaczenie
tak zostaje rozszerzone, ze naprawde
trudno sie porozumie¢. Ponizej wiec
mini-stowniczek poje¢ podstawowych,
tak jak ja je rozumiem. Mozna sie
z moim podejsciem nie zgodzic, ale
jezeli mamy sig¢ porozumie¢ trzeba
wykazac jakie inne znaczenia pod-
klada sie pod te same stowa.

Organizacja pozarzadowa
Organizacja pozarzadowa w Polsce ma
swoja definicje prawng zgodnie z ktéra
,organizacjami pozarzqdowymi sq, nie
bedgce jednostkami sektora finansow
publicznych, w rozumieniu przepiséw
o finansach publicznych, i niedziala-
jgcew celu osiqgniecia zysku, osoby
prawne lub jednostki nieposiadajqce
osobowosci prawnej utworzone na
podstawie przepisow ustaw, w tym
fundacje i stowarzyszenia’.

Jak wiec odréznic¢ organizacje
pozarzadowa od innych inicjatyw
iinstytucji? Po pierwsze aby by¢
organizacja musi by¢ w miare sfor-
malizowana (np. posiadajaca formy
reprezentacji, czyli okresla¢ kto moze
mowic w jej imieniu), cho¢ przeciez
nie musi mie¢ osobowosci prawne;.
Musi by¢ to oddolna inicjatywa spo-
teczna (organizacje zakladane przez
administracje czy biznes uznac nalezy
za quasi pozarzadowe organizacje),
ktorej podstawowym celem:

1) nie jest osiaganie zysku, ani dazenie
do przejecie wiadz, cho¢ nie oznacza
to od razu, ze nie moze ona dziataé
na rynku czy tez wptywac na rozne
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sposoby na wiadze publiczna;

2) wprowadzanie — z uwagi na wyzna-
wane wartosci — zmian w czlowieku
lub jego otoczeniu, czyli, ze ma okre-
$long, zakorzeniona w wartosciach
misje spoleczna.

Oczywiscie podobienistwa organi-
zacji nie moga niwelowac réznic, ktére
sprawiaja, ze swiat organizacjijest tak
réznorodny. Ponizej trzy podstawowe
podzialy organizacji, ktére determinuja
ich formy dzialania.

Organizacje rzecznicze
iustugowe

Podstawowym podziatem jest
rozréznienie dziatan ustugowych
irzeczniczych. Pierwsze zajmuja sig
zmienianiem swiata poprzez bezpo-
$rednie $wiadczenie ustug spotecznych
badzZ spoleczenstwu, badz wlasnym
cztonkom. Drugie zainteresowane sa
zmianami systemowymi i sg glosem
spoleczenstwa obywatelskiego wobec
instytucji wiadzy.

Organizacje rewolucyjne
i reformistyczne

Kolejnym rozréznieniem moze by¢ to
jak glebokie zmiany propaguje orga-
nizacja. Wiele z nich dziata w ramach
doskonalenia obecnych mechani-
zmoéw 1 instytucjiinne daza do ich
radykalnej zmiany. Taka dzialalnoscig,
ktéra przygotowuje zmiany radykalne
(tak w sferze ustug jak i rozwiazan
systemowych) sg réznego rodzaju
eksperymenty i testowanie innowacji
spoltecznych.

Organizacje typu zrzeszenio-
wego i zaktadowego

Podstawowym rozréznieniem jest
réwniez to w jaki sposéb powstaje
organizacja i w konsekwencji, jaki
charakter ma poézniej jej dziatal-
no$¢. Mamy dwa podstawowe typy.
Zrzeszenia gdzie instytucja powstaje
w wyniku porozumienia oséb i dziata
w sposob demokratyczny oraz insty-
tucje typu zaktadowego, gdzie ktos



(osoba lub instytucja) powoluje nowa
forme prawna narzucajac jej roz-
wigzanie instytucjonalne. Wsréd
polskich organizacji mamy wiec
przede wszystkim stowarzyszenia
i fundacje, ktére mimo wielu podo-
bienstw w wielu sferach moga sie
zasadniczo réznic.

Spotecznik (aktywista) osoba, ktéra
zZ uwagl na wyznawane wartosci
angazuje sie w dzialalno$¢ na rzecz
zmiany $wiata na lepsze, czesto przez
udziat w pracach réznych organizacji
pozarzagdowych. Pytaniem pozostaje
czy spotecznikiem moze by¢ ktos,
kto za swojg pracg, za swoje zaan-
gazowanie bierze wynagrodzenie?
Nie ma tu prostej odpowiedzi, gdyz
to jest przede wszystkim kwestia
motywacji, ale niewatpliwie nalezy
odrézniac spotecznie dzialajacych
lub zatrudnionych spotecznikéw od
platnych lub bezptatnych (wolontariu-
sze) pracownikéw. Jedni nadajg spo-
leczny kierunek dzialaniom organizacji
- ideowy, drudzy buduja organiza-
cyjny — wymiar.

Spoleczenstwo obywatelskie to pojecie
wieloznaczne i traktowac je nalezy
jako przestrzen dzialania instytucji,
organizacji, grup spotecznych ijed-
nostek, pomiedzy rodzing, panstwem
irynkiem, gdzie odbywa sie debata
na temat wartosci skltadajacych sie
na wspolne dobro, $cieranie sie r6z-
nych intereséw grupowych oraz
dobrowolna aktywno$c oparta na
wspoidziataniu.

Trzeba jednak pamieta¢, ze spo-
leczenstwo obywalskie moze mie¢
r6zne, oblicza. Sama sieé 0séb, wspdl-
notiorganizacji nie gwarantuje funk-
cjonowania ,dobrego” spoleczenstwa
obywatelskiego. Zaréwno historia, jak
iwspolczesnosé dostarczaja wielu
przykladow, gdy te instytucje nie
shuzyly trosce o dobro wspélne i obro-
nie wartosci, tworzyly natomiast
,nieobywatelskie” spoleczenstwo

obywatelskie czy ,brudny” kapitat
spoleczny (np. struktury mafijne).

W waskim rozumieniu mozna
utozsamiaé spoleczenstwo obywa-
telskie z trzecim sektorem, ktéry
w odréznieniu od sektora biznesu
i sektora publicznego obejmuje
obszar dzialania organizacji poza-
rzgdowych rozumianych jako insty-
tucje i oddolne inicjatywy.

Organizacje pelnia bardzo wiele funk-
cji. Rola organizacji pozarzadowych
w zyciu spotecznym, gospodarczym
i politycznym jest bardzo szeroka.
Proba sprowadzenia jej do jednego
wymiaru musi prowadzi¢ do niepo-
rozumien. Réznorodno$¢ celéw oraz
form organizacyjnych NGO, a takze
fakt, ze sa one emanacja oddolnej
aktywnosci obywatelskiej, zmusza do
ostroznosci w definiowaniu efektéw
ich dzialania. Moze sie bowiem okazad,
ze ocena efektywnosci zalezec bedzie
od punktu widzenia. Wiele oséb uzna
organizacje, ktéra za metode zbawiania
$wiata przyjmuje wspélng modlitwe,
za nieefektywng, podczas gdy dla
czlonkéw tej grupy bedzie to by¢
moze jedyny, skuteczny sposob pracy
nad ratowania $wiata przed zaglada.

Spoteczna role organizacji mozemy
opisa¢ poprzez role polityczng, eko-
nomicznaisocjalizacyjng, bo wiasnie
w takich kategoriach nalezy opisywac
funkcje organizacji we wspéiczesnym
Swiecie. Oczywiscie chyba zadna
z organizacji nie petni tych wszystkich
rol i funkcji jednoczesnie

Organizacje pozarzadowe choc nie
s3 powolane do sprawowania wladzy
tojednak czesto na wiadze wplywaja
chocby poprzez:

- reprezentowanie réznych grup
spolecznych wydzielonych ze
wzgledu na wyznawane wspoélnie
wartosci i interesy. Zapewnia to
zjednej strony, ze glos kazdej z grup
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bedzie wystuchany, z drugiej zas,
ze z uwagi na bardzo réznorodne
potrzeby spoleczne zadna z grup
nie zdominuje sfery publicznej;

kontrolg administracji w imieniu
wyborcéw i samoobrone w przy-
padku autorytarnych zapedow
wladzy, bo demokracja opiera sie
wiasnie na kontroli spotecznej - od
testu wyborczego co kadencje po
biezacy nacisk opinii publicznej;
uczestniczenie w podejmowaniu
decyzji politycznych poprzez kon-
sultacje, dialog obywatelski i inne
formy partycypacji, jako wyspecja-
lizowane instytucje eksperckie.

Organizacje pozarzagdowe pelnia nie-
stychanie wazne funkcje ekonomiczne,
m.in. dzieki dziataniom:
redystrybucyjnym, ktére zapew-
niajg (np. przez dzialania chary-
tatywne) przepltyw zasobow do
grup najbiedniejszych;
samopomocowym, gdy dzigki
wspolpracy i wzajemnosci tworzy
sie warto$¢ dodana umozliwia-
jaca rozwigzywanie problemow
ekonomicznych;
wykorzystujacym prace wolonta-
riuszy jako dostarczenie produktow
iustug ktorych sam rynek by nie
wygenerowal;
kontrolnym, gdy podobnie jak
przy kontroli administracji, orga-
nizacje peinia role silniejszego
iuzbrojonego wwiedze i narzedzia
odpowiedzialnego konsumenta.
Dodatkowo nie bez znaczenia jest tez
tez udzial pieniedzy zarzadzanych
przez organizacje w tworzeniu pro-
duktu krajowego brutto czy w two-
rzeniu miejsc pracy.

Organizacje pozarzadowe moge
i powinny peinic role psychologiczna
poprzez:
zakorzenianie jednostek w funk-
cjonowaniu grup spotecznych
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— budowanie wiezi spotecznych;
nauczanie cztonkow i lideréow
dzialan prospolecznych i umie-
jetnosci wspoétdziatania — szkota
demokracji;
reintegracje spoleczna i zawodowa
0s0b zagrozonych wykluczeniem
spotecznymy,
zagospodarowanie czasu wolnego
o0s6b mlodych iwwieku podesztym.
I cho¢, oczywiste jest, ze wiele z tych
ol wjakims$ stopniu spelnia i rynek,
i panstwo, to z jednej strony widac
wyraznie, iz cze$ciej funkcje te reali-
zowane sa w sposob satysfakcjonujacy
przez organizacje, z drugiej wiele z nich
stanowi swoistg luke, gdzie zawodzi
niewidzialna reka rynku i nadzor
administracyjny.

W funkcjonowaniu trzeciego sektora
mozna wskazac na trzy podstawowe
zasady, ktére mozna uznac za naj-
wazniejsze, 1 ktére odnalez¢ mozna
w naszej Konstytucji.

Zasada pomocniczosci, ktéra mowi,
ze z jednej strony kazdy cziowiek
powinien sam decydowac o swoich
sprawach, a w sytuacji gdy nie daje
sobie rady powinien otrzymac wspar-
cie od struktur wyzszego rzedu, czyli
od rodziny, od organizacji, od wia-
dzy lokalnej czy w koncu centralnej.
Ta kolejnos¢ nie jest bez znaczenia,
gdyz istota tej zasady jest, iz wladza
wyzszego rzedu nie powinna sie zaj-
mowac sprawami, ktére moga zostac
zaspokojone na nizszym poziomie.

Zasada partnerstwa, czy zasada dialogu
obywatelskiego (w Konstytucji jest
mowa o dialogu spotecznym, ale nic
nie wskazuje na to, Zze mialtby byc¢ on
zawezony jedynie do problemdéw pracy
i placy) mowi tylko tyle, ze wladza
publiczna powinna wspdtpracowacd
z obywatelamiiich organizacjamidla
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rozwigzywania problemoéw spotecz-
nych, tzn. ze nalezy nie tyle dziala¢
na rzecz obywateli co z obywatelami
iich organizacjami.

Zasade te, ktéra mozna tez okreslac
zasada ekorozwoju, trzeba interpre-

Ogolnopolska

tel.: 22 416 40 30,

Federacja
Organizac)i
Pozarzadowych

towac jako koniecznosc godzenia
rozwigzan opartych o gospodarke
rynkowa z potrzebami spotecznymi.
Myslenie w kategoriach zatrudnienia,
zyskuirozwoju musi bra¢ pod uwage
wszystkie wymiary zycia publicznego
(Srodowiskowe, socjalne, interes przy-
sztych pokolen itp).

Piotr Fraczak. W poszukiwaniu tradycji. Dwa dwudziestolecia pozarzado-
wych inspiracji. Kooperatywa Pozarzagdowa, Warszawa 2013.

Piotr Fraczak. Udziat organizacji pozarzadowych w procesie stanowienia
prawa i tworzenia polityk publicznych, OFOP 2013.
https://docs.google.com/file/d/0BzHjiwdl_ICOWFBreFpMQnY0alU/edit

Piotr Fraczak, Maria Rogaczewska, Kuba Wygnanski. Gtos w dyskusji
na temat wizji rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce, 2005.
http://www.lgo.pl/wwwdane/files/Glos_w_dyskusji.pdf

Piotr Fraczak, Ryszard Skrzypiec. Organizacje pozarzagdowe
—w poszukiwaniu kryteriéw definicyjnych, FederalistKa, nr 8, 2011.
http://ofop.eu/sites/ofop.eu/files/biblioteka-pliki/f8 67-93.pdf
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Urzednicy spolecznicy
i inne rozrywki

Magdalena Strzatkowska

a jak dyszace bieguny, pozba-

wione sity przyciggania. Jak

starzy malzonkowie, ktérych
dzieli przezroczysty mur. Oni i My.
My i Oni. Urzednicy i spolecznicy.
Spolecznicy i urzednicy. Wygladaja jak
dwa nie pasujace do siebie elementy.
Stojg po dwoch stronach barykady
ipatrza na wiele spraw z dwoch r6z-
nych perspektyw.

Spotecznik - dziatam, wiec mi sie
nalezy, poswigcam sie dla innych a inni
maja to gdzie$; walcze z urzednikami,
ktérzy sa opieszali i utrudniaja mi
zycie, kwestie formalno-organiza-
cyjne to zawracanie glowy; urzednik
- wypelniam prawo wiec inni mi
podlegajg, przedstawiciele organizacji
sa roszczeniowi, niezdyscyplinowani i
nieodpowiedzialni - przez nich mam
wiece] pracy, lepiej zajeli by sie czyms
pozytecznym, a nie zabawiali sie za
publiczne pieniadze.

Zapewne kazdy z nich ma racje.
Jednak usilne przekonywanie do

swoich racjijeszcze nikogo nie zmie-
nilo. Jezeli odrzucamy czyjas prawde
w imie tego, co nam sie wydaje stuszne,
to pamietajmy, ze ktos takze, w imie
tego, co dla niego z kolei jest stuszne,
odrzuci nasza prawde. Jedynym

wyjsciem z tej podjazdowej bitewki
jest odstawienie kos i widet. Odpu-
$¢my sobie i dajmy sie wzajemnie
prowadzi¢. Uszanujmy swoje racje,
z zastrzezeniem, ze musimy dziala¢
zgodnie z regutami, tak by nikt nie
poniost szkody. Wtedy sprawy stang
sie znoéniejsze, kamien toczony pod
gore lzejszy, a dzien jasniejszy.

Wszyscy bowiem zostalismy ule-
pieni z tej samej gliny. Nosimy w sobie
ten sam zaczyn ,stuzby” i podlegamy
tym samym procesom spolecznym.
Chcacnie cheacjestesmy elementami
systemu. Urzednik jest trybikiem
w biurokratycznej maszynie, w ktorej
brak jednego podpisu czy dokumentu
skutkuje razgcym naruszeniem prawa.
Jego wznioste cele nadania swej pracy
ludzkiego wymiaru uginaja sie pod
jarzmem absurdu przepiséw, pro-
wadzac do frustracji, zniechecenia
i wrogosci. Spotecznik zagubiony
w morzu formalnych wymogow,
tysiecy wskazowek i wskazan doty-
czacych wypelnia ofert, sporzadzania
sprawozdan i rozliczen traci zapat do
realizowania swej misji. Poczatkowy
entuzjazm ofiarowania siebie innym
ustepuje rozczarowaniu, malkontenc-
twu i chlodnemu pragmatyzmowi.
W rezultacieijedniidrudzy przestaja
przejmowac sie wielkimi kwestiami,
gdyz dos¢ trudu kosztuje ich juz wysi-
lek, by zdlawic gorycz rozczarowania
i postawiac kolejny krok.

Miejsce zetkniecia sie organiza-
cjiisamorzadu to obraz rozdarcia
wspoliczesnego czltowieka. Czlowieka
przygniecionego brzemieniem
(wtraconych ideatéw i swiadomosci
podlegania niezmiennym regutom
gry. I jedni, i drudzy pozbawieni sa
pewnosci. S3 obowiazkowi, wymagaja
od siebie, nie lekcewaza zasad, lecz nie

Magdalena Strzatkowska

- urzednik i spotecznik,
spotecznik i urzednik,

z wyksztatcenia animator
spoteczno-kulturalny i filozof;
nieobliczalna i tworcza, lubi
tanczy¢, a kiedy trzeba pluje;
dyscyplina przeplata si¢ w niej
z goragczka mysli; ma niega-
snacy apetyt na droge i wiatr.

czynia tego z przekonania, wiernosci
samemu sobie i wewnetrznej prawdzie.
Czesciej kieruje nimi strach i niemoc
z powodu braku wpltywu na wiele
spraw. Spotecznikostwo wymaga czesto
ofiary przerastajgcej spotecznika-
-cztowieka. Z kolei bycie urzednikiem
wymaga trudu poswiecenia swoich
racjiiprzekroczenia instytucjonalnych
ograniczen dla dobra wspdélnego.
Moral z tego taki: w kazdym z nas
jest po troche spotecznika i urzednika,
urzednika i spolecznika, reszta to kwe-
stia proporcji i dystansu. Zycze zatem
by$my w teatrze, co zowie sig¢ zyciem,
odgrywali swoje role z odrobing sosu.
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12 [nnowacje

Dialog samorzadowo-pozarzadowy odcinek 4

Innowacje z innej perspektywy

Wystepuja: Magdalena Tokarska, prezeska Fundacji na rzecz Collegium Polonicum;

Marek Cebula, burmistrz Krosna Odrzanskiego
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Magdalena Tokarska: Chcialabym dzi$
porozmawiac z Toba o innowacjach
spoltecznych. Zainspirowata mnie do
tego przygoda na Sejmiku Gospodar-
czym. Prelegenci twardo podkreslali,
ze gospodarka jest najwazniejsza,
musi sie rozwijac, bo inaczej zosta-
niemy na szarym koncu Europy. Kiedy
przyszia kolej na moje wystgpienie
okazalo sie, ze nie moge wyswietli¢
swojej prezentacji, bo wlaptopie nie
ma zainstalowanego odpowiedniego
programu. To byla dobra ilustracja do
tego, co chcialam przekazac. Powie-
dziatam:,Panowie, co z tego, ze mamy
tu najnowszy laptop, kiedy ja nie
umiem go dobrze obstuzy¢. Moze moje
kompetencje sg za niskie, moze trzeba
zainwestowac w to, zebym umiata
z niego korzystac...". To pokazuje, ze
rozwdj gospodarczy jest wazny, ale

Pakt Wspétpracy // nr 4/2014

NMierckamcay

G "’”"j Knosmeo O (Q/Q__—

/nazgmuf I d

6

6

o

Z

&

rozwdj kapitatu ludzkiego jest réwnie
istotny:.

Marek Cebula: Z cata pewnoscia nie
ma rozwoju gospodarczego bez roz-
woju spoteczenstwa, mowi o tym
przyklad, ktéry podatas. Ja doskonale
rozumiem myslenie przedsigbiorcow,
poniewaz przez 15 lat prowadzitem
dziatalnos¢ gospodarcza. Jesli kraj,
czy region nie bedzie rozwijal sie
gospodarczo, nie bedzie w stanie ruszy¢
z miejsca. Dlaczego? Dlatego, ze to
z tego sektora pochodza pieniadze, za
ktére potem np. organizacje pozarza-
dowe moga realizowac swoje projekty
spoteczne.

Magdalena Tokarska: Czy to jest
jedyny powdd, dla ktérego gospodarka
jest lub powinna by¢ najwazniejsza?
Marek Cebula: Przeniesmy sie na
chwile do Afryki, do ktéregos z krajow

Kroono Oolmanske

stabych gospodarczo. Sprobujmy im
mowic¢ o innowacjach spotecznych
o wspieraniu kapitalu spotecznego
w momencie, kiedy nie ma za co
tego zrobic. Ale nawiaze réwniez do
tego co powiedzialas. Rozmawiatem
niedawno z kierownikiem jednego
z kro$nienskich zakladéw pracy. Powie-
dziak WprowadziliSmy obrébke na
maszynach numerycznych inie ma
ktoich obstugiwac” Dlatego zgadzam
sie z Tobg, ze spoleczenstwo rowniez
powinno sie rozwijac. Co z tego, ze
bedziemy mieli nowoczesne maszyny,
jesli nikt nie bedzie umial na nich
pracowac.

Magdalena Tokarska: A wlasciwie
jak Ty widzisz istote innowacji spo-
tecznych, jak je zdefiniowac? Wedtug
mnie innowacje spoteczne to takie
rozwigzania, ktére shuza poprawie zycia



spotecznosci. I bardzo waznym jest,
zeby wspiera¢ ludzi, majgcych pomy-
sty, z ktérych moga sie te innowacje
narodzi¢. Pozwalac¢ im na prébowanie
roznych pomystéw, rozwigzan. Jak
inaczej bedziemy wiedzie¢, ze rodzi sie
innowacja? Latwiej jest pokazaé nowe
rozwigzanie w dziedzinie techniki
- mozna je dotkna¢, obejrzec. A jesli
ktos wymysla nowy sposéb nauczania
dzieci, wspierania oséb diugotrwale
bezrobotnych, aktywizowania senio-
réw na wsi, rozpoczyna tym samym
dtugotrwaly proces, ktérego efekt
jest malo namacalny, zwlaszcza na
poczatku. Dopiero po czasie mozemy
stwierdzi¢, ze to wiasnie jest innowa-
cja, bo wprowadzila zmiang w danym
$rodowisku.

Marek Cebula: Zgadzam sig, ze trudno
jest wyznaczy¢ granice innowacji
spotecznej. Ktos, kto wprowadza nowo-
czesna technologie, moze podac, ze
np.zaczalja stosowac 4 pazdziernika.
Z innowacjami spotecznymijest ina-
czej. Dopiero po kilku latach mozna
powiedzie¢, czy cos sie zmienilo, czy
tez nie. Wydaje mi sig, ze nie bez przy-
czyny Unia Europejska w perspek-
tywie finansowej 2007-2013 tak duzy
nacisk polozyta na Europejski Fundusz
Spoleczny. Nam, jako spoleczenstwu
pochodzgcemu z nieco innego sys-
temu spotecznego i gospodarczego,
brakowato wielu cech. Oni to wiedzielj,
a my jeszcze nie zdawaliSmy sobie
z tego sprawy.

Magdalena Tokarska: Brakowalo
nam wielu kompetencji.

Marek Cebula: Dokladnie. Unijni spe-
cjalisci wiedzieli, ze jesli nie podniosa
kompetencji spotecznych Polakéw,
to nie dogonimy Europy. Nie dlatego,
ze nie chcemy, bardzo chcemy, tylko
nam sie to nie uda. A nas to denerwo-
wato - szkolenia..,, bez sensu, kolejne
szkoleniai..,znowuszkolenia..
Magdalena Tokarska: Efektéw tego
rodzaju dzialan nie da sie oceni¢, czy
doceni¢ w danym momencie, one sa
widoczne pézniej.

Marek Cebula: To jest nienamacalne.
Wydaje mi sie, ze Unia Europejska

wymoglta na nas, zeby kolejna per-
spektywa, 2014-2020 opierala sie na
nieco innych zatozeniach. Oni znowu
widzg cos, czego my moze jeszcze nie
rozumiemy. Jestesmy juz spolecznie
dos¢ dobrze przygotowani, teraz czas
na innowacje w gospodarce, jesli
chcemy dogonic¢ kraje szybko rozwija-
jace sie. Nasza gospodarka nie jest zig,
zajmujemy w Europie miejsce zaraz
za pierwszg dwudziestka. Jednak jesli
chcemy ,doskoczy¢” do tych krajow,
ktére sa przed nami, musimy postawic¢
nainnowacje w gospodarce. Pamigtam
poczatek poprzedniej perspektywy,
jak moéwiono: ,Po co tyle pieniedzy
na EFS?" Dzi$ znowu sceptycy pytaja:
,Co to za innowacje? Nam potrzebne
sg pienigdze na drogi, baseny...". OK,
trzeba rozbudowac zaktady pracy,
stamtad beda pienigdze na $wie-
tlice, chodniki, mediateki, ale nie
zapominajmy o rozwijaniu naszych
kompetencji, aby$my potrafili z tych
wszystkich débr wiasciwie i efektyw-
nie korzystac.

Magdalena Tokarska: Tak, my wpa-
damy w putapke konsumpcji: sa pienia-
dze, trzeba cos za nie kupié... Wracajac
do innowacji spotecznych, wydaje
mi sig, ze one wynikajg z naturalnej
potrzeby cztowieka, zeby zmieniaé
otoczenie. Na przykiad, jest przyjete,
ze rozwigzywaniem probleméw spo-
tecznych zajmuja sie OPS-y, zgodnie
ze $ciezka opracowana w ustawie.
Jest to jednak tylko jeden z punk-
tow widzenia, jedna perspektywa.
Pojawiaja sie ludzie, ktérzy mysla:
,A moze warto sprébowac podejsc
do tego problemu inaczej?". Obecnie
jedynym narzedziem, jakim dyspo-
nujemy, zeby probowac innowacji
spolecznych jest EFS. Warto pozwoli¢
niektérym ludziom przetestowac
nowe rozwigzania, bo sa naprawde
ciekawe. Tylko nie mozna sig nasta-
wiag, ze efekt, rezultat, wskaznik, bedzie
widoczny od razu.

Marek Cebula: Wiesz, ze ja ciagne
zawsze bardziej w kierunku gospodarki.
Magdalena Tokarska: Wiem, wiem...
Marek Cebula: Mechanizmy dzia-

Innowacje 13

tajace w obszarze spolecznym sa
bardzo podobne. Klopot polega na
tym, ze jesli chodzi o gospodarke
(nie dofinansowywana z zewnatrz),
to testowanie nowych rozwigzan
odbywa sie wylacznie za pieniadze
pochodzace z tej samej sfery. Jedna
firma osiaga sukces, bo wprowadzita
nowoczesne systemy zarzadzania,
a inna plajtuje. Na rynku dzialaja
bardzo mocne mechanizmy, ktére
weryfikuja przedsiebiorcow.
Magdalena Tokarska: Masz na mysli
to, ze sfera spoleczna korzysta z pienie-
dzy wypracowanych w gospodarce?
IZe nie ma tej naturalnej weryfikacji
ztych rozwigzan?

Marek Cebula: Tak. Zeby gospodarka
sie rozwijala, musza powstawac nowe
technologie, prototypy, rodzic sie
nowe pomysly. I zgadzam sig z Tobg,
ze to samo musi dzia¢ sie w sferze
spolecznej. Tylko, ze to zawsze bedzie
kontrowersyjne dla ludzi zwigzanych
z biznesem. Beda méwic z przekgsem:
,Zobaczcie, ile pieniedzy topicie w te
swoje spoleczne eksperymenty, ktore
nie wychodzg...". Choc¢ kazde takie
dziatanie zostawia $lad w postaci
podniesienia kompetencji tych osob,
ktore wdrazaly dang innowacje. W tym
sensie na pewno nie sg to zmarno-
wane $rodki. Moim zdaniem wszystko
powinno by¢ zréwnowazone. Propo-
nuje spojrzec na te rownowage od
innej strony. Od kilku lat mowi sie,
ze w Polsce rozrasta sie biurotwor
ztosliwy.

Magdalena Tokarska: Brzmi strasznie.
Zlosliwy, czyli nieuleczalny?

Marek Cebula: Malo tego, daje prze-
rzuty. Na przyklad takie, ze czesc
miodych ludzi, koniczacych studia,
widzi siebie, tylko jako pracownika
administracji panstwowej, samorza-
dowej lub innej biurokracji utrzymy-
wanej z pieniedzy podatnikéw. A w tej
chwili administracja tak sie rozrosta,
ze cho¢ gospodarka sie rozwija, to te
pieniadze z gospodarki sa przejadane
przez biurokracje.

Magdalena Tokarska: Na obecny
poziom zatrudnienia w administra-
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cji majg na pewno réwniez wpltyw
fundusze unijne...

Marek Cebula: Po zakonczeniu per-
spektywy 2014-2020 najprawdopodob-
niej Polska nie bedzie juz otrzymywac
pieniedzy z Unii. Jesli nie wejdziemy
na wyzszy poziom rozwoju i ludzie
z ,przerosnietej” administracji nie
trafig do gospodarki, to bedzie mial
miejsce dramat spoteczny.
Magdalena Tokarska: To moze
by¢ bolesny upadek, nie tylko dla
administracji.

Marek Cebula: Jestem przerazony tym,
ze wielu ludzi, ktérzy cale zycie prze-
pracowali w sferze administracyjnej,
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lekka reka podchodzi do wydawania
pieniedzy pochodzacych z gospo-
darki. To trzeba umiec zréwnowazyc¢.
Przykladem moze by¢ ekonomia
spoteczna, kolejny czuly obszar, ktéry
poruszamy. Mowi sie — inwestujmy
w ekonomie spoteczng, ale nie planuje
sie ograniczania dzialan w sferze
opieki spotecznej. Za chwile nasza
gospodarka tego nie udZzwignie.
Magdalena Tokarska: W podobna
,unijng’ putapke wpadaja organizacje
pozarzadowe. Wydaja pieniadze na
realizacje projektdw, ale co bedzie jak
te fundusze sie skoncza?

Marek Cebula: Wartoscig dodana

bedzie to, co niemierzalne, czyli kom-
petencje ludzi, ktére nabyli przy reali-
zacji tych zadan.

Magdalena Tokarska: Odnoszac to
do gospodarki, dobrze byloby, gdyby
organizacje realizujac te dofinansowy-
wane projekty, rozwinely dziatalnos¢
gospodarcza i mogly potem $wiadczy¢
pewne ustugi odplatnie, zeby moc
zarabiaé na realizacje celéw statuto-
wych, zeby byly samowystarczalne.
Marek Cebula: Wiesz, na co powinny
pojsc pienigdze? Na przeksztatcenie
organizacji pozarzadowych w silne
przedsiebiorstwa.

Magdalena Tokarska: Przedsiebior-
stwa spoteczne.

Marek Cebula: Niekoniecznie spo-
leczne, nawet i gospodarcze. Zeby
ludzie z organizacji wykorzystywali
swoje kompetencje do zarabiania na
wolnym rynku.

Magdalena Tokarska: I zeby po 2020
roku nie okazalo sie, ze upadaja
mMasowo nam organizacje pozarzg-
dowe... Wro¢my do innowacji spo-
tecznych. W kontekscie gospodarczym
rowniez.

Marek Cebula: Moéwie o tym nie
bez przyczyny. Jestem za tym, zeby
wprowadzac¢ innowacje spoleczne,
ale jednoczesnie pozwolic¢ je weryfi-
kowac przez mechanizmy rynkowe.
Nie utrzymujmy na site tego, co sig
nie sprawdza, czy to w przypadku
opieki spolecznej, czy przeciwdzia-
tania bezrobociu.. W gospodarce
dzieje sie tak: jak Fiat 126 p przestat
by¢ innowacyjny, wyprzedzily go
inne samochody, to wypad! z rynku
i przestano go produkowac. A my
utrzymujemy stary system, kazemy
dalej produkowa¢ ,maluchy”, cho¢
robimy juz nowe Porsche. Wyglada
to tak: na zaklad, ktéry chce sie roz-
wija¢, nalozono ustawowy obowiazek
produkcji,maluchéw”. Argumentuje
sie to tym, ze spotecznie bedzie sie Zle
dzialo bez tych starych aut. ,Porsche
sobie rébcie, ale maluchy musza by¢
ijuz". Ajednoidrugie razem kosztuje
mnoéstwo pieniedzy. Moim zdaniem
w tym tkwi problem.



Magdalena Tokarska: Ciekawy
obrazek.

Marek Cebula: Jak wiesz, zajmowa-
tem sig¢ motoryzacjg, stad taki przy-
kiad. Innowacje w spoleczenstwie
sg potrzebne — i to bardzo. Wida¢
to rowniez po sektorze organizacji
pozarzadowych. Gdyby nie unijne
pileniadze ,wpompowane” w ten sektor,
m.in. przez EFS, to dalej bylibysmy na
etapie organizacji, ktére przychodza
do samorzadu i moéwia: ,Dajcie nam!”
(najlepiej kase). A tak czlonkowie
wielu organizacji podniesli swoje
kompetencje, umieja pozyskiwac
$rodki, pewnie wielu z nich poradzitoby
sobie réwniez w gospodarce.
Magdalena Tokarska: Wczesniej juz
mowilismy, ze korzy$ci z inwestycji
w sfere spoteczna mozna zauwazyc
dopiero po pewnym czasie. Jednak
rowniez powstawanie innowacji to
pewien proces. Niedawno uslysza-
fam historie o tym, jak prébowano
wynalez¢ lek na malarie. Analizo-
wano, jak przenosi i rozwija sie cho-
roba, jakie daje objawy, jak je leczy¢
itp. Dziato sie tak do momentu az,
ktos zaproponowal, zeby spojrzec
na te chorobe z innej perspektywy
-z perspektywy komara i tego w jaki
sposdb on przenosi te chorobe i to
byl przetom w wynalezieniu leku
na malarie. W innowacjach spotecz-
nych réwniez trzeba wykazywac sie
umiejetnoscia zmiany perspektywy
patrzenia na dany problem. Kolejna
rzecz, ktéra mnie bardzo sktania ku
myséleniu o innowacjach spolecznych
jako konieczno$ci naszych czasow, to
fakt, iz $wiat pedzi do przodu i bardzo
wazne jest, zebysmy mieli kompe-
tentnych ludzi, ktérzy beda potrafili
w miare szybko reagowac na zmiany
spoleczno-gospodarcze — pozwole
sobie tak powiedziec.

Marek Cebula: Nareszcie!
Magdalena Tokarska: Zeby ci ludzie
potrafili szybko reagowac na problemy,
wprowadzac innowacje. Wiasnie! To,
czy sg dobrze przygotowani, okazuje
sie najczesciej dopiero w sytuacji
kryzysowej, ktéra wymaga od nich

reakcji, czgsto nieszablonowej, innej.
Musza sobie poradzic.

Marek Cebula: Wiesz, ze uprawiam
sport, prawda? Podobne mechanizmy
dzialaja wlasnie w sporcie. Wyjez-
dzasz na trening rowerowy, jedziesz,
jedziesz... Robisz tak codziennie
iw zasadzie nic sie nie dzieje. Ale
przychodzi sytuacja kryzysowa -
wyscig. I nagle styszysz za soba glos:
Wolniej, nie daje rady!”. Efekt jest
widoczny podczas wyscigu - to Ty
jestes z przodu - ale jak i kiedy do tego
doszlo? Nie zauwazysz tej granicy...
Magdalena Tokarska: Musimy nasze
kompetencje dopasowywac do zmie-
niajacego sig Swiata. Nieustannie.

Innowacje 15

Marek Cebula: Zmiany spoteczne
zachodza plynnie. M¢j znajomy
z glebi Niemiec, obecnie w wieku
emerytalnym mowi tak: Wy tego
nie widzicie, w tej chwili nie idziecie
krokami przez Europe, wy biegniecie’.
Polska wykonala skok cywilizacyjny
od poczatku lat 9o. Wspominam na
przykiad rok 2004, pierwsze projekty
Stowarzyszenia Inicjatyw Spolecznych
,Skarpa'. Dzi$ osoby, ktore je realizo-
waly, sa zupelnie inne. Organizuja
np. duzo lepsze szkolenia. I co, warto
bylo ,wpakowac” pieniadze w kapitat
spoteczny, ludzki? Warto!
Magdalena Tokarska: Ciesze sig, ze
to Ty powiedziales.
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Wiecej niz rozmowa: debata

lle razy braliscie udziat w zebraniach, podczas ktorych jedna osoba wyraznie
dominowata? Kiedy w dyskusji nie uzywano argumentow, a raczej starano sie
zagadac osoby majace odmienne zdanie? Wydawato sig, ze nikt nie stucha,

bo kazdy woli mowic? | w potoku stow gubit sie cel zebrania? Tego rodzaju
spotkania, niezaleinie od ich tematu, nie daja za wiele tym, ktorzy w nich biora
udzial. Powoduja raczej zmeczenie, znudzenie, nierzadko frustracje. A przeciez
rozmawiac trzeba.

Adam Szulczewski

ajlepiej o konkretach.
W ograniczonym czasie.
Przy pomocy argumentow.

Takie wiasnie sa gléwne zalety Debat
Oksfordzkich. - Debata Oksfordzka to
sposob prowadzenia dialogu, ktory jak
sama nazwa wskazuje, przywedrowat
do nas z Wielkiej Brytanii, z Oksfordu.
Mozna powiedzie¢, ze w pewnym
sensie przypomina spektakl teatralny,
ale przez to jest bardzo atrakcyjny
dla publicznogci. Zaklada narzucenie
debatujacym pewnych okreslonych,
specyficznych regul - méwi Karol
Duer z Fundacji na rzecz Collegium
Polonicum, prywatnie entuzjasta
(iuczestnik) debat.

Jak przebiega Debata
Oksfordzka?

Podstawa jest podzial uczestnikéow
na dwie strony: zwolennikéw i prze-
ciwnikéw pewnej tezy (zazwyczaj
kazda z druzyn liczy 3-7 0sob). Jedna
strona ma przekonac zgromadzona
publicznosé o stusznosci tezy, zada-
niem drugiej jest jej podwazenie

i obalenie. Méwcy obu stron zabieraja Instruktaz przeprowadzania debat to jeden z 5 elementéw PAKTU

glos na przemian. Zaleznie od ustaler, WSPOLPRACY, zestawu narzedzi majacych usprawni¢ wspétprace gminy
kazdy z nich ma pie¢ do dziesieciu z NGO’sami, wdrazanemu w ramach realizacji innowacyjnego projektu
minut na przedstawienie swoich »Pakt.com.org”. Efektami PAKTU sg m.in.: poprawa komunikacji miedzy
argumentow. Jako pierwszy wyste- samorzadem a organizacjami, lepsze zrozumienie wzajemnych ocze-
puje méwea broniacy tezy. Potern do kiwan, motywadji i potrzeb, wzmocnienie partnerskiej roli trzeciego

glosu dochodzi opozycja, nastepnie sektora, a takze efekty ,twarde”, jak: wieloletni program wspétpracy

przemawia kolejny zwolennik pro-
ponowanej "uchwaly”. W ten sposéb
Debata toczy sie az do wyczerpania
listy chetnych do zabrania glosu albo
do momentu przekroczenia limitu

wypracowany metodg partycypacyjng, narzedzie do mierzenia jakosci

i efektywnosci realizacji ustug spotecznych przez organizacje (zwtaszcza
w postaci kilkuletnich kontraktéw). Wiecej o PAKCIE WSPOtPRACY na
stronie www.pakt-com.org
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czasowego przeznaczonego na dys-
kusje. Debate koticzy méwca ataku-
jacy teze. Nad przestrzeganiem regul
czuwa marszalek. Rozstrzygniecie lezy
w rekach publicznosci - odbywaja
sie dwa glosowania, na poczatkuina
koncu debaty. Publicznos¢ decyduje,
czy jest za, czy przeciw tezie. Dru-
zyna, ktérej notowanie w drugim
glosowaniu wzrosto, zwycieza. Tak
w skrdcie mozna opisac zasady debat
w stylu oksfordzkim, cho¢ moga sie
one réznic¢ szczegétami (np. poprzez
zaproszenie do udzialu ekspertow
w danym temacie).

Konsultuj-debatuj
- Debata Oksfordzka to $wietna szkola
uczaca prezentowania pogladow
i dyskutowania w oparciu o mery-
toryczne argumenty. Narzuca dys-
cypline wypowiedzi i to, zeby nie
odbiega¢ od tematu. Uczy rozma-
wiac o konkretach, a nie o osobach
- podkresla Magdalena Tokarska,
prezeska Fundacji na rzecz Colle-
gium Polonicum. Dlatego wiasnie ten
sposob prowadzenia dialogu zostal
wybrany jako pomoc do konsultowa-
nia zalozen wieloletniego programu
wspolpracy. Wieloletni program jest
jednym z zakladanych rezultatow
wdrazania PAKTU WSPOLPRACY
(wiecej o PAKCIE w ramce obok).
Miedzy kwietniem a wrzesniem
w Krosnie odbeda sie 3 debaty, na
tematy bliskie mieszkancom, zwig-
zane z obszarami wspélpracy gminy
z trzecim sektorem. Jako publicznos¢
udzial w nich beda mogli wzia¢ miesz-
kancy zainteresowani poruszanymi
zagadnieniami. Uczestnikami dyskusji
beda przedstawiciele samorzadu
i NGO'séw. — Na pewno tego rodzaju
konsultacje zalozen programu nie
beda nudne. Zaletami Debaty sa réw-
niez jej widowiskowosc¢ i dynamika
- argumentuje K. Duer.

Ostrzyli jezyki i gromadzili
argumenty

Przedstawiciele administracji
i organizacji pozarzadowych szli-
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Przygotowanie do Debaty. Szukanie argumentow i podziat zadan w druzynie.

Chwile przed Debata. Druzyna siedzi nakrzestach, z tytu kilka 0séb sposrod publicznosci.

e i |
i S

Wystapienie przedstawiciela obroncow tezy: ,JST powinna zleca¢ w trybie
konkursowym tylko takie zadania, ktore moga byc zrealizowane przez aktualnie

dziatajace lokalne organizacje”.

Pakt Wspétpracy // nr 4/2014



18 Pakt Wspotpracy

Oponenci tezy uwaznie stuchaja argumentow strony przeciwnej. Szykuja
kontrargumenty.

Wystapienie strony, ktora nie zgadza sie z teza Debaty.

Gtos sposrod publicznosci - goscie moga sie wypowiada¢ wytacznie za zgoda
marszatka Debaty.
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fowali debatanckie umiejetnosci
podczas warsztatow, ktére odbyly
sie w styczniu br. — Zeby dobrze
przygotowac sige do Debaty, trzeba
przede wszystkim znac jej zasady
- radzi Marta Lewandowska, tre-
nerka, ktéra prowadzita zajecia.
Dodaje, ze ci, ktorzy przygotowuja
Debate, oprécz znajomosci regul,
powinni rowniez zastanowic sie,
jaki jest jej cel. - Debata ma kilka
réznych wariantow, w zaleznosci
od drobnych zmian na poziomie
struktur, mozna osiggnac rézne
cele, np. taki, zeby wybrzmiato jak
najwiecej argumentow, czy taki,
zeby wypracowac kilka rozwigzan -
tlumaczy. Rownolegle z ustalaniem
cely, nalezy sformulowac teze. -
Wazne, zeby teza byta nosna. Zeby
nie byta oczywista. Musi znalez¢
zaréwno swoich zwolennikéw, jak
i oponentoéw. Jesli ustalimy teze,
z ktéra wszyscy sie zgadzajg, to
dynamika i atrakcyjnos$c¢ Debaty
bedzie zagrozona - méwi M. Lewan-
dowska. Teza nie moze by¢ nudna,
musi wzbudzac emocje.

Kiedy jestjuz znany celiteza, pora
na wybor tzw. interesariuszy tezy,
czy 0sob, ktorych dane zagadnienie
dotyczy. Kto moze by¢ zywo zainte-
resowany dyskusja na dany temat?
Na kogo to, co zawiera teza moze
miec¢ wplyw? Dla kogo jest istotne?
Odpowiedzi na podane pytania maja
wplyw na to, kto i wjakiej roli wezmie
udziat w Debacie. Potem nadchodzi
czas na sformowanie zespotéw. — To
od organizatoréw zalezy, wjaki sposéb
dokonaja podziatu na druzyny. Czy
z gory okreslg, kto bronj, a kto atakuje
teze, czy tez na przyklad przepro-
wadza losowanie i na tej podstawie
podziela uczestnikéw - wyjasnia M.
Lewandowska.

Konstruktywna dyskusja

Moze zdarzy¢ sie tak, ze osoba bro-
niaca tezy bedzie wypowiadala sie
wbrew swoim wiasnym pogladom.
Przeciwnicy Debat podnosza tego
rodzaju sytuacje jako argument prze-



ciwko nim, poniewaz ich zdaniem
Debaty Oxfodzkie popieraja relaty-
wizm pogladéw. Pytaja, wjakim celu
przeprowadzac dyskusje, ktérych
uczestnicy wystepujg po stronie tezy,
z ktora sie nie zgadzaja? Ich zarzuty
odpieraja zwolennicy, udowadnia-
jac, ze w debacie chodzi o poziom
merytoryczny dyskusji, umiejetnosé¢
wyszukania argumentéw i zaprezento-
wania ich. A koniecznosé wystapienia
przeciwko wlasnym przekonaniom
zmusza do rzetelnego przyjrzenia
sie argumentom obu stron. - Debata
Oksfordzka pozwala na to, zeby wejs¢
w buty innej strony niz wewnetrzne
przekonania - méwi K. Duer i dodaje,
ze osobiscie woli sta¢ po stronie
przeciwnej, niz jego wewnetrzne
przekonania. - Jest mi wtedy latwiej
argumentowag, fatwiej trzymac na
wodzy emocje i elastyczniej reagowac
na to, co moéwi opozycja. Zwlasz-
cza, ze jestem w stanie przewidziec
argumenty, ktérych uzyja, poniewaz
sam bym ich uzy!l - thumaczy. Dla
publicznosci wartoscia jest to, ze
moga wystuchac¢ merytorycznych
argumentow obu stron i na tej pod-
stawie wyrobi¢ sobie wlasna opinie
na omawiany temat.
Przygotowanie sie do dyskusji
wymaga wczucia sie w sposéb mysle-
nia przeciwnikéw - tak by przewidzie¢
ich mozliwe kontrargumenty. Juz
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samo to stuzy potencjalnemu roz-
wiazaniu konfliktu. Przez to dyskusja
moze zyskac¢ dodatkowy wymiar,
zwlaszcza w niewielkich, lokalnych
spotecznosciach. - Pamigtajmy, ze
celem debaty jest nie dyskusja sama
w sobie, ale to, zeby obie strony mogty
sig nawzajem lepiej zrozumie¢, zna-
lez¢ punkty wspdlne, bedace dobrymi
podstawami do wypracowania kom-
promiséw - moéwi M. Tokarska.

Kulturalnie i z szacunkiem
Jakie jeszcze sa korzysci z udziatu
w debacie oksfordzkiej? Na przykiad

Kolejna z Debat, ktore odbyty sie podczas warsztatow. Debata ,probna”, ale teza
powazna: ,JST powinna przekazywac prowadzenie szkot, przedszkoli i ztobkow NGO
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to, ze jej uczestnicy ucza sie traktowac
druga strone z szacunkiem. Debata
wymaga trzymania na wodzy emocjj,
cho¢ czasem bywa to trudne. I w bry-
tyjskim parlamencie zdarzalo sig, ze
dostojni lordowie chwytali sie za poly
surdutéw. Debatowanie ksztaltuje
nastawienie na dialog i na stuchanie
argumentow strony przeciwnej. A czy
nie tego wilasnie brakuje w polskiej
przestrzeni publicznej?

- Debata Oksfordzka uczy kultury
wspolipracy, tego, zeby stuchac sie-
bie nawzajem. Nawet jezeli sercem
czujemy, ze argumentacja jednej ze
stron jest nam blizsza, to rozmawiajgc
podczas Debaty przekonujemy sie,
czy jakie$ argumenty do nas trafiaja,
czy sa przekonujace, czy nie. Uczy
spojrzenia na zagadnienia z innej
perspektywy, nie tylko z poziomu wla-
snego serca, ale tez rozumu. Uwazam,
ze otwiera wiele mozliwo$ci - uwaza
Ania Miechowicz z krosnienskiego
Stowarzyszenia Przystan.

szkolenia:

Tezy debat, ktéore powstaty podczas

1. Samorzad ma obowigzek finansowac dziatalnosé NGO;

2. Obwodnica Krosna Odrzanskiego zaszkodzi miastu;

3. Budzet obywatelski, podzial miasto — wies;

4. Nie warto powotywac miejskiej rady dziatalnosci pozytku publicznego;
5. Dom Kultury w Gérmym Kroénie jest potrzebny;

6. Turystyka — gtéwna gatezig rozwoju gminy Krosno Odrzanskie;

7. Kopalnia i elektrownia szansg na rozwéj gminy Krosno Odrzanskie.

Sposrod nich organizatorzy wybiora trzy, na trzy debaty.

Emocjonujgce debaty przed nami.
Juz niedlugo zabrzmia w Kroénie
zdania podobne do tych: ,Panie Mar-
szaltku, drodzy zgromadzeni! Dzisiej-
Sza nasza teza jest stwierdzenie, ze
obszar pomocy spolecznej w gminie
Krosno Odrzanskie jest priorytetowym

obszarem we wspolipracy gminy
z organizacjami pozarzadowymi.
Stoimy na stanowisku, ze jak najbar-
dziej pomoc spoleczna jest bardzo
waznym obszarem. Swiadczy¢ o tym
moze chociazby fakt, Ze na terenie
naszej gminy..."

Na stronie www.pakt-com.org pojawia sie relacje
z debat - juz teraz zapraszamy!

WYJSCIE
EWAKUACYJNE

Teza ostatniej, najbardziej zywiotowej debaty brzmiata: ,Cztonkowie NGO nie powinni kandydowac w wyborach samorzadowych”.
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Wespol w zespol

W jaki sposob najlepiej wypracowac wieloletni program wspétpracy gminy

z organizacjami pozarzadowymi tak, zeby nie byt on kolejnym ,,martwym”
dokumentem, napisanym, przyjetym, zalegajacym w segregatorze, nieznanym?
Tylko dokument wypracowany w szerokim gronie bedzie mozliwy do
zaakceptowania. Musza spotkac sie rozne osoby, rozne punkty widzenia i pomysty.

Katarzyna Buchwald-Piotrowska

ten sposéb narodzit sie
pomyst na Zespdét Par-
tycypacyjny. Sklada sie

on z przedstawicieli wladz miasta
i organizacji pozarzadowych, rad-
nych, mieszkancow, pracownikéw
jednostek budzetowych... - Celem
spotkan Zespotu Partycypacyjnego
jest wypracowanie zalozen do wielolet-
niego planu wspétpracy miedzy gmina
Krosno Odrzanskie i dzialajacymitu
organizacjami pozarzadowymi - moéwi
Magdalena Tokarska, prezeska Fun-
dacji na rzecz Collegium Polonicum
iasystentka merytoryczna w projekcie
,PAKT.com.org" - Najbardziej zalezy
nam na tym, zeby byl to zespél ztozony
zludzi, ktérzy wiedzg, czego potrzeba
catej gminie. Organizacje czesto widza
tylko swdj obszar dziatalnosciina
nim sie koncentrujg. A my chcemy
,zmusi¢” ich, w dobrym sensie tego
stowa, do tego, zeby popatrzyli na
swoja dziatalno$¢ z nieco innej, szer-
szej perspektywy, zastanowili sie, co
robig inni, a moze warto cos$ zrobic¢
wspolnie? - wyjasnia M. Tokarska.

Wieloletni program wspétpracy ma
charakter strategiczny. - To narzedzie,
ktére pozwala na dalekie planowanie.
Sprawia, ze na dziatania patrzymy
w szerszym kontekscie, czyli nie
myslimy co zrobic tuiteraz - thuma-
czy M. Tokarska. Dlatego punktem
wyjscia jest myslenie o Kro$nie w 2020
roku. - Wieloletni program powinien
utatwi¢ stopniowe dochodzenie do
tego miejsca, w ktérym chcemy byg,
zaplanowanie zmian i dziatan, jakie
powinny zostac¢ podjete - méwi M.
Tokarska.

Zespol spotkal sie do tej pory dwa
razy. Planowanych jest osiem spo-
tkan. Kazde z nich ma swoj temat,
zwigzany z obszarem dzialalnosci, jak
edukacja, turystyka, sfera spoteczna
itd. Kolejne beda réwniez poswiecone
wypracowaniu mechanizméw wspét-
pracy, jak formy, sposoby konsultacji
spotecznych.

Krosno 2020
- To duzy zaszczyt, ze jako oddzial
wojskowy PTTK, moglismy przystapi¢
do tego zespohu. Mam nadzieje, ze to co
zostanie wypracowane bedzie bardzo
pomocne idla organizacji, i dla samo-
rzadu - méwi Danuta Cierpisz, prezes
Oddzialu Wojskowego PTTK w Kroénie
Odrzanskim. Dodaje, ze kwestii do
poruszenia jest naprawde wiele.

- Dos¢ tej stagnacji, dos¢ przestojow
- energicznie dodaje Izabela Suminiska,
prezeska Fundacji Promocji Zdrowia
Psychicznego Feniks z Krosna Odrzan-
skiego. - Biore udziat w spotkaniach
Zespotu Partycypacyjnego, dlatego
ze jestem dzialaczem spolecznym od
40 latilezy mina sercu, aby ludzie
w przysziosci rowniez dzialali spotecz-
nie - podkresla Zdzistaw Paduszyriski,
prezes Towarzystwa Mitosnikéw Ziemi
Kroénienskiej i wiceprzewodniczacy
Sejmiku Lubuskiego.

Jakie bedzie Krosno Odrzanskie
w 2020 rokuy, kiedy powstajace wiasnie
plany beda juz zrealizowane? - Mam
nadzieje, ze bedzie sie rozrastalo,
bedzie z dnia na dzien piekniejsze
i ze uaktywni sie wiecej organizacji
pozarzadowych - moéwi D. Cierpisz. -
Chodzi o to, zebysmy sie zjednoczyli,
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Spotkanie Zespotu Partycypacyjnego -
,burza mézgow” i gorace obrady. Ktore
pomysty sa najlepsze?

zeby$my sobie pomagali w tej naszej
ciezkiej pracy. Bo to jest cigzka praca,
cho¢ spoleczna - dodaje.

- Jestem zakochany w Krosnie
Odrzanskim - podkredla Z. Paduszyn-
ski. I snuje plany, zeby w 2020 roku
Krosno Odrzanskie bylo najwiekszym
kurortem w Europie Srodkowej. - Zwig-
zane jest to z koncepcja powstania
Zalewu Lubuskiego — wyjasnia. —
Nasze Krosno bedzie pigkne. Bogate.
Zaangazowane. Ciekawe dla innych.
Mysle, ze takie wlasnie powinno by¢
- dodajeI. Suminska.

Czy to zbyt $miate marzenia?
Ambrose Bierce, amerykanski pisarz,
dziennikarzisatyryk, zyjacy na prze-
lomie XIX i XX w. powiedzial, ze ,Cel to
zadanie, jakie wyznaczamy naszym
marzeniom’. Zespolowi zyczymy
owocnej pracy!
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Z llong Ogiba, skarbnikiem gminy Krosno Odrzanskie rozmawia
Katarzyna Buchwald-Piotrowska

Urzad Miasta w Krosnie Odrzanskim

ienigdze, ktore organiza-

cje otrzymuja od gminy na

realizacje zadan, to nie jest
Jkieszonkowe” od burmistrza. Sg to
pienigdze publiczne. Co to oznacza,
co powinno znaczy¢ dla tych, ktérzy
je otrzymuja?
Srodki publiczne to pieniadze, kto-
rymi dysponuje budzet panstwa,
a na poziomie samorzadowym woje-
wodztwo, powiat i gmina. Pochodza
one gtéwnie z podatkéw i oplat, czyli
od kazdego mieszkarnca. W ostatnich
latach jako Zrédio pojawia sie jeszcze
budzet UE. Jednak w przypadku gmin,
ich dochody to przede wszystkim
srodki, ktére kazdy z nas przekazuje
ze swoich dochodéw. S3 to pienia-
dze nas wszystkich. Dlatego trzeba
umiec¢ nimi dysponowac w sposob
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szczegolny, podchodzac z szacunkiem
ido wydatkowania, i do rozliczania.
Nie sg to pienigdze osoby prywatnej,
burmistrza, czy skarbnika. I nie sg one
rowniez niczyje.

Awydaje sig, ze ,wladza’ je maije daje.
Ma i daje, owszem. Oprécz podat-
koéw, cze$e budzetu otrzymuje takze
z budzetu panistwa. I musi gospoda-
rowac swoimi srodkami tak, zeby
wystarczylo na realizacje zadan, kto-
ryminie zajmie sie sektor prywatny,
jak choc¢by bezpieczeristwo publiczne,
oswiata, pomoc spoteczna. W Polsce
jestesmy przyzwyczajeni do tego, ze
wiele ustug jest zsocjalizowanych.
Nie kazdego sta¢, zeby leczy¢ sie czy
uczy¢ prywatne. Na to wszystko musza
znalez¢ sie pienigdze. Takich obszardw
jest bardzo wiele.

Pieniadze s3g przeznaczane na kon-
kretne zadania, ustugi.

Tak, poniewaz gléwnym celem ist-
nienia gminy jest jej ustugowos¢. Ma
$wiadczyc¢ takie ustugiirealizowac te
zadania, ktére ustawodaweca przewi-
dziat wlasnie dla niej. Gmina nie jest
po to, zeby sobie istniala, ona ma do
wykonania konkretne dzialania na
rzecz mieszkancow.

Jak to przeklada sie na wspélprace
z organizacjami pozarzadowymi?
NGO'sy ,wchodzg" w ten mechanizm
poprzez udzial w konkursach na
realizacje zadan publicznych.
Poprzez konkursy nastepuje przekaza-
nie zadan gminy w dét. Ustawodawca
przewidzial istnienie tylko trzech
rodzajow dotacji: podmiotowej (na
finansowanie dziatan biezacych),



przedmiotowej (doptaty do okreslo-
nych wyrobéw lub ustug) i celowej
(to finansowanie lub dofinansowanie
m.in. zadan z zakresu administracji
rzadowej i innych zadan zleconych
jednostkom samorzadu terytorialnego
oraz zadan zleconych do realizacji
organizacjom pozarzadowym). Orga-
nizacje otrzymuja dotacje wylacznie
celowe, czyli takie, ktére sg przezna-
czone na realizacje konkretnego zada-
nia, pozwolg na uzyskanie konkretnego
celu. Nie na to, zeby taka organizacja
mogla istnie¢, na jej utrzymanie.
Gmina zleca wykonanie swoich zadan
innym podmiotom, czyli pozbywa
sie cze$ci swoich obowigzkéw. I daje
na to pienigdze.

Nie wszystko gmina musi robi¢ sama,
w ramach wlasnych struktur, swo-
imi pracownikami. To wiasnie jest
pole do wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi. Mozna czesc zadan
zleci¢ NGO'som, ktére beda potrafilty
je zrobi¢ dobrze, zaspokojg okreslone
potrzeby mieszkancow.

Organizacja bierze udzial w konkur-
sie. ,Dogaduje” sie z gmina, ktére
zadanie, jak i za ile ma wykonad.
Potem musi sie z otrzymanych $rod-
kow rozliczy¢. I tu zaczynaja sie
kolejne schody, bo jeden sukces to
dotacje otrzymag, a drugi - rozliczyé.
To jest kwestia odpowiedzialnosci za
pieniadz publiczny. A takze szacunku
dla innych. Z jednej strony rozumiern,
zkazdym dniem chyba coraz bardziej,
trud dzialania organizacji pozarzado-
wej, zdanej na wlasne sity, ktéra musi
walczy¢ o srodki, wymysli¢ sposéb
realizacji zadania, a potem wiasnymi
sitami je wykonac. Ale z drugiej strony,
organizacja otrzymuje pienigdze
publiczne. Urzednik na kazdym szcze-
blu réwniez ponosi odpowiedzialnosé
za powierzone mu mienie publiczne.
I'tak samo odpowiedzialna jest organi-
zacja pozarzadowa. Nie moze by¢ tak,
zeby pieniadz gminny zostat wydany
nie na to, na co zostal przeznaczony.
Jednak zdarzaja sie rézne sytuacje...
Oczywiscie. Rozumiem, ze nie kazda
organizacja jest w stanie udzwignac

ciezar i wszystko od razu doskonale
rozliczy¢. Wiele z nich ma swoja misje,

robia dobre rzeczy dla réznych grup
mieszkancow, dzieci, osob stabszych..
A na drugim biegunie s3 te trudne
sprawy zwiazane ze zbieraniem i opi-
sywaniem faktur, ksiggowaniem. Moze
niejestem najwiasciwszg osobg, zeby
wypowiadac sie na ten temat, ale moim
zdaniem tego po prostu nie da sie
unikna¢ Rozliczenie to réwniez okazja
do tego, zeby przyjrzec sig, czy dobrze
wydano pieniadze, czy tego samego
zadania nie mozna bylto wykonac za
mniejsze srodki, a moze mozna byto
rozplanowac budzet inaczej?

Tak naprawde w sprawdzaniu na co
zostaly wydane przekazane pienia-
dze nie ma nic niestosownego. Bank,
udzielajac nam pozyczki na zakup
samochodu lub mieszkania réwniez
nas szczegdtowo rozlicza. Jesli orga-
nizacja decyduje sie siegac po srodki
od gminy, musi umie¢ sobie poradzi¢
z tym, zeby prowadzi¢ ksiggowos¢
iumiec sie rozliczyc.

Co jest najtrudniejsze dla organizacji
przy rozliczaniu dotacji?
Przyznam szczerze, ze chyba
matematyka.

Liczenie? Wydawalo mi sie, ze ,papie-
rologia’, zbieranie, opisywanie, ukla-
danie faktur zgodnie z pozycjami
budzetowymi...

To réwniez. Nie chce wnikac w to,
dlaczego faktury nie sa poopisywane
czy uporzadkowane - tak po prostu
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powinno by¢. Matematyka to sposéb
podsumowania, obliczenia. Wiele jest
tego rodzaju bledéw formalnych. Warto
po wpisaniu kwot do zestawienia
dac je komus, zeby posprawdzal, czy
zadnej faktury nie brakuje. Wiem, ze
to oznacza poswiecenie dodatkowego
czasy, ale wlasnie tego rodzaju bteddw
jest naprawde sporo.

Oproécz tego wciaz pojawiaja sie bledy
polegajace na braku zgodnosci ztozone;
oferty z rzeczywiscie zrealizowanymi
wydatkami. Cho¢ wydaje mi sie, ze
unas w Krognie Odrzaniskim jestich
coraz mniej. Organizacje juz wiedzg, ze
w kazdej chwili moga do nas przyjs¢,
amy pomozemy na biezgco rozwigzac
pojawiajace sie problemy.

Wy kontrolujecie sprawozdania
organizacji, a czy po Was kto$ jeszcze
je sprawdza?

My sprawdzamy sprawozdanie pod
dwoma wzgledami. Od strony mery-
torycznej, czyli zgodnosci ze ztozong
oferta. Patrzymy, czy zaplanowane
zadanie zostalo zrealizowane, koszty
poniesione tak jak zapisano we wnio-
sku. Z drugiej strony sprawozdanie jest
weryfikowane pod katem formalno-
-rachunkowym, np. czy podpisaly je
odpowiednie osoby. Po zatwierdzeniu
dokumentu organizacja ma juz poczu-
cie, ze zadanie zostalo prawidiowo
rozliczone.

Ale kontrola moze pojawic sie w urze-
dzie, np. z Najwyzszej Izby Kontroli
czy Regionalnej Izby Obrachunko-
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wej. RIO kontroluje dzialania gminy
pod katem zgodnosci z przepisami
prawa. Bada sprawozdania organi-
zacjipod katem zgodnosci z Ustawa
o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie, rozporzadzeniem
wykonawczym do niej.

Organizacje narzekajq na drobiazgo-
wos¢, ktora czesto wynika z przepiséw
prawa, ale wy pézniej z tych szcze-
goléw jestescie rozliczani?

Tak, dokladnie tak. My musimy sta¢
na strazy tego, zeby pieniadz publiczny
byt wydawany i rozliczony zgodnie
z przepisami prawa. Zeby nikt nie
zarzucit nam, ze jako gmina nie mamy
nadzoru nad realizacja zadan i wyda-
waniem $rodkow.

Gdyby okazalo sie, ze zatwierdziliscie
bledne sprawozdanie, to wtedy jako
gmina bedzie za to pociagnieci do
odpowiedzialnosci?

Gdyby kontroler uznal, ze nalezal sie
zwrot dotacji dla gminy, a my ich nie
pozyskalismy, byloby to naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych,
z sankcjami dla pracownika odpo-
wiedzialnego za ten zakres czynnosci.
Dlatego staramy sie robic to, co donas
nalezy, oczywiscie zgodnie z przepi-
sami prawa.

Ajakie konsekwencje moze poniesé¢
organizacja, jesli nie rozliczy sie
W spos6b prawidlowy?

Jedli nie da sie juz skorygowad, napra-
wic btedu i wyglada na to, ze $rodki
faktycznie zostaly wydatkowane
niezgodnie ze zlozong oferta, to jest
wyliczana pula kwoty do zwrotu. Orga-
nizacja musi oddac do gminy srodki,
nie zakwalifikowane jako wydatki,
ktore mogla poniesc z dotacji.

Czy takie sytuacje sie zdarzaly
w Krosnie?

Tak, na szczescie byly to drobne kwoty.
Drobne z naszego punktu widzenia,
bo dla organizacji kazdy 1000 zt to
duze pienigdze. Dlatego staramy sig
$cisle wspdlpracowac z organizacjami,
zeby nie bylo tego typu problemaow.
Podobno w zapisach prawa jest takze
okres$lona procedura umorzenia
zwrotu dotacji.
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Ustawodawca w Ustawie o finan-
sach publicznych zatozyl, ze srodki
publiczno-prawne generalnie nie
powinny by¢ umarzane, cho¢ prze-
widziat kilka sytuacji, w ktérych to
umorzenie moze by¢ zastosowane.
Zawsze dzieje sie to na wniosek danego
podmiotu. Jednak s3 to sytuacje wyjat-
kowe, skrajne, na przyktad smier¢
osoby, wypis z KRS - czyli likwidacja
dziatalnosci, jesli pozostawiony maja-
tek nie wystarcza na pokrycie zwrotu
lubjego egzekucja nie pokryje nawet
kosztéw egzekucji. Jest w ustawie jedno
sformulowanie, ktére daje pewna moz-
liwo$¢: jest to wazny interes publiczny
badz osoby, ale udowodnienie go jest
bardzo trudne.

W Departamencie Pozytku Publicz-
nego Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej trwaja konsultacje nad
nowa $ciezka ubiegania sie, a nastep-
nie rozliczania z dotacji przyznawa-
nych na realizacje zadania publicz-
nego. Nowy sposéb oznaczalby, ze
organizacja rozlicza sie z rezultatéw
zadania (na przyklad: z liczby oséb
wychodzacych z jej pomoca z bez-
domnosci), a nie z samego faktu jego
prowadzenia jakiej$ dzialalnosci (na
przyklad z prowadzenia noclegowi
dla bezdomnych). W zamian za wyka-
zanie rezultatéw nie przedstawia sie
w sprawozdaniu spisu faktur i nie
rozlicza ze zgodnoéci wydatkowania
pieniedzy z pozycjami budzetowymi.
Co Pani sadzi o pomysle ,rozliczania
za rezultaty"?

Podchodze do tego ostroznie. Mamy
kilkuletnie doswiadczenie funkcjo-
nowania Ustawy o dppiw. Zmierzyty
sie z nig i organizacje, i samorzady.
Kazda strona ma swoje wnioski. Na
pewno potrzebne s3 zmiany. Pytanie
brzmi, czy akurat taka zmiana wyjdzie
na dobre? Na przyklad, jak stusznie
zauwazyto MPiPS, dziatalnos¢ orga-
nizacji jest bardzo rézna, sg zadania
bardziej i mniej mierzalne. Spodobalo
mi sie poréwnanie do umoéw-zlecen
iumoéw o dzieto. Sg ustugi nastawione
na osiggniecie rezultatu, jak w przy-
padku umowy o dzielo, a z drugiej

strony sa dzialania, ktére musza by¢
wykonane, zgodnie z przepisami, ale
niekoniecznie na ich koncu zostaje
osiagniety konkretny cel - jak przy
umowie-zleceniu. Dlatego trzeba
w rozsadny sposéb podejs¢ do okre-
$lenia rezultatu i sposobdw jego mie-
rzenia. Gdyby klub sportowy zalozyl,
ze wejdzie do Il czy IV ligi, zdobedzie
kilka trofeéw, a nie osiagnalby tego,
czy musiatby zwréci¢ dotacje? Dobrze,
ze konsultacje spoleczne tego projektu
sa prowadzone na szeroka skale.
Pozwala to na zbieranie doswiadczen
z16znych terenéw, dotyczacych wielu
obszaréw.

Co Pani zdaniem nalezaloby poprawié¢
w Ustawie, w trybie pilnym?
Nieraz organizacja przychodzi z cie-
kawym, dobrym pomystem. Moglaby
zrobi¢ co$ fajnego, za nieduze pienig-
dze lub tez potrzebuje niewielkich
$rodkéw na cos, co wiasnie robi —
wyjazd, impreze. Nie ma juz czasu
na przeprowadzenie postepowania,
nawet w trybie pozakonkursowym.
Przepisy uniemozliwiajg wyscie im
naprzeciw. Organizacja odchodzi
z poczuciem, ze urzad nie chce jej
pomac, a to nie jest prawda. Dlatego
moim zdaniem brakuje w ustawie
procedury ,szybkiego reagowania’. A te
mozliwosci, ktére dat ustawodawca
wydaja sie niewystarczajace.
Bariera urzedu, procedur, dwéch stron
biurka - urzednika i petenta jest silna
w relacjach samorzad-organizacje.
Dlatego przy nadarzajacych sie
okazjach czesto przypominam, ze
w urzedach tez pracuja ludzie, ktérych
nie nalezy sie ba¢, do ktérych trzeba
dzwoni¢, przychodzi¢, pytac. Nie sg
nastawieniz géry na ,nie”. Zawsze
staraja sie znalez¢ takie wyjscie,
zeby ,wilk byt syty i owca cala’. Tak
aby wszystko odbywalo sie zgodnie
z przepisami, ale przede wszystkim,
by dzialo sie duzo dobrych rzeczy,
z ktérych pozytek beda mieli przede
wszystkim mieszkancy. Bo na tym
zalezy i urzednikom, i dzialaczom
organizacji pozarzagdowych.
Dziekuje za rozmowe.
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Public Relations

na ,chtopski rozum”

Karolina Knochenmuss

zesto stysze rozmowy na temat

marketingu i Public Relations,

przy okazji realizacji pewnych
konkretnych dziatan. I zawsze odnosze
wrazenie, ze powszechnie mylimy te
dwa pojecia. Nawet instynktownie
nie potrafimy wyznaczy¢ granicy
pomiedzy nimi, nawet gdyby miala
to by¢ ptynna granica. Przyczyny
tego zjawiska sg prawdopodobnie
banalne. Z jednej strony nie kazdy
musi by¢ specjalista od marketingu,
czy Public Relations. Z drugiej strony sa
tojednak obce terminy. Nie wynikajg
bezposrednio ani z naszego jezyka,
ani z naszej kultury. Nie sadze tez,
aby byly szeroko omawiane w szko-
fach. I niejestem tez zwolennikiem
wtloczenia ich do podstawy progra-
mowej.. Z resztg na temat oswiaty
jest tyle opinij, ile gtéw. Wracam do
marketingu i Public Relations.

Malowany pijar

W mojej glowie istnieje dos¢ uporzad-
kowana struktura w tym temacie.
Sama sobie przetlumaczytam te obce
pojecia. To zawlaszczenie pomaga mi
w nawigacji po meandrach promocji.
Jestem zdania, ze w obliczu skompliko-
wanych zagadnieni dobrze jest zasto-
sowac prosta taktyke. W pierwszym
kontakcie z nowym zjawiskiem cel
edukacyjny speinina pewno uprosz-
czenie. Zarysowanie czarno-biatego
obrazu jest pomocne, by uchwycic
istote rzeczy. A zatem marketing
i Public Relations réznia sie od sie-
bie funkcja. W mojej uproszczonej
wersji marketing shuzy wypracowaniu
zysku. Przykladem sag reklamy, ktére
majg podnies¢ sprzedaz poprzez zasu-

gerowanie klientom, ze to wilasnie
dany produkt spelni ich oczekiwania.
Public Relations z kolei skupia sie na
stworzeniu dobrego wizerunku. Public
Realtions to taka suma dzialan, ktéra
spowoduje w glowie klienta pozy-
tywny wizerunek. Najwiecej staran
w tej dziedzinie idzie w kierunku
stworzenia w glowie odbiorcy bardzo
konkretnego wizerunku - wiasnie
takiego, jaki sobie wymyslilismy. Tutaj
ciezko o pojedynczy przyktad dzia-
fania ,pijarowego’, poniewaz dobry
wizerunek potrzebuje czasu.

Jak Cie widza...

Zarysowane roznice miedzy marke-
tingiem a Public Relations to perspek-
tywa z lotu ptaka. Gdyby obnizy¢ lot
obraz zyskuje nowe oblicze. Staje sie
bardziej skomplikowany. I faktycznie
rzeczywisto$c¢ jest kompleksowa.
Marketingowcy i specjalisci ds. PR
kioca sie, czy to PR jest galezia marke-
tingu, czy na odwrot. Czy PR postuguje
sie narzedziami marketingu, czy na
odwro6t. Czy marketing byl pierwszy,
czy PR?

Abstrahujac od tej akademickiej
dyskusji w Public Relations obowia-
zujg dos¢ proste reguly, ktérych zna-
jomosc¢ i konsekwentne stosowanie
moze przyczynic sie do sukcesu. Tu
ponownie postuze sie uproszczeniami
w duchu ,chiopskiego rozumowania’.

Kazdy podmiot, instytucja, czy
osoba ma wplyw na swdéj wizerunek.
Zupelnie nieswiadomie kreujemy go
postugujac sie réznymi technikami.
W relacjach interpersonalnych zna-
czenie ma wyglad, sposéb moéwienia,
oraz to, co méwimy. Nasze czyny tez

Jestes pracownikiem urzedu miasta,
gminy, starostwa powiatowego lub
innego samorzadu? Chcesz zdoby¢

nowe kwalifikacje?

Zapisz sie na bezptatne szkolenie!

Specjalnie na Ciebie czeka:

:: 20 atrakcyjnych szkolen
:: 3 osrodki szkoleniowe
:: profesjonalna obstuga
:: materiaty dydaktyczne

Wystarczy wybrac temat i przystac
zgtoszenie. Terminy sprawdz na

stronie internetowej!

www.fundacjaCP.org

Aha... nie zapomnij porozmawiac
z szefem! Moze przyjedzie
razem z Tobg?

Szkolenia podwyzszajace kwalifikacje pracownikéw samorzadéw

Fundacja na rzecz Collegium Polonicum :: ul. Kosciuszki 1 :: 69-100 Stubice :: tel./fax (+48) 95 759 24 44
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onas swiadcza. Ta prosta zasada prze-
kiada sie na ksztaltowanie wizerunku
instytucji - samorzadu czy organizacji
pozarzadowej. Jak Cie widza tak Cie
pisza. A zatem warto postarac sie
o prezencje — uporzadkowac biuro,
do obstugi klientéw wynaczy¢ osobe

ujmujaca, przestrzen zaaranazowac
przyjaznie, ale tez profesjonalnie.
Diabet thkwi w szczegdtach. Warto
o tym pamietac.

Od pierwszego wejrzenia

Pierwsze dobre wrazenie jest wazne,
ale trudno je podtrzymad, a jeszcze
trudniej wywindowac. Poza przy-
jaznym otoczeniem wazna jest rze-
telnaiaktualna informacja - godziny
otwarcia biura, wyznaczenie imiennie
osob do kontaktu, zaprezentowanie
personelu decyzyjnego. To dotyczy
nie tylko sfery realnej, ale réwniez
iwirtualnej. Poprawna, nawet prosta

CZARNY @
MUSICAL

MUJSICAL MOZNA z0BACZYE W SALI KONCERTOWES SMOK W NASTEPUIACYCH TERMINACH:

08.10.2010 cooz. 17:00 / 1/7.10.2010 cooz, 17:00 / OZ.11.2010 cooz. 17:00
14 11,2010 cooz, 17:00 / 28.11.2010 cooz 17:00 / ©5.12.2010 cooz. 17:00

WSTEP WOLNY

PRODUKCIA: FUNDACIA NA RZECZ COLLEGIUM POLONICUM / PROJEKT: MARZENA SEODOWNIK / ORGANIZACIAL MARZENA SEODOWNIK | MARIA BORATYN / KIEROWNICTO
ARTYSTYCZNE | CHOREOGRAFIAI HENRYK LECHELT / AKTORZY: DZIECI, MLODZIEZ ORAZ JENIORZY | TEKITY PIOJENEK! HENRYK LECHELT / KOMPOZYCIAT PIOTR
TAMBORSKI, ROMAN BORYCZKA | ARANZACIAL ZESPGL MUZYCZNY W TANIE HINO ZAPLATANI, W SKEADZIE PIOTR TAMBORSKI, ROMAN BORYCZKA, PIOTR PAKULIKI,
HALDEMAR FRANCZYK, TOMASZ PILARIKI | FWIATEO! ROMAN BORYCZKA / NAGLOINIENIE: PIGTR TAMBORIKI | JCENOGRAFIAL KAZIMIERZ KOZDRAT, JANUISZ NOWICK!
KOSTIUMY: BARBARA CHARKIEWICZ, JUSTYNA LAURENTOWSKA | DESIGN | LAYOUT: TOMASZ STEFANSKI | WIPGLPRACAI FLUBICKI MIEISKI OfRODEK KULTURY
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strona internetowa bedzie waznym
kanalem informacyjnym dla poten-
cjalnych odbiorcow.

Dobry wizerunek potrzebuje czasu.
Nie wystarczy przyczepic efektownego
szyldu, czy zleci¢ naszpikowna nowin-
kami strone internetowa. Jesli szyld
zardzewieje, a w Internecie ostatnia
wiadomog$¢ bedzie sprzed 2 lat — nie
bedzie mowy o trwalym dobrym
wizerunku. Polecam rozwigzania
praktyczne: szyld przy drzwiach na
drukowane kartki, ktére w kazdej
chwili mozna aktualizowac oraz
strone internetowa przyjazna nie
tylko dla uzytkownika lecz réwniez
dla administratora o przecigtnych
umiejetnosciach komputerowych.

,,Ponies¢ wizerunek”

Czasu potrzebuja rowniez relacje
z otoczeniem, ktore sa esencjonalne
w wypracowaniu dobrego wizerunku.
Kluczowym dobrem w relacjach jest
czlowiek - pracownik danej instytucji
lub organizacji. Jesli on nie ,ponie-
sie” dobrego wizerunku, to wszystkie
starania spala na panewce. Z tego
wzgledu wazne jest, aby uwrazli-
wiac cale zespoly na zjawisko wize-
runku. Idealnie jest, gdy grupa moze
sobie zada¢ pytanie: jak chcemy by¢
postrzegani? Jeszcze lepiej, gdy ma
prawo wspoldecydowac to tym. Ale
w porzadku sg tez odgérne zalecenia
szefa, do ktérych wszyscy moga sie
stosowac. Pod warunkiem, ze moga
sie z nimi utozsamiac.

Gorzej, gdy pracownikowi nie
odpowiada filozofia jego pracodawcy.
Nawet jesli bedzie speiniat wszystkie
wymogi, jego dzialania moga nie
by¢ autentyczne. A w przypadku
dzialalno$ci pozarzadowej, czy nawet
w stuzbie publicznej, jak w samo-
rzadach, autentycznosc jest cenna.
Dziafacze spoteczni musza czuc misje
dusza i clatem. Tylko wtedy moga
by¢ na prawde skuteczni. Oddanie
sprawie jest kluczowe w kreowaniu
wizerunku. Pomaga utrzymac kurs.
Awieloletnie dzialania propagujace
te same wartosci, podparte zaan-



Podpowiedzi dla NGO'sow 1 nie tylko 27

gazowanym personelem musza
przetozy¢ sie na pozytywna opinie
w srodowisku.

Badzmy jacys
Z tego powodu warto inwestowac czas
i pieniadze (jesli je mamy) w kapital
ludzki. To on jest nosnikiem wszyst-
kich tych tresci, ktére chcemy prze-
kaza¢ odbiorcom i to on utwierdza
odbiorcéw w przekonaniy, ze dzialamy
w stusznej sprawie. Nieoceniona jest
tu rola medialnego lidera, ktéry swoja
postawa szylduje naszym dziataniom.
Jesli jest rozpoznawalny po wielu
latach pracy i aktywnosci to otworzy
wiele nowych drzwi. Taki pijarowy
lider nie musi by¢ specjalista w jakiejs¢
dziedzinie. To czlowiek kontaktu, ktory
wie, ktéremu ze swoich pracownikéow
oddelegowac konkretne dzialania,
aby byly owocne.

Trwalos¢, systematycznose
i $wiadomos¢ dziatan to klucz do
pijarowego sukcesu. Nie mniej
niz konsekwencja. Rob swoje, nie
ogladajac sie na innych. Wiernos¢

obranej linii przysporzy organizacji
tak samo wielu zwolennikéw, jak
iantagonistow. W Public Relations
nie tylko chodzi o to, zeby sig z calym
otoczeniem przyjazni¢. Wazne jest
wypracowanie takiego wizerunku,
ktéry posiada jakie$ tresci. Dobrze
jest, gdy odbiorcy wiedzg, ze dana
organizacja lub instytucja posiada
konkretne poglady. Nie jest dzieki
temu nijaka, lecz konkretna. I tojest
ogromna wartosc.

Co nas nie zabije

Kolejna umiejetoscia poprawia-
jaca relacje z otoczeniem jest prze-
widywanie trudnos$ci. Warto by¢
$wiadomym trudnych momentéw
iim przeciwdziala¢. Do kryzysu
warto sig przygotowac. Nikt nie jest
nieomylny. Bledy czy nietaktowne
posuniecia warto zdiagnozowac.
Zreguly czuje sig, kiedy co$ idzie nie
tak. Zamiast czekac az zupelnie sie
posypie, mozna w transparentny spo-
sob przyznac sie do bledu. Odrobina
pokory uratowata niejeden dobry

Zauwazytam pewne paralele pomiedzy regutami uprawiania Public Relations a wychowaniem dzieci.
W obu przypadkach obowigzuja proste zasady:
1. Nie opowiadamy na zewnatrz o wszystkim, co sie dzieje w domu;

wizerunek, a jednym niezrecznym
posunieciem mozna zniweczy¢ kilka
lat ciezkiej pracy.

W tym punkcie uczulam na nad-
mierng transparentos¢ i nadmiar
informacji. W kazdej firmie obowiazujg
tajemnice. Umiejetno$¢ wywazenia
informacjijest kluczowa w dzialaniach
PR. Pracownik, ktory wszem i wobec
opowiada o przywarach swojego szefa
niestety szkaluje dobre imie calej
instytucji. Zespol musi mie¢ klarowne
granice, o czym wolno opowiadac poza
biurem. A moralna odpowiedzialnosé
kazdego z powiernikéw informa-
cji nie podlega weryfikacji. Dlatego
warto miec zespot, ktéry przechodzi
podobna socjalizacje. I tu wracamy do
momentu, w ktérym warto personel
informowac. Partycypacja naszych
ludzi w kreowaniu dobrego wizerunku
jest nieodzowna.

Po tym ,chlopskim” wywodzie
postuluje odczarowac Public Relations!
Nie jest to zadna wiedza tajemna,
lecz proste i codzienne dbanie o swoj
wizerunek. I to na przestrzeni lat.

2. Uczymy sie przedstawiac: imig, nazwisko, wiek, gdzie mieszkam, co lubig robi¢, czym zajmuja sie moi rodzice, czy
mam rodzenstwo i jak si¢ nazywa, etc...;

3. Tworzymy mini-spotecznosé — wiemy, jak o sobie méwic, jeste$my sobg, a inni nas jakos postrzegaja (to sa po-
rzadni ludzie, uczciwi, bataganiarze, intelektualisci... etc);

4. Mamy jakies zasady, ktérych uczymy dzieci (core values);

5. Na stabilny wizerunek potrzebujemy kilku lat, zupetnie jak organizacja;

6. Ajesli nagle sig okaze, ze tate aresztowali za malwersacje finansowe, a synek trafit do poprawczaka za posiada-
nie narkotykow, to dobry wizerunek szlag trafit!

Wizualizacje ilustrujgce artykut dotyczg projektow realizowanych przez Fundacje na rzecz Collegium Polonicum.
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Jak kreowac¢ nowoczesny

wizerunek gminy

ie bylo osoby, ktéra wycho-
dzac tego lutowego wieczoru
z Hali Sportowo-Widowi-

skowej nie bylaby pod wrazeniem
rozmachu i atrakeji przygotowanych
przy okazji prezentacji nowego logo
Krosna Odrzanskiego. Kilkaset osob
mialo okazje zobaczy¢ i przekonac
sie jak kreowac¢ nowoczesny wize-
runek gminy. Powstat nowy logotyp
oraz strona internetowa, na ktorej
potrzebne informacje znajda nie
tylko mieszkancy, ale i turysci oraz
potencjalni inwestorzy. Jak zaznacza
Burmistrz Marek Cebula, zmiany,
ktore zachodzg w gminie maja szer-
szy wymiar. — Rozwijamy turystyke
poprzez projekt zwiazany z nowymi
statkami, dbamy o baze rekreacyjna
(wypozyczalnia roweréw, pole namio-
towe, kregielnia, kort do squasha),
sportowg (nowe boiska, skate park, plac
fitness dla dorostych) czy oswiatowa.
Najpierw zaplanowalismy to wszystko
w strategii, potem nadszed! czas na
dzialania - dodaje Marek Cebula.

Po co to wszystko? Zeby pokazac, ze
Krosno Odrzanskie jest samorzadem
NOWOCZEeSIYIT, PIZyjaznyIn, rozpozna-
walnym. W dobie globalizacjiiupo-
dabniania sie miast do siebie trzeba
wyroznic sie, by pozyskiwac nowych
inwestorow, turystow, mieszkancow.

Grzegorz Garczynski, Zastepca
Burmistrza dodaje: — Od trzech lat
$wiadomie budujemy przewage,
ktéra umozliwi nam dalszy rozwoj,
a w konsekwencji wygrana. Co nig
jest? Wigkszy komfort zycia dla miesz-
kancow, duma z bycia kro$nianinem,
a w przypadku rozwoju gospodar-
czego wigksze wplywy do budzetu.
I kolo sie napedza, bo wigkszy budzet
to dalszy rozwdj bazy rekreacyjnej,
oswiatowej, itd.
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Podczas gali z okazji prezentacji nowej marki gminy.

Strategiczne planowanie od
poczatku kadencjijest jednym z wiek-
szych atutéw Krosna Odrzanskiego.
Nowy wizerunek pojawil sie w momen-
cie, gdy Krosno Odrzanskie pozyskalo

wraz z Gubinem, Skwierzyna i Kargowa
prawie 2 miliony zlotych ze $rodkow
unijnych, ktére przeznaczone beda
na promocje gospodarcza.
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Zamglenie powyzej przecietne;

Tym razem zastanawiam si¢ nad narzedziem komunikacji — jezykiem. Dlaczego?

Po pierwsze dlatego, ze po raz kolejny zajrzatam do wspomnianego podrecznika:
»Jak pisa¢ o Funduszach Europejskich” i widze, jak trudne to zadanie. Po drugie,
poniewaz przed zespotem projektu ,,PAKT.com.org” dziatanie nazwane we wniosku
yupowszechnianiem”. Czyli, bedziemy coraz szerzej informowac o tym, co udato nam
sie zrobi¢, zachecaé innych do skorzystania z naszych doswiadczen, opowiadac o tym,

z kim i jak pracujemy.

Katarzyna Buchwald-Piotrowska

polonistyce powiedziat kiedys,
ze bledy ortograficzne wlasciwie
nie maja znaczenia. Zadne btedy nie

J’eden zmoich wykladowcéw na

majg znaczenia, o ile nie zaburzaja
komunikacji. A przeciez wigkszo$¢
bleddéw ortograficznych jej nie zakldca,
wiadomo, co autor miat na mysli
ichciat przekazac¢. Oczywiscie, moze
to swiadczy¢ o nim samym, jednak,
o ile sytuacji komunikacyjnej nie
towarzysza inne zaburzenia, cel inte-
rakcji ma szanse zostac osiagniety.
Bledy ortograficzne z punktu widzenia
stosownosci komunikacji sg niepo-
zadane, ale z punktu widzenia jej
skutecznosci - najczesciej zupelnie
nieistotne.

Podobnie rzecz sie ma z przejezy-
czeniami, usterkami gramatycznymi
czy stylistycznymi podczas rozmowy:.

Pewien znajomy spytal mnie nie-

dawno, czy zauwazam w rozmowie
z innymi ich bledy? Ano pewnie, ze
zauwazam. Nie moge nie zauwazac.
Ale najcze$ciej nie zwracam na nie
uwagi. Staram sie zrozumiec to, co
chca przekazac przez to, co mowia.
Ajeslijaki$ blad znieksztalca mi sens
wypowiedzi, to dopytuje, co autor
mialna mysli Takijest cel tej sytuacji
komunikacyjnej - ja chce sig czego$
dowiedziec. I do tego celu daze. Jezyk
jest tylko narzedziem, niedoskonalym,
aibywa, ze znieksztalconym przez
uzytkownika poprzez takie czy inne
jego bledy. O ile jednak nie zaburzaja
komunikatu - sa nieistotne.

Stowo jest dla mnie réwniez narze-
dziem pracy. Narzedziem do tworzenia
komunikatéw, ktére przede wszystkim
powinny by¢ zrozumiate dla odbiorcy.

Przekazywanie informacji jest jedna
z gtownych rél mediow (cho¢ wielu
masowym mediom coraz bardziej
chodzinie tyle o informacje, co o emo-
cje, ale to inna historia). Wzbudzanie
emocji jest fatwiejsze niz przekazanie
rzetelnej informacji o sprawach trud-
nych, nieoczywistych, nie majacych
jednego, konkretnego rozwigzania. Nie
bedacych czystg, radosna rozrywka.

Przyszto mi pisac¢ o funduszach
europejskich, projektach, dzialaniach,
wspdlpracy administracji z organiza-
cjami pozarzagdowymi... Pisanie o Fun-
duszach Europejskich jest zadaniem
ryzykownym, a nawet karkotomnym.
Jeste$my juz tyle lat w Unii, a nadal
niewiele 0s6b w pelni rozumie teksty
o tematyce europejskiej” - pisza auto-
rzy poradnika ,Jak pisa¢ o Funduszach
Europejskich’ (ktérego powstanie
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zostato z nich réwniez sfinansowane).
Ws$réd autorow jest rowniez prof.
Jan Miodek. Bezlito$nie rozktada
teksty o funduszach UE na czynniki
pierwsze. Wypadaja kiepsko, zeby nie
powiedzie¢, marnie. Btad na bledzie
ito nie ortograficzny. Utrudniajacy
zrozumienie komunikatu.

Jako jeden z powoddéw niezrozu-
mienia tekstow o UE autorzy podrecz-
nika wymieniaja powstanie swoistej
nowomowy. ,Europejska admini-
stracja wytworzyta dos¢ osobliwy
styl komunikacji (przede wszystkim
wjezyku angielskim). Jedni nazywaja
go eurozargonem, inni - eurobetko-
tem, a nawet euromowa. Te wyraznie
nacechowane okreslenia wyrazaja
negatywna ocene tekstéw o Unii Euro-
pejskiej!” Autorzy wskazuja, ze ocena ta
jest spowodowana niezrozumiatoscia
wielu tekstow. Z punktu widzenia
skutecznosci komunikacji nadmierna
,madros¢” wielu tekstow jest gorsza od
bledéw ortograficznych - poniewaz
sprawia, ze odbiorca ich nie rozumie.
Itakjak bledy ortograficzne, nie naj-
lepiej $wiadczy o autorach.

Ta ,madro$¢” moze byc¢ mgla, zza
ktorej niewiele widac. FOG (czyli mgla)
to indeks czytelnosci, ktéry ma na
celu okreslenie stopnia przejrzystosci
tekstu. Jego warto$¢ oznacza liczbe
lat edukacji potrzebnych do zrozu-
mienia tekstu (np. warto$¢ FOG =9
jakiegos tekstu oznacza, ze bedzie
on zrozumiaty dla absolwentow
gimnazjum i osoby o wyksztalceniu
ponadgimnazjalnym). Wplyw na
,zamglenie” tekstu majq m.in. liczba
dlugich stéw, liczba zdan. Jak podaje
Wikipedia, Dziennik Fakt ma indeks
czytelnosci FOG na poziomie okoto
7, tygodnik Newsweek okolo 12, za$
teksty prawne majg FOG na poziomie
20 (czyli poziom doktoratu). Autorzy
cytowanego przeze mnie podrecznika
(wsrdéd nich min. prof. Jan Miodek)
zakladaja, ze statystyczny ,przecietny
Polak” pojmie tekst o indeksie FOG =
10. Zapewne FOG mojego tekstu jest
nieco wigkszy niz ta ,dycha’..

Pokrotce wspomne, ze druga
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cecha decydujaca o zrozumieniu
tekstu, wedlug autoréw podrecznika,
jest empatia wobec czytelnika, czyli
umiejetnosc spojrzenia na opisywany
problem zjego perspektywy. Jaka jest
jego wiedza w tym zakresie? Jaki swia-
topoglad? Jakie oczekiwania wobec
tekstu? Podrecznik rozwija ten temat,
zachecajac do potocznosci stylu, zwie-
zlo$ci, osadzenia informacji w realiach
codziennosci. To juz zalecenia znane
kazdemu ,pismakowi’, ktéry zaczyna
przygode z dziennikarstwem praso-
wym. Zlota zasada: pisze sie do ludzi.
Ze studiow, dokladniej z zajec
jezykoznawstwa zapadta miw pamiec¢
teoria Jezykowego Obrazu Swiata.
Wedlug Jerzego Bartminskiego ,JOS
jest zawarta w jezyku, réznie zwer-
balizowana interpretacja rzeczy-
wistosci dajaca sie uja¢ w postaci
zespolu sadéw o swiecie. Moga to
by¢ sady ,utrwalone” w gramatyce,
stownictwie, w kliszowych tekstach
np. przystowiach ale takze sady ,pre-
suponowane’, tj. implikowane przez
formy jezykowe utrwalonej na pozio-
mie spotecznej wiedzy, przekonan,
mitéw, rytuatéw.’ FOG tej akademickie;
definicji wynosi na pewno powyzej
20 - przeczytalam ja kolezankom
z sasiedniego biurka, stwierdzily, ze
nie rozumieja ni w zab (a obie maja
,<magistra’). Zamglenie catkowite.
A miprzypomnialy sie czasy pisania
,magisterki’, kiedy sama uzywatam
takich stéw zupelnie swobodnie.
Tak naprawde chodzi o prosta
rzecz: wiadomo, ze jezyk stuzy do
opisywania rzeczywisto$ci. W kazdym
jezyku naturalnym jest zawarta jakas
interpretacja $wiata, pewien jego obraz.
Réwniez w kazdym tekscie znajduje
sig jaki$ obraz opisywanego $wiata,
wykreowany przez jego autora, przy
pomocy stow, konstrukeji grama-
tycznych itp. Mozna go przebadacg,
analizujac polaczenia wyrazow, ich
odcienie znaczeniowe, ilo§¢ opisy-
wanych zagadnien. Zastanawiam
sig, jaki obraz $wiata zawieraja teksty
dotyczace dzialalnosci organizacji
pozarzadowych, zwiaszcza z obszaru

,okoloprojektowego’ - czyli tworzone
w ramach tzw. promocji ,projektu
wspoHinansowanego z..."? Mam wraze-
nie, ze jest on hermetyczny, oparty na
kilkunastu stowach-kluczach: projekt,
budzet, harmonogram, dofinansowa-
nie, procedury, beneficjenci, zalozone
cele, zrealizowane dzialania, osiggniete
rezultaty... Te stowa powtarzaja sie
iprzenikaja. Trudno jest uwolnic sie
od jezyka wnioskéw o dofinansowa-
nie, czasem cigzko znalez¢ synonimy
dla specjalistycznych stow i zwrotdw.

Podobnie mam wrazenie, ze her-
metyczne i trudne jest stownictwo
dotyczace wspdlpracy administracji
z organizacjami trzeciego sektora.
I samym trzecim sektorem. Organi-
zacje pozarzadowe, NGO, JST, dotacja,
zlecanie zadan publicznych, reali-
zacja celow projektowych, proce-
dura konkursowa... W obrazie swiata
przecietnego Polaka stowa te wyste-
puja znacznie rzadziej i maja nieco
inne znaczenie i konotacje. Projekt
to pewnie najszybciej budowlany,
procedura kojarzy sie z czyms nie-
milym, NGO 1 JST sg skrotaminie do
rozszyfrowania na pierwszy rzut oka.
Trudno zrozumiec takie zdania, jak:
,Dla nas szczegélnie istotne jest to, aby
wszystkie projekty wdrazane przez
poszczegdlnych beneficjentow byly
wzgledem siebie komplementarne...”;
,Sprawdz, ktéra z IP lub IP2 prowadzi
naboér wnioskéw, w ramach interesuja-
cego nas Dzialania lub Poddzialania!
Badanie ,funduszowego” obrazu $wiata
jest ciekawym materialem na prace
magisterska. Jezyk ten jest uzywany
w prasie, ulotkach, ale zastanawiam
sie, czy dla potencjalnych odbiorcow
jestjasny i czytelny. Moim zdaniem
jest obcy, sztuczny.

Jako zespoél projektu wspoétfinan-
sowanego z UE postaramy sie to robic¢
jezykiem prostym, zrozumiatym i jak
najbardziej praktycznym. Wolnym
nie tylko od bledéw ortograficznych,
gramatycznych, ale przede wszystkim
od znacznie ,ciezszych’ przewinien
- chcielibysmy zeby inni nas jak naj-
lepiej zrozumieli.
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Bezpieczenstwo informacji w organizacjach pozarzadowych

Duze firmy (np. banki) czy organizacje rzagdowe juz dawno dostrzegty koniecznos¢
ochrony informacji. W wielu firmach powstaja specjalne dziaty, ktorych zadaniem
jest dbanie o bezpieczenistwo danych. A jak to wyglada w NGO’sach? Dlaczego i jakie
dane nalezy chronic oraz w jaki sposob?

Kamil Musiejkiewicz, Hanna Musiejkiewicz

naczej jest w matej organizacji,

ktdrej prezes jest ,czlowiekiem

orkiestrg” — jednoczesnie ksie-
gowym, informatykiem i kierowca,
a inaczej tam, gdzie pracuje kilka
0s6b, a w biurze pojawiaja sie ludzie
z zewnatrz. Warto przenies$¢ dobre
praktyki (,best practices”), jakie funk-
cjonuja w komercyjnych instytucjach.
Mys$lac o bezpieczenstwie, bardzo
istotng kwestia jest odpowiedni dobor
zabezpieczen do wartosci chronionych
informacjiipotencjalnych zagrozen,
uwzgledniajac koszty, jakie jest w sta-
nie poniesc¢ organizacja.

Bez watpienia nalezy chronic¢ dane
zapisane na komputerach, na kto-
rych pracujemy, aby nie straci¢ ich
w najmniej oczekiwanym momencie.
Hakerzy raczej nie beda sig nami inte-
resowad, ale program antywirusowy
to dzis obowiazkowa ochrona kazdego
komputera. Pomoze go ochroni¢
przed zagrozeniami czyhajacymi
w Internecie, takimijak wirusy kom-
puterowe, programy szpiegujace lub
spamerskie. Rozwiazania darmowe
takie jak: Avast! Free AntiVirus, AVG
Internet Security, Microsoft Security
Essentials, Avira moga by¢ w zupel-
nosci wystarczajace. Bardziej wyma-
gajaca organizacja moze skorzystac
z programu ,Technologie non-profit’,
gdzie moze znalez¢ oprogramowanie
antywirusowe Symantec dla NGO
juz od 15.99 PLN.

Ludzie dziela sie na dwie grupy - ci
ktérzy robig backupy (czyli zapasowe
kopie danych), i ci ktérzy beda je
robic¢ — gdy choc raz straca bezcenne
dane. Warto pomysle¢ cho¢by o pod-
stawowym backup-ie waznych dla
organizacji informacji (pisma, spisy,
dane finansowe itp.). Kopie zapasowa
mozna tworzy¢ co jakis czas recznie
(np. co miesigc) kopiujac dane, ktore
chcemy ,mie¢ w zapasie”. Wazne jest,
aby kopia nie byla odkladana na tym
samym urzadzeniy, ale np. na Pendrive
USB lub ptycie CD/DVD, poniewaz
w przypadku awarii dysku stracimy
zaréwno dane, jak iich kopie. Aby
zautomatyzowac proces backupu

mozna kupi¢ pendrive ze specjal-
nym przyciskiem ,backup”. Program
dostarczony z urzgdzeniem - po wcze-

$niejszym skonfigurowaniu - wykona
za nas automatycznie calg reczng
robote. Mozemy skorzysta¢ rowniez
z programu ActiveSync, ktéry stuzy do
synchronizowania danych pomiedzy
folderami (np. naszymi dokumentami
iurzadzeniem/komputerem w sieci
lokalnej). Coraz popularniejsze sg roz-
nego rodzaju ushugi backup-u w chmu-
rze (np. Dropbox, OneDrive, Google
Drive, BeeCloud). Tu jednak nalezy
pamietad, ze wysytamy nasze dane
w $wiatinie do korica mozemy mie¢
pewnos¢, kto ma, lub bedzie mie¢
w przysztosci do nich dostep.

W wiekszych organizacjach
dobrym rozwiazaniem moze by¢
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rodzaj dysku sieciowego (lub osob-
nego serwera plikow), na ktéry kilka
0s6b moze ,wrzucac’ dane. Jego koszt
to jednak wydatek co najmniej 300
zt. Dzieki takiemu rozwigzaniu nie
zapychamy sobie nawzajem skrzynek
pocztowych i mamy latwy dostep do
wspolnych danych.

Wsréd wielu metod najpopularniej-
sza i chyba najtansza jest kontrola
dostepu do zasobéw komputerowych
za pomoca hasel. Istotnego znaczenia
nabiera polityka zarzadzania hastamj,
czyli ogélne zasady przyjete przez
organizacje co do sposobu tworzenia
haset (np. ich odpowiednia dlugos¢
iztozonosc),jak i odpowiednie zacho-
wania uzytkownikéw. Logowanie do
komputera musi by¢ mozliwe tylko

po wpisaniu hasta. W przypadku gdy
z komputera korzysta kilka osob,
kazda z nich musi posiada¢ osobne
zabezpieczone hastem (np. minimum
8 znakow, w tym cyfry oraz mate
i duze litery; stosujemy wiec tylko
odpowiednio ztozone hasta, a nie
typu 123456 czy qwerty).

Kolejng istotna rzecza jest sam dostep
do programéw komputerowych (np.
kadrowych, finansowych), gdzie
autoryzacja za pomoca hasta musi
by¢ wymagana. Tak samo dostep do
panelu zarzadzania strong internetowa
organizacji powinien by¢ oddzielny
dla kazdej z korzystajacych z niej oséb.
Nalezy pamietac o zasadzie ,jedna
osoba = jeden uzytkownik systemu”
inie uzywac kont grupowych typu

,Stowarzyszenie” z ktérego korzy-
sta wiele oséb. Na krotka mete takie
rozwigzanie wydaje sie prostsze, ale
w diuzszej perspektywie potrafi sie
zemsci¢. Gdy okaze sie, ze uzytkow-
nicy powinni miec¢ rézny poziom
dostepu, lub gdy nastapi rotacja oséb
w organizacji, trzeba bedzie wykonac
dodatkowa prace ijednak utworzyc
osobne konta dla kazdego.

Nalezy zastanowic sie, co sie stanie
w sytuacji, gdy nasz ,administrator” czy
Anformatyk’ zerwie z nami kontakt (bo
itakie rzeczy sie zdarzaja). Co stanie
sie znasza strong internetowa, doste-
pem do serwera lub do dokumentéw
na komputerze lub dysku? Dobrze
jesli poprosimy naszego ,admina’
o przekazanie wszystkich dostepéw
(loginy, hasta) w formie listy. Niech
te informacje przechowuje zarzad
(lub prezes).

Ogromnym ryzykiem jest stosowanie jednego hasta do wszystkiego, ktére do tego jest znane wszystkim i wszedzie.
To tak jakby podac swéj hasto do logowana sie do banku na znanym portalu spotecznosciowym i czeka, co sie
stanie. Niestety zdarza sie tak, ze organizacje ,dla wygody” stosuja to samo hasto do e-maila, kalendarza on-line
ilogowania sie do komputera. Jest to istotne w szczegdlnosci w sytuacji kradziezy sprzetu.
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Dane do logowania mozna wydru-
kowac itrzymac w miejscu dostepnym
tylko dla oséb upowaznionych, ale
nie jest to najbezpieczniejszy i naj-
wygodniejszy sposob. Mozna je prze-
chowywac w formie elektronicznej
(nigdy w pliku Word czy Excel na
pulpicie!) w pliku utworzonym przez
managera hasel, czyli program ktéry
przechowuje hasla do réznych ustug
(poczta, fora internetowe, portale,
strony internetowe, konta na kom-
puterze itp) w formie zaszyfrowanej
- czyli bezpiecznej. Plik taki mozna
trzymac na komputerze czy pendrivie
USB1nosic ze soba bez obawy, ze ktos,
kto uzyska do niego dostep, pozna
nasze hasla.

Zeby odczytad zaszyfrowany plik
z hastami, trzeba wpisac haslo gléwne.
W ten sposob unikamy koniecznosci
pamietania wielu haset w zamian
za jedno. Prostym w uzyciu i bardzo
intuicyjnym programem tego typu —
w dodatku darmowym - jest KeePass
(keepass.info). Posiada on polska
wersje jezykowa. Program wypelnia
zanas pola logowania w przegladarce
internetowej — hasetiloginéw nie

Nalezy pamigtac, ze najstab-
szym ogniwem bezpieczen-
stwa w IT jest cztowiek. To on
najczesciej popetnia btad,
dlatego oprdcz zabezpieczen
systemowych (hasta, backup,
antywirus, firewall) nalezy
stosowac kilka podstawowych
zasad:

« nie klika¢ na linki w e-ma-
ilach od nieznanych oséb,

- nie sciggad i nie instalowac
niesprawdzonych programoéw,
« zmieniac okresowo hasta
(np. co 3 —6 miesiecy),

- nie stosowac jednego hasta
do wszystkiego,

« nie przekazywac swoich
danych do logowania innym
osobom, uwazac na préby
wytudzenia informacji.
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— ukonczyt studia magister-
skie na kierunku Informatyka
i Ekonometria ze specjaliza-
cja Systemy Informacyjne.
Doswiadczenie zdobywat

w firmach polskich, japon-
skich i wtoskich na stanowi-
skach konsultanta i Admini-
stratora IT.

Obecnie pracuje w niemiec-
kiej firmie z branzy automo-
tive zajmujac sie bezpieczen-
stwem informacji wg. normy
ISO 27001. Administrator
kilku lokalnych stron interne-
towych.

Prywatnie szczesliwy maz

i ojciec Jaska. Pasjonat ma-
tego lotnictwa i zeglarstwa.
W wolnym czasie zajmuje sie
budowaniem modeli zdalnie
sterowanych samolotéw
itodzi.

Zasada czystego biurka ,,clear desk”

Dokumenty przechowujemy w sposéb zorganizowany, doktadnie opisa-
ny i bezpieczny (np. w zamykanych szafkach w biurach).

Trzymamy porzadek na biurku, aby wazne dokumenty nie byly dostepne
dla 0s6b trzecich po godzinach pracy (np. pan ktére sprzataja).

Ostatnia osoba wychodzaca z biura zamyka okna, wyfacza sprzet i zamy-
ka drzwi na klucz.

Nie trzymamy haset na karteczkach przyklejonych np. na monitorze, pod
klawiaturg, na biurku itp. W przypadku probleméw z zapamigtaniem
wielu haset, nalezy uzywac¢ managera haset.

Zasada czystej drukarki ,,clear printer”
Wydruki zabieramy natychmiast z drukarek, nie pozwalamy, aby lezaty
tam dtuzej, niz jest to konieczne.

Zasada czystego ekranu ,clear screen”

Na pulpicie trzymamy tylko dokumenty, nad ktérymi aktualnie pracu-
jemy. Gdy dokument jest juz ukoriczony, przenosimy go na inny dysk
(np. D) i/lub na dysk sieciowy do odpowiedniego folderu. W ten sposéb
opanujemy batagan na pulpicie.

Monitory komputerow ustawiamy tak, aby osoby niepowotane nie
widziaty, co aktualnie robimy.

Oddzielajmy sfere prywatna od dziatalnosci w NGO i trzymajmy zwigza-
ne z nig dokumenty w osobnych folderach.
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A

trzeba recznie przepisywac. Wcho-
dzimy na strone (np. banku) i po prostu
klikamy zaloguj - to proste, wygodne
i bezpieczne.

Podstawa dobrej organizacji pracy jest
porzadek i standaryzacja. Pozytywne
zmiany warto zacza¢ od wdrozenia
zasad 5S. Sa to: selekcja/sortowanie,
systematyka, sprzatanie, standary-
zacja, samodyscyplina/samodosko-
nalenie. Wprowadzenie ich w zycie

w obszarze bezpieczenstwa informacji
moze polegac na stosowaniu polityki:
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,czystego biurka’, ,czystej drukarki”
i,czystego ekranu’”.

Obowigzkiem ustawowym NGO jest
ochrona danych osobowych prze-
twarzanych w stowarzyszeniu/fun-
dacji. Organizacja w mysl Ustawy
o Ochronie Danych Osobowych jest
Administratorem Danych Osobowych
(ADO). Najczesciej sa to dane czton-
kow, podopiecznych, darczyncow,
wspotpracownikéw, pracownikéw,
ale tez beneficjentéw i wolontariuszy.
Juz samo posiadanie tych danych jest

Oddajac sprzet do naprawy
czy wysytajac do serwisu, na-
lezy wykonac kopie zapasowa
danych (np. kontakty i sms-

-y z telefonu, dane z karty
pamieci lub dysku twardego).
Dodatkowo nalezy wyczyscic
urzadzenie przez przywroce-
nie do ustawien fabrycznych
(np. informacje o ostatnio wy-
drukowanych dokumentach,
ustawienia i hasta z kompute-
réw i telefonéw, hasta do sieci
Wi-fi w routerach) oraz usu-
nac wszystkie nasze prywatne
dane takie jak filmy, zdjecia

i dokumenty. Chyba ze chcemy
aby serwisanci wiedzieli o nas
wszystko...

traktowane jako ich przetwarzanie.
Wynikaja z tego rézne obowigzki m. in.:
- obowigzek ochrony tych danych, czyli
zabezpieczenia ich przed dostepem
do nich oséb trzecich,

- obowigzek informacyjny wobec
0sob, ktérych dane posiadamy tj.
informowania, o tym ze mamy te dane
idojakich celéw je wykorzystujemy,
- obowiazek rejestracyjny, czyli zglo-
szenia informacji o danych do rejestru
prowadzonego przez GIODO (Gene-
ralnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych).

Obowigzek rejestracyjny dotyczy
kazdej organizacji. Jednak danym
osobowym (czy to cztonkdw, pracow-
nikéw), ktérych nie trzeba zglaszaé
do GIODO, nalezy réwniez zapewnic
ochrone. Brak obowigzku rejestracyj-
nego nie zwalnia organizacji z pozosta-
tych obowigzkdw tj. informacyjnego
lub ochrony danych.

NGO nie musi rejestrowac¢ danych m. in.:
- przetwarzanych w zwigzku z zatrud-
nieniem, $wiadczeniem im ustug na
podstawie uméw cywilnoprawnych,
a takze dotyczacych oséb u nich zrze-
szonych lub uczacych sie (cztonkéw



stowarzyszenia, wiadz fundacji),

- przetwarzanych wylgcznie w celu
wystawienia faktury, rachunku lub
prowadzenia sprawozdawczosci
finansowej,

- powszechnie dostepnych,

- przetwarzanych w zakresie drobnych
biezacych spraw zycia codziennego.

Przykiadem zbioru, ktéry nalezy
zglosi¢ do rejestracji w GIODO jest baza
danych osobowych wolontariuszy.

Rozporzadzenie MSWiA z dnia 29
kwietnia 2004 1. W sprawie dokumenta-
cji przetwarzania danych osobowych...
naklada na te organizacje, ktére prze-
chowuja zbiory danych osobowych
w formie elektronicznej obowiazek
przygotowania i wdrozenia tzw. polityki
bezpieczenistwa oraz instrukcji zarzg-
dzania systemem informatycznym,
ktory stuzy do przetwarzania danych
osobowych.

Polityka bezpieczenistwa to zestaw
regul, praw i praktycznych zasad regu-
lujacych sposéb przetwarzania danych
wewnatrz organizacji (zarzadzanie,
ochronaidystrybucja). Celem polityki
jest wskazanie dzialan, ktére musza
(lub moga) sie zdarzy¢, aby organizacja
—jako administrator danych, wiasciwie
wykonala swoje obowiagzki w zakresie
zabezpieczenia danych, ktére posiada.
Co istotnie, polityka bezpieczenstwa
powinna by¢ stworzona zawsze, jezeli
przetwarzamy jakie$ dane, nie ma
wiec znaczenia, czy podlegaja one
rejestracji w GIODO.

Instrukcja zarzadzania systemem
informatycznym zawiera takie infor-
macje jak na przyklad: procedury
tworzenia kopii zapasowych zbiorow
danych, sposéb i miejsce przechowy-
wania tych kopii, a takze wszelkich
innych elektronicznych nosnikéw
informacji, procedury wykonywania
przegladow i konserwacji systemu
oraz nosnikow informacji.

Bezpieczenstwo informacji w organi-
zacjach jest czgsto traktowane jako
,zto konieczne’, narzucone przepisami
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Zasady postepowania z danymi osobowymi reguluje:
+ Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.

Nr 133, poz. 883 z pdZn. zm.), art. 6

« Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych oso-
bowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarza-
nia danych osobowych (Dz. U.z 2004 1. Nt 100, poz. 1024)

Wiele cennych informacji na temat ochrony danych osobowych w NGO
mozna znalez¢ na http://poradnik.ngo.pl/x/468680.

prawa, dodatkowy zbedny wydatek.
Mysli sie o nim powaznie dopiero
wtedy, gdy stanie sie co$ zlego. Niestety,
wtedy jest juz za pézno, by uchroni¢
nasze dane przed zniszczeniem lub
kradzieza. Kazda z takich sytuacji to
incydent, ktéry powinien uswiadomic¢
nam, ze nalezy lepiej zadbac o bezpie-
czenstwo i podja¢ odpowiednie kroki,
by nie wystapit on w przysztosci. Na
szczescie zwieksza sig Swiadomosé
ludzi w tym zakresie, a wraz z nowymi
zagrozeniami powstaja nowe, sku-

teczne metody i narzedzia, ktére nas
chronia. Oceniajac ryzyko, na jakie
wystawione s3 nasze informacje -
zarowno w formie elektronicznej
jak i np. papierowej - zastanéwmy
sig, jakie dane przetwarzamy ijaka
ochrone powinni$my zastosowac.
Malej organizacji wystarcza pod-
stawowe zabezpieczenia, natomiast
w wiekszej, przy milionowych pro-
jektach - potrzebne beda lepsze, ade-
kwatne do duzej wartosci informacji
iryzyka, jakie moze wystapic.
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Wygodnie na laweczce

Karolina Knochenmuss

rzypadkowego przechodnia
P na ulicy zaczepia ekipa telewi-
zyjna. Jest zimno. Pani ubrana
w gruby plaszcz i berecik nie ukrywa
zaskoczeniaizdenerwowania. Patrzy
na nig czujne oko kamery, a wiochaty
mikrofon rejestruje kazde nieskladne
zdanie. Co$ powiedziala, jakos sobie
poradzila. Na szczescie nie meczyli
jej dlugo. Ale o co im tak naprawde
chodzito? O co oni pytali? O ,dobro
wspolne”? Tak, to chyba jakos intuicyj-
nie dobrze ujela. Ale te ,organizacje
pozarzadowe"? Co to za licho?
Kazdy wie, kim jest burmistrz.
Kazdy wie, jakie sprawy zalatwiw urze-
dzie miejskim, czy w urzedzie gminy.

Obywatele s3 przyzwyczajeni do
ustlugowego charakteru lokalnego
samorzadu. Zasadniczo dos¢ dobrze
sie orientujg, w jakich godzinach
inajakich formularzach sktadaja
wnioski o dowody osobiste, czy zgla-
szajg zmiane miejsca zameldowania.
Obywatel jednak unika kontaktow
z pracownikami urzedu lub ogranicza
je do niezbednego minimum. Zapo-
mina lub nawet nie ma tej refleksji,
ze urzednik, a nawet burmistrz to

tez obywatel. Tendencyjnie myséli
sig¢ o dwoch stronach barykady, a tak
faktycznie wszyscy obywatele siedza
na jednej fawce i tylko spelniaja na
niej rézne role. Problem w tym, ze
nikt tak o tym nie moéwi.
Rzeczywisto$¢ ubrana jest w skom-
plikowany jezyk i obrasta w coraz
wiecej pojec i stow, ktérych nie rozu-
miemy. Stowniki wyrazéw obcych lub
zwrotdéw obcojezycznych nie nadazaja
zwyjasnianiem $wiata. Tak samo nie
nadazajg obywatele z rozumieniem
rzeczywistosci. Dlatego tak wazne
jest, aby komunikowac sie prostym
jezykiem. Na lamach ,Paktu Wspot-
pracy” duzo pisze si¢ o funkcjonowaniu
lokalnych samorzadéw (w skroécie
JST-jednostki samorzadu terytorial-
nego) i ich wspélpracy z lokalnymi
organizacjami spolecznymi, ktére two-
rza zwykli obywatele. W branzowym
slangu NGO (z ang. non-governmental
organization, czyli organizacja poza-
rzadowa) to nic innego jak inicjatywa
obywateli, zeby w grupie co$ robi¢
na rzecz wspolnego dobra. Wiec ape-
luje: odczarujmy JST, odczarujmy
NGO, odczarujmy Pakt Wspotpracy!

Aby kazdy mogl sie dowiedzie¢, ze
PAKT.com.org to proba usprawnienia
wspolpracy miedzy obywatelami. Za
stowem ,Pakt” kryje sie praca wielu
ludzi. We wspélnym wysitku uczest-
nicza burmistrz, pracownicy urzeduy,
radni, aktywisci spoleczni i obywatele,
ktérzy czuja, ze w grupie sita. Do jakiego
zmierzajg celu? Pragna osiggnac takie
zadowolenie zwspdlnych dziatan, aby
poczuc sie jak na parkowej faweczce
w piekny stoneczny dzien.

Mam nadzieje, ze PAKT przyczyni
sie do odczarowania wspolpracy, a Pani
w berecie nastepnym razem odpowie
na stawiane jej pytania $piewajaco.

Oko kamery pyta przechodniow na ulicach Krosna Odrzanskiego. Czy wiedza, czym sa organizacje pozarzadowe?
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Think tank - potega wtle

W 2006 roku Instytut Spraw Publicznych ogtosit konkurs na polski odpowiednik
pojecia ,,think tank”. Wsrod wielu ciekawych propozycji zabrakto jednoznacznego
faworyta, ktory trafitby do ogdlnego obiegu. Chociaz wyrézniono takie okreslenia
jak ,,Fabryka idei”, ,,Kuznia mysli”, czy nawet ,,Mysliwiec”, to konkurs niczego nie
zmienil. W Polsce nadal mowi sie o think tankach. Ale czy mowi sie o nich duzo?

Karolina Knochenmuss

iedy pierwszy raz uslyszalam

E< pomysi, by napisac artykut
o think tankach, zrobitam

madra mine. W glowie jednak kotlo-
waly mi sie znaki zapytania. Mimo

ukonczonych studiéw wyzszych
i dodatkowych kierunkéw podyplo-

mowych nie wiedziatam, o co chodzi.
Réwniez doswiadczenia w III sektorze
zbierane od 2006 roku nie naprowa-
dzily mnie na wiasciwy trop. Prébo-
walam dedukcji z angielskiego. Poza
,Czolgiem mysli’ nie skojarzytam nic
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przydatnego. Nie bylo rady. Trzeba bylo
przyznac sie do niewiedzy i poswiecic¢
sig poszukiwaniom.

Bardzo szybko okazato sie, ze nie
tylko na calym swiecie, aleiw Polsce
think tanki sg obecne w zyciu publicz-
nym iw mediach. Ich dzialalnosc jest
odczuwalna i wpltywowa, cho¢ nie
zajmuje tytulowych stron gazet. Nikt
w wiadomosciach dnia nie méwi: ,dzis
think tank opublikowat kolejny raport
na temat bezrobocia strukturalnego”.
Raczej styszy sie komentarz: ,Centrum

Analiz Spoteczno-Ekonomicznych
opublikowal kolejny raport na temat
bezrobocia strukturalnego”.

Think tanki a uczelnie wyzsze
Pomocne w zrozumieniu think tankéw
jest poréwnanie do uniwersytetu bez
studentéw. Uczelnie wyzsze zajmuja
sie zaréwno dziatalnoscia badawcza
jakidydaktyczna. Think tanki z kolei
prowadza badania i je publikujg w for-
mie raportéw, ale nie nauczaja. Wyniki
ich badan adresowane sg do szerszego



PISM — Polski Instytut Spraw Miedzynarodowych jest czotowym $rod-
kowoeuropejskim think tankiem zajmujacym sie politykg zagraniczng,
integracja europejska, bezpieczenstwem oraz migdzynarodowymi
stosunkami gospodarczymi. Sytuujac sie miedzy swiatem polityki
aniezalezng analiza, PISM jest propagatorem idei wspierajacych polska
dyplomacje oraz rozwéj stosunkéw miedzynarodowych.

Rok powotania: 1997 (PISM w obecnym ksztatcie)

Podstawa dziatania: Ustawa o Polskim Instytucie Spraw Miedzynarodo-
wych z dnia 20.12.1996r.

Profil dziatalnosci: prowadzenie badan naukowych w zakresie spraw
miedzynarodowych, przygotowywanie analiz, ekspertyz i studiéw pro-
gnostycznych z zakresu spraw miedzynarodowych, doskonalenie zawo-
dowe kadr wykonujgcych zadania w zakresie stosunkéw miedzynarodo-
wych i polityki zagranicznej Rzeczypospolitej Polskiej, upowszechnianie
w spofeczenstwie polskim wiedzy z dziedziny wspéiczesnych stosunkéw
miedzynarodowych, utrzymywanie kontaktéw z osrodkami szkolenio-
wymi, naukowymi i politycznymi w Rzeczypospolitej Polskiej i za granica,
gromadzenia specjalistycznego ksiegozbioru i dokumentacji naukowe;j,
a takze prowadzenie otwartej dziatalnosci bibliotecznej, prowadzenie
dziatalnosci wydawniczej

Sktad rady programowej lub podobnego organu:

Jan Krzysztof Bielecki, przewodniczacy Rady PISM, przewodniczacy Rady
Gospodarczej przy Prezesie Rady Ministrow

Jacek Saryusz-Wolski, zastepca przewodniczacego Rady PISM, ekonomi-
sta, poset do Parlamentu Europejskiego

Bartosz Jatowiecki, ambasador RP w Wielkim Ksiestwie Luksemburga
Jerzy Kozminski, prezes Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci

Beata Stelmach, prezes General Electric w Polsce i krajach nadbattyckich
Konrad Szymanski, poset do Parlamentu Europejskiego

Jakub Wisniewski, dyrektor Departamentu Strategii Polityki Zagranicz-
nej Ministerstwa Spraw Zagranicznych

los¢ statych pracownikow: 40

Powigzania instytucjonalne badz prywatne: panistwowa jednostka
organizacyjna, podlegta ministrowi spraw zagranicznych

Osiagniecia: 3 miejsce w rankingu ,,The Global Go —To Think Tanks 2013”
na najlepsze think tanki na swiecie, w kategorii think tankéw w Europie
Srodkowo-Wschodniej.

Budzet roczny: ok 2012 — 9,1 min zt, rok 2013 — 9,1 min zt, rok 2014 — 8,2
min.zt (Zrédto: ustawy budzetowe)

Zrédta finansowania: budzet panstwa, spadki i darowizny, $rodki otrzy-
mywane zgodnie z odrebnymi przepisami na zadania

Upublicznione sprawozdania merytoryczne: tak, na stronie internetowej
Upublicznione sprawozdania finansowe: nie

Wiecej informacji: www.pism.pl

odbiorcy, ktéry nie jest specjalista
w danej dziedzinie. Opracowania
wydawane przez think tanki shuza cze-
sto decydentom do wyrobienia sobie
opiniina dany temat, lub pomagaja im
w podejmowaniu konkretnych decyzjj,

czesto tez politycznych. I tu pojawia
sie kolejna réznica w poréwnaniu do
akademickiej dzialalnosci. Prace czy-
sto naukowe sa pisane dla waskiego
grona specjalistéw. Wazniejsza jest
tres¢, fachowy jezyk i maksymalne
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zachowanie obiektywizmu. Raporty
think tankéw musza by¢ bardziej
nastawione na efektywna komunika-
cje. Stad ich jezykjest informacyjny,
zrozumialy i przekonujgcy. Poruszane
przez uczelnie i think tanki tematy tez
sieréznia. Celem dziatalnosci akade-
mickiej jest poglebianie wiedzy na
dowolny temat. Natomiast think tanki
zajmuja sig biezaca problematyka.
Ich badania stuza do ksztattowania
opiniii wywierania wplywu na obecny
$wiat. Znamienne jest jednak zaplecze
kadrowe think tankéw. Wielu eksper-
téw pracujacych dla tych instytucji
posiada tytuly naukowe. Obecnos¢
kregow akademickich stanowi gwa-
rancje jakosci i wysokiego poziomu
intelektualnego.

Think tanki a lobbysci
Jakos¢ i obiektywizm moga stanowi¢
staby punkt think tanka. Wynika to
z jego sytuacji na rynku. Czesto think
tankiem jest organizacja zatozona
przez osoby prywatne, konkretna
firme lub nawet partie polityczna.
Cho¢ wigkszos¢ tych opiniotwoérczych
instytucji ma status organizacji poza-
rzadowych, to sie¢ powiazan z polityka,
czy biznesem jest bardzo gesta. Uzalez-
nienie od zewnetrznego finansowania
ipochodzenie think tanka moze by¢
pokusg, aby reprezentowac konretne
grupy intereséw. Tutaj krytycy tych
organizacji zwracaja uwage na ryzyko
manipulacjilub przynajmniej skton-
nos¢ do popularyzacji pewnych war-
tosciiswiatopogladéw. Dla przykladu
warto podac duzeiwplywowe fundacje
niemieckie, ktére zostaty zalozone
przez niemieckie partie polityczne.
Za Odrag Fundacja im. Konrada Ade-
nauera (Konrad Adenauer Stiftung) to
organizacja zalozona przez niemiecka
socjaldemokracje reprezentujaca kon-
kretne poglady. W Polsce juz mniejsze
grono odbiorcéw skojarzy ja z opcja
polityczna. Dla wielu bedzie po prostu
bogata fundacja z Niemiec.
Zaangazowanie think tankéw
w biezgce zagadnienia ekonomiczne,
spolecznei polityczne plasuje je blisko
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dziatalnosci lobbystow. Czesty brak
transparentnosci w dziataniach, albo
nawet niedoinformowanie moze
budzi¢ przekonanie, ze think tanki
propaguja nieobiektywne opinie. Ta
pieta achillesowa tego typu instytucji
zawsze bedzie pozywka dla zwolen-
nikéw spiskowej teorii dziejow.

Think tanki a kontrola

Na przekor sceptykom think tanki
sa jednak powazane. Podlegaja tez
mechanizmom kontrolnym. W Polsce
obowigzuje je szereg uregulowan praw-
nych, ktére narzucaja ramy funkcjo-
nowania. Dla think tankéw o statusie
organizacji pozarzadowych wiazaca
jest Ustawa o Pozytku Publicznym
iWolontariacie. Musza zatem co roku
sktadac sprawozdania merytoryczne
i finansowe. Teoretycznie powinny
je tez upublicznia¢. Réwniez inne
przepisy znajduja zastosowanie w tej
dziatalnosci. Pewne jest, ze nie sa
organizacjami dzialajacymi poza
prawem.

Think tanki sa réwniez obserwo-
wane na arenie miedzynarodowej. 24
stycznia 2014 opublikowano kolejny
raportna temat think tankéw na swie-
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CASE — Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych

Misja CASE jest dostarczanie obiektywnych analiz ekonomicznych

i upowszechnianie konstruktywnych rozwigzan probleméw gospodar-
czych. Wychodzac naprzeciw wyzwaniom zwigzanym z transformacja,
reformami, integracja i rozwojem, CASE ma na celu poprawe spoteczno-
-ekonomicznej sytuacji spoteczenstw.

Rok powotania: 1991

Profil dziatalnosci: CASE w oparciu o zespdt migedzynarodowych eks-
pertédw ekonomicznych i pracownikéw biura w Warszawie realizuje
nastepujace dziatania:

Prowadzi niezalezne badania i analizy.

Upowszechnia wiedze o ekonomii i wyniki wiasnych badan.

Doradza rzagdom, miedzynarodowym organizacjom i sektorowi pozarza-
dowemu opracowywanie strategii reform gospodarczych w dziedzinie
polityki monetarnej i fiskalnej, liberalizacji cen, prywatyzacji, liberalizacji
handlu zagranicznego oraz polityce spotecznej.

Popularyzuje wiedze i zacheca do publicznej debaty poprzez organizacje
konferendji, seminariéw, stazy naukowych oraz wizyt studyjnych.
Wspiera rozwdj i niezalezno$¢ organizacji pozarzagdowych w krajach
postkomunistycznych.

Sktad rady fundacji: Ewa Balcerowicz, Barbara Btaszczyk, Stanistawa Go-
linowska, Tadeusz Baczko, Leszek Balcerowicz, Wtadystaw Brzeski, James
Cabot, Krzysztof Chmielewski, Andrzej Cylwik, Wojciech Géralczyk, Piotr
Kozarzewski, Richard Woodward

llos¢ statych pracownikéw: ok. 10 oséb w biurze

Powigzania instytucjonalne badz prywatne: fundacja zatozona przez 10
0s6b prywatnych

Osiagniecia: 1 miejsce w rankingu ,,The Global Go —To Think Tanks 2013”
na najlepsze think tanki na $wiecie, w kategorii think tankéw w Europie
Srodkowo-Wschodniej

Budzet roczny: 4 624 791,36 PLN w 2012r.

Zrédta finansowania: w roku 2012 Komisja Europejska 82%, dotacje
prywatne 14%, organizacje miedzynarodowe 3%, sektor publiczny 1%;
CASE ujawnia szczegotowo wartosc kapitatu zelaznego na koniec
2012r—-3 069 420,85 PLN.

Upublicznione sprawozdania merytoryczne: tak, na stronie internetowej
Upublicznione sprawozdania finansowe: tak, jako cze$¢ sprawozdania
merytorycznego

Wiecej informagji: www.case-research.eu

cie. Od 6 lat Uniwersytet Pensylwanii
w Stanach Zjednoczonych monitoruje
ilo$¢, prace ijakosc¢ tych instytucji.
Dzigki temu co roku powstaje ranking
w podziale na obszary dzialan oraz
regiony. Zgodnie z raportem za rok
2013 na $wiecie dziata obecnie 6826
think tankéw. Najwiecej odnotowuje
Ameryka Pélnocna - 1986, a tuz za nia
jest Europa — 1818 organizacji. W ran-
kingu Europa Srodkowo-Wschodnia

jest traktowana odrebnie ze wzgledu
na specyficzne uwarunkowania histo-
ryczne. W tym regionie liderem jest
Rosja, gdzie funkcjonuja 122 think
tanki. Polska posiada 41 organizacji
opiniotwoérczych i znajduje sie na 4
miejscu. Poniewaz ciezar badania
skupiony jest najakosci tych instytuciji,
warto zapoznac sie z oceng polskich
think tankéw. Wylgczajac think tanki
amerykanskie w swiatowej skali 2



polskie intytucje zajmuja 57 i 58 miej-
sce. Te elite tworza Polski Instytut
Spraw Miedzynarodowych (PISM)
oraz Centrum Analiz Spoteczno-Eko-
nomicznych (CASE). W regionalnym
rankingu obejmujacym europejskie
kraje bloku wschodniego CASE objeto
prowadzenie, PISM jest na 3 miejscu,
a w pierwszej dziesigtce znalazt sie
jeszcze Osrodek Studiéw Wschod-
nich. Jest to powdd do zadowolenia,
poniewaz PISM zdetronizowal presti-
zowe moskiewskie centrum Carnegie
w poréwnaniu do poprzednich lat.

Think tanki a optymisci

Optymisci widza w think tankach
symbol spoteczenstwa obywatelskiego.
Poza oficjalnymi organami wtadzy
powstaja osrodki, w ktérych obywatele
podejmuja wazne dla spotecznosci
tematy. Pomoc ekspertéw stuzy nie
tylko lepszemu zglebianiu problemdw
wspolczesnosci, ale tez wspéttworzeniu
polityk publicznych. Ponadto think
tanki to sie¢ krajowych i miedzyna-
rodowych kontaktéw oraz wpltywaow.
Dzieki temu zasoby intelektualne sa
lepiej wykorzystywane. Dochodzi do
wymiany pomiedzy swiatem aka-
demickim a biznesowym, miedzy
teoretykami a praktykami. Think tanki
nastawione sa na poglebiona infor-
macje o rzeczywistosci na wysokim
poziomie intelektualnym. Wypelniaja
luke informacyjna odrézniajac sie
od stylu komunikacji prasowej i aka-
demickiej. Poprzez swoja strukture
iniezaleznos¢ zachowuja niezbedna
w dzisiejszym $wiecie elastycznosc.
Think tanki sg sprawne w dzialaniu.
Reagujac na aktualne wydarzenia
angazuja niezbednych ekspertow,
aby w krotkim czasie zdiagnozowac
sytuacje. Dzigki temu sg na czasie
istajg sie niezbednym partnerem dla
politykéw i innych decydentéw. Opinie
niezaleznych ekspertéw stanowia
czesto podstawe do konkretnych dzia-
fan na szczeblu panistwowym. Z tego
punktu widzenia think tanki pomagaja
partiom politycznym w dotarciu do
inteligentnego wyborcy, a wyborca

czuje sie rzetelnie poinformowany.
Lepszej sytuacji,win win’ nie mozna
sobie zyczy¢.

Think tanki a elity

Mimo szeroko zakrojonych dziatan
izaangazowania rzeszy ekspertow,
pojecie think tank pozostaje w cie-
niu. Po zapoznaniu si¢ z tematem
wszystko wydaje sie takie oczywiste.
Kontakt z mediami oznacza automa-
tycznie kontakt z produktami think
tankow. Wydawaloby sig, ze sg na
wyciagniecie reki. Ogélnie dostgpne,
a jednak wtle. Badania w ich imieniu
prowadza wybrani naukowcy. Ich
raporty i opracowania czytaja wybrani
odbiorcy. Do nich adresowane sa tez
konferencje, dyskusje i seminaria
organizowane przez think tanki. W ten
Sposob powstaje nieodparte wrazenie
elitarnosci. Jedli jeszcze przesledzi
sie sktady rad programowych lub
nadzorczych polskich think tankdw,
to wrazenie to sie poglebia. Polskie
osoby publiczne zasiadaja w nich
obok cudzoziemcow i utytutowanych
naukowcow.

Think tanki a ludzie

Nie do korica wiadomo, czy elitarnosc¢
to wada, czy zaleta think tankow.
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Niemniej jednak think tanki to two-
rzacy ich ludzie. Z reguly struktura
takiej organizacji pozarzadowej nie
jest skomplikowana. Nad ideg prze-
wodnig czuwa rada naukowa lub
programowa. Jej cztonkami zostaja
autorytety z branzy, ktéra dany think
tank sie zajmuje. Dodatkowo czesto
istnieje rada lub zarzad o funkcjach
zarzadczych i kontrolnych. Te organy
podejmuja wiazace decyzje na bie-
zaco. W biurach think tanka zasiadaja
pracownicy zajmujacy sie codzienna
koordynacja i organizacja. Bezpo-
$redni nadzoér nad nimi sprawuje
dyrektor biura. Think tanki zasila duze
grono wspoipracujacych ekspertow
zewnetrznych. Taka struktura zespoléw
pozwala dziatac¢ szybko i efektywnie,
co jest w dziatalnosci think tanka
miarg sukcesu.

Think tank a puenta
,Fabrykiidei” to jeden z wielu puz-
zli skomplikowanej rzeczywistosci
demokratycznej. Przy 6826 podmio-
tach o randze think tanka nie mozna
mowic o zjawisku marginalnym. Cho¢
stoja w cieniu i dzialaja w pluralizmie,
toich rola jest znaczaca. Dobrze jest
wiedzie¢, ze te ,mysliwce” trzymaja
reke na pulsie swiata.
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Trzy proste litery...

Tutaj nic sie nie dzieje. Nikomu si¢ nic nie chce. Lepiej wyjechac na Zachad. Zrobcie cos
dla ludzi. Tego typu zdania stysze bardzo czesto. Nie zawsze sg to zarzuty, a czesciej
subiektywne odczucie danej osoby. Przeciez tyle mamy problemow. A to za mato
zarabiamy, a to energia poszta w gore, panie a te leki to takie drogie, a te psy to
wyproiniaja sie wszedzie. Narzekanie i marazm to oczywiscie Polakéw sport narodowy.

Radostaw Sujak

= untuje sie od dziecka, wiec
3 teraz rowniez zapala mi sie
lampka. Dlaczego zamiast
narzekac nie wezmiemy sie do pracy?
Bo pracy nie ma... Nie takiej pracy,
zrébmy cos zeby nam sie chciato. No
ale nam sie nie chce. W kétko to samo.
Zadaje sobie wtedy pytanie: jak tojest,
ze chce nam sie chciec?

Prezydent Stanéw Zjednoczonych
John F. Kennedy powiedziat kiedys$
stynne stowa: ,Nie pytaj, co twoj kraj
moze zrobi¢ dla ciebie, zapytaj, co ty
mozesz zrobic dla swojego kraju’. Nie
traktuje jednak tego w kontekscie
zadan gminy. Ta ma swoje wypelniac,
bo przeciez po to jest. Sami jednak
mozemy zadbac o swojg nude, chec
doskonalenia i wypelniania wszystkich
etapow piramidy Maslowa.
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W jaki sposéb? Wystarcza trzy
proste litery: NGO (z ang. organiza-
cje pozarzadowe). Swoja przygode
z1éznego rodzaju stowarzyszeniami
i fundacjami rozpoczalem przeszio
12 lat temu, jeszcze za czasow liceal-
nych. Najpierw byto SPOKO, potem
SKARPA (ijest do dzi$), a teraz Mlode
Krosno. Zapytacie po co? Zeby nie
uzalac sie nad miastem, ze tutaj nic
sie nie dzieje. Chciatem organizowac
turnieje koszykowki — w tym roku
bedzie juz ésma edycja. Chcialem
kino pod chmurka. Ci, ktérzy byli na
imprezie Straszny Zamek w ubieglym
roku wiedzg, ze tez wyszto. A moze by
tak od$wiezy¢ taras widokowy przy
Przedszkolu nr 4 - prace trwajg. Sam
widzisz, ze mozna. Chcesz, zeby sie
dzialo, to trzeba ruszy¢ ostro z kopyta.

W gminie Krosno Odrzanskie jest
tyle wspaniatych osob, ktére potrafig
dokonywac niesamowitych rzeczy.
Organizuja festyny na wioskach, tur-
nieje sportowe, spotkania i rézne
wydarzenia kulturalne. Wystarczy
spojrze¢ dookotla i przyklady same
sie znajduja. Stowarzyszenia zrze-
szaja senioréw, miodziez, robotnikéw,
elektrykow, dostownie wszystkich.
Swoja droga, czy dziala w Krosnie Klub
Miodych Mam? Bo chyba widze nisze
;) A planowatem, ze nie bede dawat
wam przykladow.

Mozliwosci jest mnoéstwo. Nie
zawsze potrzebne sa pieniadze. Wystar-
czy wspoélna praca i mozna wiele
wspanialtych rzeczy zrobi¢. W jaki
sposéb? Tutaj juz kazdy musi znalez¢
swoja odpowied?. Ja jej nie podam. To
Twoje pierwsze zadanie, aby ruszy¢

sie z fotela i zacza¢ co$ robié. Amoze
jakies ulatwienie? OK. Wez kartke
i dlugopis. Wymien z glowy 10 rze-
czy matych i drobnych, ktére cheesz

zmieni¢ w swoim otoczeniu. Nastep-
nie poloz sie spac. Gdy wstanieszite
10 rzeczy dalej bedzie do zmiany, to
znajdz przyjaciela, kolege, kolezanke,
sasiada, wujka itp., czyli kogos$ z kim
mozesz 0 tym porozmawiac. Jezeli
on réwniez uzna, ze te 10 rzeczy sa do
zmiany, to osiggnales pierwszy sukees.
Masz juz druzyne, z ktéra mozesz
wspolnie walczy¢ i zmieniac $wiat.

Proste prawda? Na tym to wlasnie
polega. Jezeli co piata osoba zrobi to,
co napisalem powyzej, tow ciagu roku
miasto zmieni sie nie do poznania.
Gwarantuje wam to. No dobrze, to
co, wolisz dalej siedzie¢ w fotelu czy
siggna¢ po diugopis?



Z pasji do koni.
Z pasji do zycia.

To bedzie historia o ludziach z pasja, ktorzy oddychaja petna piersia, choc ich zycie
nie jest wolne od problemoéw dnia codziennego, zmartwien, a nawet porazek. Jezeli
wiec czujesz, ze jestes niespetniony, a w twoim zyciu czegos brakuje, ale nie masz
ochoty nic robic — to nie czytaj dalej. Jezeli jednak masz potrzebe zmiany, ale ciggle
brakuje ci odwagi do siegania po wlasne marzenia, to zapraszam na wspélna

wyprawe do Gostchorza.

Hanna Musiejkiewicz, fot. Katarzyna Boryna

ata miejscowos¢ nieopo-
dal Krosna Odrzanskiego,
niewielu ponad 300 miesz-

kancow, zarejestrowane 3 organi-
zacje pozarzadowe, czyli srednio 1
NGO's na 100 0séb. Wynik pewnie
jeden z najlepszych w Polsce. Jedna
znich jest Jezdziecki Klub Sportowy
Gostchorze. Daleko od gtéwnej drogi,
w gospodarstwie nalezgcym do Pana
Wojciecha Kaminskiego ,mieszka’
20 koni. Po ogromnym terenie biega
takze niezwykle towarzyska Zoska,
wyzeltka nalezgca do Agaty Gil, cérki
pana Wojciecha.

Jest wiec to interes nie tylko sto-
warzyszeniowy, ale takze rodzinny.
Nie bez przyczyny uzywam stowa
,interes’, bo opieka nad konimi to nie
dzialanie akcyjne - jak organizacja
festynu czy wycieczki raz do roku. To
codzienny obowiazek i zmudna praca
- karmienie, czyszczenie, treningi,
sprzatanie stajni. Nie ma wolnego,
dnia przerwy, urlopu. Kon nie wie, ze
jest niedziela i chcialoby sie poleze¢
do géry brzuchem.

Dziedziczny bakcyl

Historia zaczyna sie jak zwykle od pasji
z dziecinstwa - pani Agata zalapala
bakeyla od taty. A pan Wojciech? - M6j
dziadek tez miat konie — wyjasnia
zusmiechem. A tak ,na serio” zaczelo
sie podczas studiéw w Wyzszej Szkole
Oficerskiej Wojsk Zmechanizowanych
we Wroctawiu. Jednym z obowigzko-
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Agata Gil na klaczy Bonita Biaty Bor 2011 Miedzynarodowe Zawody w WKKW

wych przedmiotéw byla jazda konna.
Kiedy na zajeciach wsiadl na konia
wiedzial, ze to jest to. Studia przerwal,
a konie zostaty i tak od 30 1at.

Pan Wojciech miatl stadniny
w innych miejscowosciach zanim
trafit do Gostchorza. Pierwsza zato-
zyt we wsi Kamien (3 km od Krosna
Odrzanskiego) tam tez funkcjonowat
Kklub sportowy. Trenowato w nim ponad
40 0s0b, ale dopiero tutaj, w malow-
niczym Gostchorzy, 12 lat temu zna-
lazt miejsce na state i w koricu ma
poczucie, ze buduje cos$ wilasnego.
Obecnie ma 5 hektaréw ziemi. Jest
tez kawatek lasu i duze pastwiska.

Pan Wojciech opowiada, Ze nie musi
chodzi¢ na grzyby, bo jak sie przejdzie
wokol stajni, to czasem i caty koszyk
nazbiera. Taki wiasny azyl

Stara mitosc nie rdzewieje

Agata jezdzila od dziecka, na I komunie
otrzymala w prezencie od rodzicéw
pierwszego konia, na ktérym zdo-
bywala szlify jezdzieckie. Obecnie
juz 24-letnia klacz cieszy sie peinia
zycia w stadninie przyjaciol Pan-
stwa Kaminskich, gdzie trafila na
zastuzona emeryture. I mimo swo-
ich niewielkich rozmiaréw w kiebie
oraz stusznego wieku ma sie bardzo
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Agata Gilna ogierze Bufor Festiwal Jezdziecki Baboréwko 2011 0goélnopolskie Zawody

w WKKW

dobrze. Jak opowiada z usmiechem
Pan Wojciech, ukochana klacz ostat-
nio ,zjadla" lusterko od nowej Toyoty
swojego opiekuna.

Potem Agata uczyla sie w Zie-
lonej Gorze i trenowata w Klubie
Sportowym w Drzonkowie znanym
ze swoich jezdzieckich tradycji. Po
liceum potrzebowala przerwy, odde-
chu, zlapania dystansu do jezdziectwa.
Byly studia dziennikarskie, zatlozyta
rodzine, a potem? Porzekadio mowi,
ze stara milos¢ nie rdzewieje — Agata
wroécita do koni. Najpierw pracowala
zawodowo i przyjezdzala z Zielonej
Gory do stadniny taty w wolnych chwi-
lach. M3z, widzgc rozdarcie pomiedzy
dwoma swiatami, pomdgt podja¢ Pani
Agacie decyzje, zeby zajela sie klubem
i konmiw stu procentach. Jak sama
podkresla, mazjest dla niej ogromnym
wsparciem. Tak samo jak mama, zona
Pana Wojciecha, ktéra rowniez ciezko
pracuje i zawsze ich wspiera.

Jezdziecki Klub Sportowy

Dziala od 3 lat. Tworza go gtéwnie
rodzice dzieci i mltodziezy trenuja-
cej w JKS Gostchorze. Pan Wojciech
jest prezesem, cho¢ o to nie zabiegat.
Komitet powolujacy stowarzyszenie
uznal, ze tak bedzie najlepiej, skoro

Pakt Wspétpracy // nr 4/2014

Klub korzysta i dziala na terenie jego
stadniny. Agata poza czlonkostwem
iczynnym prezentowaniem klubu na
zawodach jezdzieckich nie peini w klu-
bie zadnej funkcji. Ostatnio natomiast
zostala wybrana na cztonka zarzadu
Lubuskiego Zwiazku Jezdzieckiego.
Sam Jezdziecki Klub Sportowy Gost-
chorze zarejestrowany jest w Polskim
Zwiagzku Jezdzieckim, dzieki czemu
nasizawodnicy mogg reprezentowac
klub w zawodach regionalnych, ogél-
nopolskich, jak i miedzynarodowych.

Starty w zawodach wiaza z duzymi
nakladami finansowymi, jednak jedy-
nie w ten sposéb mlodzijezdzcy moga
zdoby¢ doswiadczenie i zaprezentowac
swoje umiejetnosci. Aby wspomoc
swoich podopiecznych JKS Gostchorze
pozyskuje 1% podatku, robi to dzieki
innym organizacjom, poniewaz sam
jako stowarzyszenie nie posiada jesz-
cze statusu OPP

- W tej chwili w Klubie trenuja
gléwnie dziewczynki - wyjasnia Agata
Gil. Do pewnego momentu jezdziectwo
to gléwnie sport damski. Dopiero péz-
niej proporcje sie zmieniajg, poniewaz
kobiety czesto rezygnuja z kariery na
rzecz rodziny - dodaje. - W zeszlym
roku startowalo u nas 10 dziewczyn
wwieku od 12 do 18 1at. Byly to gtéwnie

Jezdziectwo jest jednym z naj-
drozszych i najtrudniejszych
sportéw, ale jest jednoczesnie
szkota zycia i odpowiedzialno-
$ci —za zywa istote, niebywale
inteligentng i wrazliwa. Rela-
cjataczaca cztowieka z koniem
jest niezwykle silna. Zadziwia-
jace s3 te nieparzystokopytne
zwierzeta, dla ktérych ludzie
s3 gotowi tyle poswiecic.

zawody towarzyskie i regionalne, ale
powoli wdrazaja sie do wiekszych
konkurséw. Profesjonalnie startuja
dwie zawodniczki, wérdd nich Ange-
lika Giru¢ - nasza wychowanka, od
poczatku zwiazana z klubem - opo-
wiada dalej pani Agata.

JKS Gostchorze, jak kazda organi-
zacja boryka sig z tymi samymi pro-
blemami. Juz kilka razy startowali po
dotacje ze srodkéw unijnych -jak na
razie bez sukcesu, ale jeszcze wszystko

Olsza 2014 Sportowy Championat
Polski Mlodych Koni w skokach przez
przeszkody Agata Gili klaczy Afira
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Strzegom 2011 Mistrzostwa Polski Mtodych Koni w WKKW Agata Gili klacz Loretta
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przed nimi. Mogg jednak zawsze liczy¢
na pomoc gminy Krosno Odrzanskie.
Jak podkresla pan Wojciech, wiadze
lokalne starajg sie wspiera¢ wszystkie
organizacje jak najsprawiedliwiej. 5
tys. zt dotacji na rok to nie jest duzo,
ale zawsze cos.

Cate zycie z... konmi

Pan Wojciech i pani Agata podporzad-
kowali koniom cale swoje zycie - pry-
watne i zawodowe. Mozna powiedziec,
ze nie ma nic lepszego niz faczenie
pracy z pasja, jednak ztudne jest mysle-
nie, ze takie polaczenie jest wolne od
trudnosci, chwil zatamania i porazek.
Jak wyjasnia Pan Kaminski, szczegélnej
pokory w pracy z konmi ucza starty
w zawodach WKKW (Wszechstronny
Konkurs Konia Wierzchowego), ktére
skiadaja sie z trzech réznych préb
sprawnosci jezdzca i konia tj. ujez-
dzenia, skokéw przez przeszkody
oraz proby terenowej. Ta ostatnia
jest najtrudniejsza, poniewaz nie-
jednokrotnie konie przewracaja sie,
jezdZcy odnosza obrazenia i nie zawsze
wszystko idzie po mysli zawodnika.
- To uczy dystansu i oducza ,chciej-
stwa’ i roszczeniowego podejscia do
koni - dodaje pan Kaminski.

Agata Gil od poczatku swojej
kariery startowata w WKKW. Obecnie
startuje na mtodych koniach, przez
co udzial w zawodach jest jeszcze
trudniejszy. Mlode konie sa jak dzieci.
Nieokielzane i czesto nieprzewidy-
walne, ale wida¢, ze praca z takimi
podopiecznymi jest prawdziwg pasja
Agaty. Jak sama mowi, jest to wyzsza
szkota jazdy - dostownie i w przeno$ni.
Miody 4-letni kon, ktéry przez cate
,dziecinstwo” biegal beztrosko po
1akach, przechodzi dluga droge. Klopot
zaczyna sie z zalozeniem oglowia
iwrzuceniem siodla.

Jednak trzeba wiedzieé, co
podkresla pan Wojciech, ze praca
z koniem to nie western i nie lapie sie
konia na lasso. Obecnie wykorzystuje
sie tzw. metody naturalne opierajgce
sie na znajomosci psychiki konia.
- Bywaja takie sytuacje, bo to jest
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Strzegom Horse Trials 2011 Miedzynarodowe Zawody w WKKW Agata Gil na klaczy
Bonita

cecha osobnicza zwierzecia, ze pét
roku mija i nadal sg problemy. Mia-
tam i taki przypadek, ze zalozytem
siodlo i oglowie a juz pot godziny
pozniej jezdziec siedzial na tym
koniu. Ale to byla klacz urodzona
iwychowana u nas. Méwiono, ze
tak kocha ludzi, ze najchetniej to
by na raczki weszta - opowiada
Pan Kaminski. - Ukladanie konia
wymaga spokoju 1 ogromnej cier-
pliwosci - dodaje Pani Agata.

Marzenia i sukcesy

Najwieksze marzenia i taty, i corki sa
catkiem przyziemne. Pan Wojciech
chciatby dokonczy¢ remont budynku
po dawnym biurowcu, ktéry zaanek-
towal na mieszkanie. - Zeby zonie
zylo sie tutaj lepiej - thumaczy. I ma
jeszcze jedno, mozna powiedziec fun-
damentalne marzenie, zeby zawsze
moc by¢ przy koniach. - To marzenie
jest nasze wspolne. Nie wazne jakies
tam sukcesy, wazne sg konie. Jak
,€08" sig robi przy koniach od wielu
latido tego z pasja, to sukcesy same
sie pojawiaja — dodaje.
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Marzenie Agaty, ktorym dzieli sie
po chwili namysty, réwniez dotyczy
koni. - Jestem coraz starsza, dlatego
chcialabym sie dochowac w naszym
klubie takiego zawodnika, ktéry by
reprezentowat nasz klub i nasze mlode
konie na zawodach — odpowiada.

A co sprawia jej najwigksza rados¢?

- Dla mnie wazniejszy od wygranych

i i e A s 2L Y pat oz

Mtode konie, po kazdym
sezonie jezdzieckim startujg
w tzw. czempionatach. Jest to
impreza nie tylko sportowa,
ale takze hodowlana, ponie-
waz jej organizatorem s3
zwiazki hodowlane i przyznaje
sie na nich licencje zarodowe
dla ogierdw. Jest to taka proba
dzielnosci dla przysztego ma-
teriatu hodowlanego. Czem-
pionaty odbywaja sie dla koni
4, 51 6-letnich. Po tym okresie
kon uwazany za doswiadczo-
nego jezdzi w konkursach,

a konie mniej zdolne, bo
itakie sie zdarzaja, jezeli maja
przyjazny charakter, trafig do
rekreacji lub do poczatkuja-
cych jezdzcow.

zawodow jest fakt, ze przygotowalam
konia od zera, pojechatam z nim na
czempionaty i ktos powiedzial, ze
wykonalam super prace - wyjasnia
Agata Gil. Na jednych z ogélnopolskich
zawodow sedzina powiedziala, ze to
co robie z tymi mlodymi korimi jest
nieprawdopodobne - i to jest miara
prawdziwego sukcesu - dodaje.

Angelika Giru¢ wychowanka JKS Gostchorze



Efekt synergii
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Trzeci sektor ma wiele twarzy — od profesjonalnych organizacji strazniczych czy

i nfrastrukturalnych przez organizacje o zasiegu lokalnym po kota gospodyn i grupy
nieformalne. Kazdy jest potrzebny, bo podejmuje te dziatania, ktorymi nikt inny by sie
nie zainteresowal. To, co jest najcenniejsze we wszystkich dziataniach spotecznych to
ludzka energia, ktora zgodnie z zasada synergii ma to do siebie, ze potaczona daje
lepsze efekty niz suma dziatan indywidualnych. Zasada, ze dwie osoby przesuna
ciezka szafe dalej niz kazda z nich z osobna kierowali si¢ zatozyciele Stowarzyszenia
Pracownikow i Przyjaciét Warsztatow Terapii Zajeciowej SYNERGIA. Potaczyli sity, zeby
miec realny wptyw na polityke panstwa dotyczaca osob niepelnosprawnych.

Hanna Musiejkiewicz

I —

Mikotajki. Grzegorz Karp bardzo sie stara i prezentuje swoje zdolnosci aktorskie by

dostac prezent.

Po co s3 ,wutezety”?

Warsztaty Terapii Zajeciowej w skro-
cie nazywane ,wutezetami’ na state
wpisaly sie w krajobraz szerokorozu-
mianej pomocy spotecznej. Sg ,prawie
wszedzie” i odkad pojawily sie na
poczatku lat go. robia duzo dobrego.
Dla wielu dorostych oséb z niepel-
nosprawnoscia sa jedyna szansa na
rehabilitacje spoleczng i zawodowa.
Co to znaczy? Dzieki warsztatom
moga wyj$¢ do ludzi i zdoby¢ nowe
umiejetnosdci. Nie duzo? To wyobraz
sobie, ze zostajesz w domu do korica
zycia. Wszystko zalezy od perspektywy.

Warsztaty sa rozwigzaniem dla
0s0b ze znacznym i umiarkowanym
stopniem niepelnosprawnosci. Sa

to osoby, ktére do funkcjonowania
potrzebuja pomocy innych - stale lub
czasowo. O potrzebie funkcjonowania
WTZ nie trzeba dyskutowac. O ich
skutecznosci $wiadczy stale powiek-

Zgodnie z DSM-IV (klasyfikacja zaburzen psychicznych Amerykanskie-
go Towarzystwa Psychiatrycznego) niepetnosprawnosc¢ intelektualna
definiowana jest, jako: istotnie nizszy ogélny poziom funkcjonowania
intelektualnego (IQ 70 i ponizej) oraz istotne ograniczenie niektdrych
osobistych umiejetnosci i sprawnosci w zakresie (dwdch lub wiecej)
wymienionych obszaréw: porozumiewanie sig, troska o siebie, tryb zycia
domowego, sprawnosci spoteczno-interpersonalne, korzystanie ze
srodkéw zabezpieczenia spotecznego, kierowanie sobg, troska o zdrowie
i bezpieczenstwo, zdolnosci szkolne, sposéb organizowania wolnego
czasu i pracy. Poczgtek tego stanu musi wystgpic¢ przed 18 rokiem zycia.

szajgca sig liczba placoéwek tego typu.
W 2003 roku bylo ich okoto 500 teraz
jest juz niemal 700. W wojewddztwie
lubuskim funkcjonuje ich 19. Lwia
czes¢ prowadzona jest przez organi-
zacje pozarzadowe, ktére swietnie
radza sobie w obszarze wspierania
0s0b z niepelnosprawnoscia i osiggaja
na tym polu spore sukcesy.

ON, czyli osoba
niepelnosprawna

Do warsztatow trafig osoby po zakon-
czeniu edukacji w szkole specjalnej, ale
czasami tez powszechnej (zdarza sie,
ze rodzice nie godza sie na edukacje
ich dziecka w szkole specjalnej). Cele
warsztatow sg jasne. Po pierwsze —
rehabilitacja spoteczna, chodzi o to,
aby nie zaprzepascic tego, co uczest-
nicy wypracowali juz w szkole. Kazde
odciecie do kontaktéw z ludzmi ozna-
cza krok w tyt w ich rozwoju. Osoby
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Spartakiada Ziemi Lubuskiej w Gorzycy i silna reprezentacja WTZ z Krosna Odrzanskiego.

z niepelnosprawnoécia maja ogromna
potrzebe uczestniczenia w zyciu
spolecznym, sq otwarte i gotowe do
nawigzywania relacji. I jak kazdy
z nas rozkwitaja, gdy sa akcepto-
waneidoceniane. Gdyby nie warsz-
taty terapii zajeciowej wielu z nich
reszte zycia spedziloby na kanapie
zamkniete w czterech $cianach. Nie
wynika to ze ztej woli kogokolwiek,
po prostu dorosli niepelnosprawni
sg najczesciej pod opieka rodzicow,
ktorzy sg takze coraz starsi. Czas ply-
nie tak samo dla wszystkich. Mimo
szczerych checi rodzice niejedno-
krotnie nie sg w stanie zaoferowac
swoim dzieciom zbyt wielu zajec
irozrywek. Wystarczy uswiadomic
sobie, ze niepeinosprawny 35 latek
ma rodzicow w wieku okolo 60 lat lub
wiecej. Rzeczywistos¢ jest taka, ze
rodzice zdrowych dzieci moga liczy¢
na wsparcie potomkéw, natomiast
rodzice osob z niepelnosprawnoscia
nie maja przed soba takiej perspek-
tywy. Towarzyszy im raczej lek czy
znajdzie sie ktos, kto sie zaopiekuje
ich dzie¢mi, kiedy ich juz zabraknie.
W WTZ uczestnicy trenujg czynnosci
samoobstugowe, nawiazuja przyjaz-
nie, przygotowuja wspoélnie positki
z produktow, ktore sami wezesniej
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kupili, przechodza takze trening eko-
nomiczny, ktéry ma na celu nauczenie
ich korzystania z pieniedzy, bo jak
wiadomo bez tej umiejetnosci ani
rusz we wspoliczesnym swiecie.

ON, czyli wiacz

Drugim celem warsztatow terapii
zajeciowej, na ktéry kladzie szczegdlny
nacisk Panstwowy Fundusz Rehabili-
tacji Osob Niepelnosprawnych, z kto6-
rego Srodkéw WTZ sg finansowane,
jest rehabilitacja zawodowa. Co to

&5\

oznacza w praktyce? Chodzi o efekty,
czyli o rozwdj osobisty uczestnika.
Wykrzesanie oraz pielegnowanie jego
umiejetnosci i nawet najmniejszych
talentow, tak, aby mogt docelowo
podjac prace zawodowa. Taki proces
odbywa si¢ poprzez aktywny udziat
uczestnikoéw w pracowniach w oparciu
o indywidualny program rehabili-
tacyjny uaktualniany co roku. Jak
wyjasnia Ewa Nowicka kierownik WTZ
w Krosnie Odrzanskim oraz prezes Sto-
warzyszenia Pracownikow i Przyjaciot
Warsztatow Terapii Zajeciowej Syner-
gia — profile pracowni sa odpowiedzia
na zainteresowania i mozliwosci
uczestnikow. W Warsztatach w Krosnie
Odrzanskim dziata 8 pracowniw tym
komputerowa, krawiecko-hafciarska,
artystyczna, florystyczna, plastyczna,
ogolnotechniczna oraz gospodarstwa
domowego. Kazde wutezety moga
wdraza¢ wiasne pomysty na pracownie,
jest tylko jeden warunek, na jednego
opiekuna moze przypadac¢ maksymal-
nie 5 uczestnikow. Wsrod pracowni,
ktore dzialaja winnych placéwkach
mozna wymieni¢ m.in ceramicznag,
stolarska, ogrodniczg, modelarska,
szkla artystycznego, fotograficzng czy
introligatorska. Jak widac wszystko
zalezy od potrzeb i mozliwosci uczest-
nikéw oraz pomystowosci opiekunow
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Podczas IX Wojewddzkiego Przegladu Matych Form Teatralnych i Muzycznych - Joanna

Jasinska, Krzysztof Debert i Grzegorz Karp.



Zabawa Andrzejkowa. ,Andrzejka” i ,Andrzejek balu”. Aleksandra Gagat i Ireneusz Slebioda.

pracowni. W Krosnie Odrzanskim od
niedawna funkcjonuje takze pracow-
nia rozwoju osobistego i zawodowego,
ktérej celem jest bezposrednie przy-
gotowania uczestnikéw do kontak-
toéw z pracodawcami. - Wynikato to
z konkretnej potrzeby - wyjasnia Ewa
Nowicka~ Chodzilo o to, aby wyposa-
zy¢uczestnikéw w podstawowe umie-
jetno$ci na rynku pracy. Podopieczni
moga podczas zaje¢ napisac zyciorys,
list motywacyjny oraz potrenowac
w bezpiecznych warunkach rozmowe
o pracg. Celem pracowni jest takze
bezposrednie nawigzywanie kon-
taktéw z pracodawcami i Urzedem
Pracy - opowiada dalej Ewa Nowicka.

2+2=5

Pani Ewa dziala w krosnienskich
warsztatach od poczatku ich istnienia.
Sa one jak sama podkresla jej dziec-
kiem, poniewaz zostata zatrudniona
w Urzedzie Miasta w komdrce odpo-
wiedzialnej za powolanie tej placéwki.
Najpierw jako p.o. kierownika potem
jako kierownik zawiaduje wuteze-
tami do 13 lat. Lata doswiadczenia
zaowocowaly w 2009 roku powotla-
niem stowarzyszenia Synergia. Jest
to ciekawa organizacja, poniewaz
nie dziala ona na rzecz jednej pla-
cowki, ale jej celem jest lobbowanie

w imieniu wszystkich zrzeszonych
warsztatow- Kiedy pisalismy indy-
widualnie cokolwiek do ministerstwa
to traktowano nas réznie, zwykle nie
wplywaty do nas odpowiedzi, dlatego
chcieliSmy stworzy¢ organizacje
z osobowosciowa prawna, aby mie¢
realny wplyw na tworzenie prawa
w zakresie warsztatow terapii zaje-
ciowej, rehabilitacji zawodowej czy
pormocy spolecznej - wyjasnia Ewa
Nowicka. Chodzito o efekt synergii
przeciez razem mozna wiecej — dodaje.
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Do znacznego stopnia niepel-
nosprawnosci zalicza sig osobe
Znaruszong sprawnoscia or-
ganizmu, niezdoIna do pracy
albo zdolng do pracy jedynie
w warunkach pracy chronionej
iwymagajaca, w celu petnie-
nia 16l spotecznych, statej lub
dtugotrwatej opieki i pomocy
inmych oséb w zwigzku z nie-
zdolnoscig do samodzielnej
egzystendji.
www.niepelnosprawni.gov.pl

Obecnie stowarzyszenie Synergia
skupia 16 kierownikéw i pracownikow
warsztatow terapil zajeciowej w woje-
wodztwie lubuskim. Jednak stowarzy-
szenie jest otwarte takze dla innych
pracownikéw oraz przyjaciol zainte-
resowanych wspieraniem wutezetow.
Zdaniem Ewy Nowickiej Srodowisko
lubuskich dzialaczy warsztatow jest
bardzo zgrane i potrafi przemawiac
jednym glosem. Kierownicy zrzeszeni
w stowarzyszeniu spotykaja sie przy-
najmniej raz w roku zeby omowic
wazne sprawy. Nie we wszystkich
wojewodztwach tak sie dzieje, dlatego
dolaczaja do nas niektére warsztaty
terapii zajeciowej np. z Wielkopolski

Aktorzy z Krosna w Sulechowie. Grzegorz Karp, Katarzyna Kucharczyk, Ewelina
Dymarczyk, Joanna Jasinska, Ewelina Szofer w akcji.
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- dodaje E. Nowicka. Jest to czas na
ustalenie wspolnego stanowiska np.
w sprawie algorytmu, na bazie ktérego
PFRON oblicza wysokos¢ dofinansowa-
nia dla uczestnikow warsztatow, ktore
przedstawiane jest pdZniej ,wyzszym
instancjor’. Spotkania sprzyjaja takze
wymianie do$wiadczen i dobrych
praktyk. Stowarzyszenie organizuje
takze szkolenia dla pracownikéw warsz-
tatéw, poniewaz od ich zaangazowa-
nia i profesjonalizmu zaleza efekty
rehabilitacji uczestnikéw. Lubuskie
wutezety stawiajg mocno na integracje
takze samych uczestnikow. W ciggu
roku odbywajg sie trzy imprezy dla
nich tj. wojewddzki przeglad matych
form teatralnych i muzycznych WTZ
w Krosnie Odrzanskim, olimpiada
umiejetnosci zawodowych w Mie-
dzyrzeczu oraz olimpiada sportowa
w Wiechlicach.

Wielkim wyzwaniem, przed jakim
stoja osoby odpowiedzialne za wute-
zety jest stosunkowo mata ilos¢ miejsc
pracy dla uczestnikow warsztatow.
W teorii $ciezka rehabilitacji jest pro-
sta - szkola specjalna — warsztaty
terapii zajeciowej — miejsce pracy
dostosowane do rodzaju niepeino-
sprawnos$ci. Najlepszym rozwigzaniem
imiejscem dalszej rehabilitacji sa

Ll INER,

Prace uczestnikow na kiermasz. Takie ,cuda” powstaja w warsztatach.

Zaklady Aktywnosci Zawodowej lub
Zaklady Pracy Chronionej ich liczba
jestjednak niewystarczajgca (pdki co
w Lubuskiem nie dziala jeszcze ani
jeden ZAZ). Otwarty rynek pracy, na
ktérym warunki zatrudnienia stawia
gldwnie pracodawca nie przyjmuje
0s6b z niepelnosprawnoscia z otwar-
tymi ramionami. W praktyce oznacza,
ze wutezety sa dla wielu oséb ostatnim
etapem, nawet w przypadku, gdy ich
rozwoju zawodowy i spoleczny jest na

Zajecia z
umiejetnosci moga sie przydac.
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pierwszej pomocy przedmedycznej. Nigdy nie wiadomo kiedy takie

poziomie pozwalajacym na podjecie
pracy. Szanse na poprawe sytuacji
zawodowej ON stwarzajg Srodki unijne
wspierajace rozwoj ekonomii spotecz-
nej. W wielu miejscach wwojewddz-
twie dzigki rosnacej $wiadomosci na
ten temat pojawiaja sie pomysty na
tworzenie ZAZow oraz spotdzielni
socjalnych. Jest to dla stowarzyszenia
Synergia nowe wyzwanie. Juz teraz
pani Ewa Nowicka wraz ze swoimi
wspdlpracownikami rozpoczela studia
z ekonomii spolecznej. Liczy, ze beda
one dodatkowym impulsem nie tylko
dla warsztatéw w Krosnie Odrzaniskim.
Osoby niepelnosprawne potrzebuja
swoich rzecznikéw, poniewaz bez nich
ich glos bedzie niestyszalny a zmiana
spoteczna nie bedzie mozliwa.

Do umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci zalicza sie
0sobe z naruszong sprawno-
$cig organizmu, niezdolng do
pracy albo zdolng do pracy
jedynie w warunkach pracy
chronionej lub wymagajaca
czasowej albo czesciowej
pomocy innych oséb w celu
petnienia rol spotecznych.
www.niepelnosprawni.gov.pl
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Fundacja na rzecz Collegium Polonicum
ul. T. KoSciuszki 1, 69-100 Stubice
e-mail: m.slodownik@fundacjacp.org
tel.: 95 7592 389, www.fundacjacp.org

Urzad Miasta w Kro$nie Odrzanskim

ul. Parkowa 1, 66-600 Krosno Odrzanskie
e-mail: m.musik@krosnoodrzanskie.pl
tel.: 68 410 9700

Dowiedz si¢ wiecej o naszym projekcie:
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Cztowiek — najlepsza inwestycja!
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